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Zoznam skratiek a vysvetlivky

ADZ - agentura doCasného zamestnavania
AQOTP - aktivne opatrenia na trhu préace
APTP - aktivne politiky trhu prace

Bezdomovstvo/Bezdomovectvo - obe podstatné mena su z jazykového hl'adiska spravne
utvorené, spisovné a maju rovnaky vyznam?

CDR - Centra pre deti a rodiny

ETHOS - akronym European Typology of Homelessness and Housing Exclusion (Europska
typoldgia bezdomovstva a vylucenia z byvania)

EK - Eurdpska komisia
EP - Eur6psky parlament
EU - Eurdpska tnia

FEANTSA - Eurodpska federacia narodnych organizacii pracujucich s osobami bez domova
(akronym francuzskeho oznacenia la Fédération Européenne des Associations Nationales
Travaillant avec les Sans-Abri)

HMBA - Hlavné mesto SR Bratislava

IVPR - Institut pre vyskum prace a rodiny

LCbD - I'udia bez domova

MPSVR SR/Ministerstvo - Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR
MDYV SR - Ministerstvo dopravy a vystavby SR

PFO - Plnoleta fyzicka osoba

PHSR - Program hospodarskeho a socialneho rozvoja obce
Rada EU - Rada Eur6pskej tnie

RIUS - Regiondlna integrovana uzemna stratégia

SODB - S¢itanie obyvatel'ov, domov a bytov

SPODaSK - socialno-pravna ochrana deti a socidlna kuratela
SR — Slovenska republika

SFRB - Statny fond rozvoja byvania

SU SR - Statisticky trad Slovenskej republiky

UoZ - uchadzac o zamestnanie

UPSVaR, Urad PVSR - urad prace, socialnych veci a rodiny
Ustredie PVSR - Ustredie prace, socialnych veci a rodiny
VUC — Vysii tzemny celok

ZS - zdravotna starostlivost’

! Obidva varianty bezdomovectvo aj bezdomovstvo si spravne a uvadzaju sa v Kratkom slovniku slovenského
jazyka (pri hesle bezdomovec), ktory je v elektronickej podobe pristupny na webovej stranke nasho
ustavu www.juls.savba.sk.



http://www.juls.savba.sk/

Uvod

Bezdomovstvo a vyluéenie z byvania st najextrémnej$imi prejavmi chudoby a socialneho
vyli¢enia. Vztahuju sa na zivotné situdcie osob, ktoré nemaju primerané® byvanie, pretoze
0 stabilné a vhodné byvanie prisli alebo nie s v aktualnych podmienkach schopni si ho svojou

¢innost'ou zabezpecit.

Od roku 2010° sa informovanost’ o bezdomovstve a vylu¢eni z byvania zvysuje a v celej EU sa
pozaduje viac pristupov zalozenych na integrovanych stratégidch boja proti bezdomovstvu
a vylugeniu z byvania®. Patria sem relevantné zavery Rady Eurépy z rokov 2012 a 2016,
uznesenie Eurdpskeho parlamentu (EP) z roku 2014 a dokument Eurépskej komisie (EK)
»RieSenie bezdomovstva v Eurdpskej unii*, ktory je sprievodnym dokumentom balika
socialnych investicii z roku 2013 (SIP). V poslednych cykloch sa analyza v spravach o
krajinach vypracovanych v ramci cyklu eurdpskeho semestra stale viac zaoberala otdzkou
bezdomovstva a vylucenia z byvania. Eurépsky pilier socialnych prav v zasade ¢. 19 uznal
prava na byvanie a pomoc 'ud'om bez domova, ako aj ochranu pred niitenym vystahovanim.
Revidované spolo¢né usmernenia pre zamestnanost prijaté v jini 2018° vratane usmernenia 8
o rovnakych prilezitostiach, socialnom zacleneni a boji proti chudobe uvadzaju, ze pre tie

osoby, ktoré to potrebuju alebo sa nachadzaju v zranitelnej situacii® ,, by clenské Staty mali

2 7a primerané a Pudsky dostojné byvanie sa povazuje byvanie, ktoré spiiia zakladné funkcie byvania (funkcie
zabezpecujlce potreby spanku, odpocinku, pripravy potravy, osobnej hygieny a uschovy osobnych veci) a zaroven
spina definiciu domova vo vietkych troch rovinach podla klasifikicie ETHOS (fyzicka - vyluéné uZivanie obydlia,
socialna oblast’ — dostatocné stiikromie a priestor pre vytvaranie funkénych socidlnych vztahov, pravna — pravny
narok uzivat’ dané obydlie).

3 Eurdpska unia vyhlasila rok 2010 za Eurdpsky rok boja proti chudobe a socidlnemu vyludeniu. KIugové ciele
spoéivaji vo zvySovani povedomia verejnosti o tychto témach a obnoveni politického zavizku EU a jej ¢lenskych
Statov bojovat’ proti chudobe a socidlnemu vyliceniu. Podporené to bolo aj napr. stanoviskom Europskeho
hospodarskeho a socialneho vyboru  na  tému ,»Problém  bezdomovstva“ https://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2012:024:0035:0039:SK:PDF, ale aj stanoviskom Vyboru
regionov na tému ,»B0j proti bezdomovstvu‘ https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:520101R0018&from=SK.

4zdroj: 1. ETHOS typolégia bezdomovstva a vyliéenia zbyvania: Struéna charakteristika, zakladné tézy
a moznosti slovenskej terminologie, I. Lorenc, D. Ondrusovéa, Tabulka 1.1: Sedem teoretickych kategorii
bezdomovstva a vylucenia z byvania,
https://www.ceit.sk/I VPR/images/IVPR/vyskum/2015/Ondrusova/kapitolal.pdf

5 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018D1215&from=DA

® \V/ podmienkach SR je ,,zranitelna situdciu“ mozné ramcovat’ prostrednictvom vymedzenia ,,znevyhodnenej a
zranitel'nej osoby* v zakone ¢. 112/2018 Z.z. o socialnej ekonomike a socialnych podnikoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov https://npise.gov.sk/wp-
content/uploads/2021/03/Znevyhodnene-a-zranitelne-osoby.pdf. Pri definicii zranite'nej osoby sa vychadza zo
zakonov €. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. 0 zivnostenskom
podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov v zneni neskorsich predpisov, zakona ¢. 305/2005
Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a socidlnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
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zabezpecit pristup k primeranému socialnemu byvaniu’ alebo podpore byvania. Osobitne by sa

mal riesit' problém bezdomovectva“.

V Slovenskej republike bola téma bezdomovstva doposial’ rieSena len nepriamo a implicitne,
prostrednictvom politik zameranych na iné znevyhodnené skupiny obyvatel’stva, pri ktorych sa
predpokladal pozitivny dopad aj na niektoré skupiny l'udi bez domova. Ucelena vizia
prevencie a ukoncovania bezdomovstva chybala. Vznik Koncepcie tak moZzno vnimat’ ako
vysledok dlhodobého tusilia odbornej verejnosti poukdzat’ na potrebu aktivnejSie pristapit
K systtmovym rieSeniam bezdomovstva arovnako zaujmu S$tatnej spravy, osobitne
Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR, vytvarat’ a zlepSovat’ podmienky opétovného

zaclenovania l'udi bez domova do bezného Zivota.

Bezdomovstvo a vyli€enie z byvania st spolo¢enskym problémom, ktory negativne ovplyviiuje
jednotlivcov, skupiny osob ako aj celt spolo¢nost’. Integrované pristupy, ktoré kombinuju
prevenciu, odstranenie pri¢in bezdomovstva, rychly pristup k dlhodobému byvaniu a
poskytovanie podpornych sluZieb, st uznavané ako wcinné reakcie v porovnani s tymi,
ktoré sa zameriavaji na manaZovanie bezdomovstva prevazne prostrednictvom
nudzového a docasného ubytovania a poskytovanie podpory pre zikladné potreby.
Minimalne zabezpeCenie docasného ubytovania (napr. v sluzbach s24 hodinovym
ubytovanim), ako aj terénna socialna sluzba vSak zostava zasadnou stcéastou integrovanych
stratégii reakcie na nidzové situdcie a zabezpe€enia tranzitného (docasného) ubytovania, kym

sa ndjde dlhodobé rieSenie byvania.

Na narodnej Urovni je nevyhnutné zapojenie Sirokého spektra verejnych a stkromnych
zainteresovanych strdn, vratane miestnych a regionalnych orgdnov, ako aj prisluSnych
mimovladnych organizacii do tvorby aimplementacie stratégii zameranych na boj proti
bezdomovstvu a vyliceniu z byvania. Zapojenie osob a subjektov, ktoré sa venuju
problému bezdomovstva a vyliuceniu z byvania, do navrhovania konkrétnych rieSeni sa
povazuje za ziaddce. Silna medzirezortna spolupraca pomaha lepSie identifikovat’ a rieSit’
viacnasobné a odlisné potreby osob bez domova. V kontexte nového viacroéného finan¢ného
rAmca je potrebné naplno vyuzit potencial fondov EU na prevenciu a ukondovanie

bezdomovstva. Délezité je systematicky ziskavat’, analyzovat’ a vyhodnocovat’ kvantitativne aj

neskorsich predpisov a zakona ¢. 36/2005 Z.z. orodine a o zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni
neskorsich predpisov.

7 Pre tucéely tohto dokumentu je socidlne byvanie chdpané ako socidlne byvanie definované zikonom
¢.443/2010 Z. z. 0 dotéaciach na rozvoj byvania a o socidlnom byvani v zneni neskorsich predpisov



kvalitativne udaje o osobach zazivajucich bezdomovstvo. Zavedenie pravidelného
monitorovania dosiahnutého pokroku by bolo vyznamnym krokom vpred a umoziovalo by

okrem iného priebezné overovanie u¢innosti realizovanych intervencii a naplnania ciel'ov.

Koncepcia je stresny strategicky dokument definujuci globalne a Specifické ciele v jednotlivych
klucovych oblastiach. Predkladand Koncepcia ma platnost’ do roku 2030, v d’alSom obdobi
bude platnost’ koncepcie stanovend na 10 rokov. Na Koncepciu bude nadvizovat’ akény plan
spresiiujuci vSeobecne stanovené ciele tak, aby boli kvantifikovatePné a meratelné a
obsahujuci konkrétne opatrenia pre dosiahnutie tychto ciePov. Pripraveny bude
Vv spolupraci s vecne prisluSnymi ustrednymi organmi Stitnej spravy, samospravou,
zastupcami mimovladneho sektora a vSetkymi d’al§imi subjektmi, ktoré sa v oblasti
rieSenia problematiky 'udi bez domova aktivne. Rozpracované su zviac¢sa na obdobie
najviac piatich rokov tak, aby bolo mozné flexibilne reagovat’ na skutkovy stav
spolo¢nosti a 'udi bez domova. Gestorom tohto dokumentu, ako aj prislusného akéného
planu, je MPSVR SR, pri¢om akény plan bude obsahovat’ rozpracované globalne a &iastkové
ciele do urovne opatreni a aktivit, ktoré maji zadefinované meratelné ukazovatele,
zodpovednych gestorov a partnerov a identifikdcie potrebnych finanénych narokov a vhodnych
zdroje na ich pokrytie. Plnenie opatreni akéného planu bude kazdoro¢ne vyhodnocované

zodpovednymi subjektmi a jednotlivymi nositel'mi tloh.

Ministerstvo poverilo na zaklade kontraktu na roky 2017 a 2018 Institat pre vyskum prace a
rodiny spracovanim podkladového materialu narodnej koncepcie. Vystupom je Podkladovy
materidl koncepcie prevencie a riesenia bezdomovectva na ndrodnej tirovni® od autorov D.
Ondrusova a M. Fico, ktory sluzi ako klacovy podklad pri priprave tohto strategického

dokumentu a Koncepcia obsahuje mnohé citované Casti prave z tohto dokumentu.

Zamer spracovat’ strategicky dokument rieSenia tejto problematiky bol podporeny aj iniciativou
mimovladnych organizacii pdsobiacich v oblasti pomoci I'udom bez domova a d’alSich
dotknutych subjektov. V neposlednom rade je dokument plnenim ulohy z Programového
vyhlasenia vlady Slovenskej republiky na obdobie rokov 2021-2024, v ktorom si vlada ulozila

ulohu, zZe ,,pripravi navrh Narodnej koncepcie prevencie a ukoncovania bezdomovstva, zvysi

8 Podkladovy material Koncepcie prevencie a rieSenia bezdomovectva na nédrodnej trovni, D.Ondrusova, M.Fico,
2018 Dostupné na: https://ivpr.gov.sk/podkladovy-material-koncepcie-prevencie-a-riesenia-bezdomovectva-na-
narodnej-urovni-darina-ondrusova-milan-fico-2018/
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dostupnost sluzieb krizovej intervencie a zavedie samostatny prispevok na byvanie.“ Zastitu
nad uvedenou ulohou na seba prevzalo MPSVR SR. Ministerstvo nadviazalo na ¢innost’
pracovnej skupiny zriadenej este v roku 2019, ktorej ¢innost’ vSak bola utlmena pandemickym
obdobim. Ulohou pracovnej skupiny bolo anad’alej je hladat’ v Sirokej diskusii medzi
zastupcami uUstrednych organov Statnej spravy, regiondlnej alokdlnej samospravy a tiez
zastupcov organizacii pracujucich s 'udmi bez domova najlepSie mozné rieSenia tejto
problematiky a stanovit’ principy, ciele a lohy v predmetnej oblasti do roku 2030. Znenie
Koncepcie je z velkej ¢asti vysledkom diskusie v ramci pracovnej skupiny® utvorenej za tymto
ucelom, ako aj aktuadlnych moznosti SR realizovat’ reformy a investicie vyplyvajice z ciel'a

prevencie a ukonc¢ovania bezdomovstva.

9 Pracovna skupina bola tvorena zastupcami Ustrednych organov $tatnej spravy, zastupcami samospravy (SKS,
Unia miest, ZMOS, HI. mesto Slovenska Bratislava, Banska Bystrica), verejnych a neverejnych poskytovatel'ov
soc. sluzieb, organizacii pracujucich s 'ud'mi bez domova a d’alsich



1. Terminologické vychodiska

Bezdomovstvo z hl'adiska jeho globalneho chapania oznacuje socialny jav, ktory zahfiia
socialnu skupinu I'udi, ktori ,,nemajii pristup k vyhovujiicemu byvaniu.“*® Nevztahuje sa pritom

len na socialnu situaciu jednotlivcov, ale aj parov, rodin, réznorodych skupin a komunit.

V koncepcnych materialoch, ani v legislative SR, doposial’ pojem ,,¢lovek bez domova/l'udia
bez domova“ nebol explicitne zadefinovany. Rovnako legislativna terminoldgia nevymedzuje
vybrané skupiny l'udi bez domova, s vynimkou zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a 0 zmene a doplneni zdkona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon)
v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon o socialnych sluzbach*), u¢inného od 1. janudra
2018, ktory za nepriaznivu socidlnu situdciu stanovil aj stratu byvania, alebo ohrozenie stratou

byvania.l!

[ 24

V europskom kontexte ma dlhodobo najvacsi vplyv na terminologiu a typologiu bezdomovstva
Eurdpska federacia narodnych organizacii pracujtcich s osobami bez domova (FEANTSA).
V prvom desatro¢i 21. storo€ia vypracovala FEANTSA Eurdpsku typologiu bezdomovstva a
vyltigenia z byvania (ETHOS!?), ktora sa stala vo viacerych krajinach vychodiskom socialnych
politik v oblasti prevencie a odstranenia bezdomovstva. Koncepcia prijala typolégiu
ETHOS, ako vychodiskovy terminologicky koncept. Domov sa pritom chape v zmysle troch

oblasti:13

- fyzickd oblast — mat’ primerané byvanie, ktoré moZe osoba a jej rodina vyluéne vyuzivat’;
- socialna oblast’ — mat’ primerany priestor pre vlastné sukromie s moZznost'ou socialnych
vztahov;

- pravna oblast — mat’ opravnenie uzivat’ dané obydlie.

10 Por. Institut of Global Homelessness. 2015. A Global Framework for understanding Homelessness.

1 Por. § 2 ods. 2 pism. i) zakona &. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbéch a o zmene a doplneni zdkona €. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov

12 ETHOS - European Typology on Homelessness and Housing Exclusion. 2017. Dostupné na
https://www.feantsa.org/download/ethos2484215748748239888.pdf

13 Por. Etgar et al., 2002, In Ondrusova, 2015.
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ETHOS typoldgia obsahuje styri zdkladné koncepéné kategoriel*:

1. Osoby bez pristresia’®, medzi ktoré patria
— Tudia zijuci a prespavajuci vonku, napr. na ulici, pod mostom, v lese, parkoch,
kanaloch, na autobusovych a vlakovych staniciach a pod.,
— ludia prespavajuci v nizkoprahovych noclaharnach alebo vinom ad hoc
organizovanom krizovom ubytovani (napr. v stanovych mesteckach), kde sa obvykle

ubytovanie musi zjednavat’ na kazdu noc.

2. Osoby bez byvania'®, medzi ktoré patria

— Tudia vyuzivajici doCasné ubytovanie v zariadeniach socidlnych sluzieb krizovej
intervencie (napr. v ttulkoch, domovoch na polceste),

— zeny aich deti vnudzovom ubytovani z dévodu domaceho nasilia, ¢i uz v
zariadeniach socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately (v centrach pre deti
arodiny, poskytujucich krizova intervenciu), zariadeniach socialnych sluzieb
(zariadenia nudzového byvania) alebo v interven¢nych centrach,

— Tudia Ziadajuci o azyl a docasne byvajici v azylovych zariadeniach,

— ludia pred ukoncenim starostlivosti v zariadeni, bez moznosti in¢ho byvania, najma
ez centier pre deti a rodiny,

e 70 zariadeni zdravotnej starostlivosti, centier pre lieCbu drogovo zavislych
a psychiatrickych liecebni,
e 70 zariadeni na vykon trestu odnatia slobody alebo vykon vizby,

e 70 $pecidlnych vychovnych zariadeni (najmé reedukacnych centier)

3. Osoby v neistom byvani, medzi ktoré patria
— Tudia uzivajuci Standardné byvanie alebo pozemok bez pravneho dovodu (bez

najomnej zmluvy, byvanie v nezdkonne obsadenych budovéch, prechodné byvanie

u priatel’'ov),

14V Koncepcii st uvedené styri zakladné koncepéné kategorie typologie ETHOS, avsak v ramci inkulturacie na
slovenské podmienky uz presne nerozliSuje jej operacné kategorie a zivotné situdcie. Nimi sa podrobnejsie zaobera
Stadia Lorenc, Ondrusova, 2015.

15 Anglicky vyraz roofless znamena byt nezastreSeny, ,,bez strechy nad hlavou“, bez pristreia, pricom
uprednostiujeme tento preklad, hoci v Obcianskom zakonniku sa doposial’ pristresie chape ako bytova nahrada
Vv zmysle prechodného ubytovania (por. § 712 ods. 4 zédkona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov).

18 Jestvuju viaceré slovenské preklady anglického vyrazu houseless, Befiova, Matiasko, 2018 bez bytu, Lorenc,
Ondrusova, 2015 bez byvania, Matel, 2015 bez obydlia. Vzhl'adom na prihliadanie aj na typologiu
medzinarodného Institut of Global Homelessness, v ktorom sa prepajaju prvé dve kategorie ETHOSU do kategorie
0s6b bez byvania (people without accommodation), navrhujeme prekladat’ ako osoby bez obydlia.
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— Tudia bezprostredne ohrozeni vystahovanim pre existenciu pravneho dovodu (napr.
po doruceni vypovede z najmu, pri exekuciach, strate vlastnickych prav a pod.),
— Tudia Zijici pod hrozbou straty Standardného byvania z dovodu ohrozenia doméacim

nasilim.

4. Osoby v neprimeranom (nevyhovujiicom)!’ byvani, medzi ktoré patria
— Tudia Zijici v nestandardnom obydli, ktoré nie je uréené na trvalé byvanie a ktori
nemaji ini moznost byvania (byvanie v karavanoch, privesoch, chatréiach,
zahradnych chatkach, badach a pod.),
— Tudia zijuci v obydliach alebo osadach, ktoré st nesposobilé na byvanie (napr. podla
stavebno-technickych alebo hygienickych predpisov),

— Tudia zijuci v extrémne preludnenych obydliach.

Vsetky uvedené koncepéné kategorie patria do socidlneho javu bezdomovstva a ukonc¢ovanie
a prevencia bezdomovstva vo vSetkych kategoriach je rovnocennym predmetom Koncepcie.
Osoby bez pristresia tvoria z pohladu Sirokej verejnosti najviditel'nejsSiu skupinu zjavného
bezdomovstva, avsak nie jedint skupinu 'udi bez domova. Bezdomovstvo z hl'adiska formy a
asu prezitétho mimo domov je definované vo viacerych typoldgiach.’® Casové hladisko

predstavuje jeden z dolezitych faktorov klasifikacie.®

Vzhladom na prevenciu aukoncCovanie bezdomovstva je dolezit¢ aj identifikovanie
nasledovnych troch ¢asovo vymedzenych situdcii:

e prevencia bezdomovstva l'udi ohrozenych stratou domova,

e obdobie bezprostredne po strate domova?’,

7 Angl. Inadequate housing je mozné prelozit’ do slovenéiny ako nevhodné byvanie (v tomto vyzname postupuji
aj slovenské preklady nizSie uvedenych medzinarodnych dokumentov OSN a RE, por. aj Matel, 2015) alebo
nevyhovujice byvanie (por. Ondrusova, Fico, 2018).

18 Zjavné, skryté a potencialne bezdomovectvo klasifikovali vo svojich pracach Vlastimila a Ilja Hradecky. 1996.
Dostupné na https://nadeje.cz/img-content/files/docs/odborne/1996bezdomovstvi_exv.pdf, M. Olah (2015, Cudia
bez domova v krizovej intervencii, VSZaSP sv. Alzbety v Bratislave, RESOTY - resocializa¢na komunita Antona
Srholca) rozliSuje 'udi bez domova viditeI'nych (verejnych), neviditeI'nych (skrytych), potencialnych.

¥ Draganova a kol. 2006. Socialna starostlivost’; Bo¢akova 2014 klasifikuji bezdomovectvo z ¢asového hl'adiska
na kratkodobé a dlhodobé

2 Napr. z dovodu partnerskych problémov, vztahovych problémov v rodine, umrtie partnera alebo rodicov,
zdravotné problémy, strata zamestnania, r6zne znevyhodnenia v pristupe na trh prace, migracia do metropoli,
neschopnost’ plnit’ podmienky spojené s uzivanim bytu, strata uzivat’ byt v dosledku inych okolnosti, vystup z
ustavného zariadenia, navrat z vykonu trestu odnatia slobody, sklon k nekonven¢nému sposobu zivota prijaty ako
rieSenie problémov, rozne druhy zavislosti, v dosledku prirodnej katastrofy, comu nebolo mozné zabranit
opatreniami prevencie bezdomovstva.
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e ziskanie dostupného byvania, resp. byvania s podporou — a s tym spojena pomoc?* pri

udrzani byvania.

Velkou skupinou, ktora v podmienkach SR spiiia prijati charakteristiku P'udi bez domova, st
spravidla obyvatelia marginalizovanych romskych komunit. VzhI’'adom na skuto¢nost’, Ze v SR
je prijata osobitna Stratégia rovnosti, inkluzie a participacie Romov do roku 2030, nie je tato
skupina I'udi Koncepciou osobitne rieSend. Pre zabezpecenie suladu opatreni vyplyvajicich
Z oboch strategickych materialov prebiehaju pri navrhovani relevantnych opatreni do akénych

planov koordina¢né stretnutia a konzultacie medzi gestormi.

Dalgim délezitym pojmom, pouZivanym v tejto koncepcii, je ukonéovanie bezdomovstva.
Vychadzajic z ETHOS typologie ukonéovanie bezdomovstva znamena stav, kedy osoba bez
domova znovu ziska ndjomné byvanie a ma vytvorené podmienky pre jeho udrzanie, pri¢om sa
tak vytvoria podmienky pre rozvoj jej pozitivnych vztahov k sebe aj k svojmu okoliu a
opatovné socialne zaclenenie. Na trovni systémovych rieSeni potom ukoncovanie
bezdomovstva zahina opatrenia, ktoré smeruji k podpore opdtovného ziskania a udrzania
byvania pre I'udi bez domova a predchédzaniu straty domova u l'udi v rizikovych situdciach.
Ide o opatrenia tykajtce sa dostupnosti socialneho poradenstva a socidlnych sluzieb, byvania,
hmotného zabezpecenia vratane oddlZzovania, zdravotnej starostlivosti, podpory pristupu k trhu
prace a d’al$ie. Ddlezitou sucast'ou ukoncovania bezdomovectva je aj ukoncovanie pouli¢éného
bezdomovstva, ktoré znamenad dostatocnti ponuku pristupu k 24-hodinovému ubytovaniu
Vv utulkoch, resp. inych zariadeniach do¢asného ubytovania v ¢asovo vymedzenom obdobi pre
I'udi bez pristresia vratane tych, ktori vyuZzivaji sluzby noclaharni, resp. su l'ud'mi s vysokou
potrebou komplexnej pomoci. Zaroven ukoncovanie bezdomovstva nutne neznamena, ze
bezdomovstvo ako také nebude v spolo¢nosti vobec pritomné. Ani v buducnosti nie je mozné
V plnej miere zabranit’ réznym krizovym situdciam a inym okolnostiam, ktoré mézu viest’ az
k strate domova. Rovnako nie je mozné oc¢akavat, ze spolu so ziskanim domova bude kazdy
¢lovek uspesny napriklad pri h'adani zamestnania, ¢o z r6znych objektivnych aj subjektivnych
dévodov nie je mozné ani v ostatnej populacii. Podstatou ukoncovania bezdomovstva je, aby
kazdy ¢lovek bez domova mal moznost’ pri poskytnuti primeranej podpory v primeranom case
riesit’ svoju situdciu, ziskat’ cenovo dostupné byvanie a zaclenit’ sa do zivota. V podmienkach
SR predstavuje uvedené chapanie ukoncovania bezdomovstva ako suboru opatreni, ktoré

smeruji  k podpore opédtovného =ziskania audrzania byvania pre l'udi bez domova

2L kapitola 5.1 Oblast’ socidlneho zabezpe&enia, socialnych sluzieb a socialnopravnej ochrany
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a predchddzaniu straty domova uludi v rizikovych situacidch, novy pristup k rieSeniu

bezdomovstva.
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2. Pravo na byvanie a pristup k byvaniu v medzinarodnom kontexte

a v kontexte SR

Dostupnost’ byvania je v stcasnosti celosvetovou vyzvou, ktorej ¢elime tak na miestne;j,
regionalnej, narodnej, ako aj nadnarodnej urovni. V celosvetovom meradle trhy zlyhavaja v
poskytovani primeraného byvania obyvatel'om. Jednotlivé Staty vSak uplatiuju vlastné pristupy
a nastroje, ktorymi sa snazia zvySovat dostupnost’ byvania. SR vyplyvaju povinnosti v tejto
oblasti aj z medzinarodnych dokumentov v oblasti l'udskych prav??. Pravo na byvanie patri
medzi zakladné I'udské prava a ako samostatné pravo alebo ako sucast’ SirSicho prava na
dostojni zivotnil Uroven je vymedzené vo vSeobecnych aj v Specidlnych (tykajucich sa
konkrétnych zranite'nych skupin I'udi) medzinarodnych l'udskopravnych dokumentoch. Uz z
podstaty vSak nemdze byt toto pravo interpretované ako povinnost’ Statu zabezpecit kazdému
primeranti Zivotni Groven vritane byvania. Ulohou $tatov je vytvarat podmienky, ktoré
umoznia realizaciu tohto prava vSetkym skupinam l'udi, obzvlast tym, ktoré st v rdéznych
zranitelnych situaciach. Podmienky chapeme ako vytvaranie vhodného pravneho ramca na
zvySenie cenovej a fyzickej dostupnosti byvania, ako aj kvality byvania, ako nastroje socidlnej
politiky na zvySenie Zivotnej Urovne a zaroven aktivny zber potrebnych dat a vyhodnocovanie
efektivnosti prijatych krokov. V zmysle progresivneho plnenia zavizkov sa od Statov ocakava,
ze sa realizacia takto vymedzenych prav bude Coraz viac zlepSovat’ a za tymto ucelom budu

Staty prijimat’ aktivne kroky
ORGANIZACIA SPOJENYCH NARODOV

Podl'a VSeobecnej deklaracie I'udskych prav ,,kazdy ma pravo na Zivotni uroven zabezpecujucu
jemu i jeho rodine zdravie a blahobyt, vrdtane vyzivy, osatenia, byvania, lekarskej starostlivosti
a nevyhnutnych socialnych sluzieb, ako aj pravo na zabezpecenie pri nezamestnanosti, chorobe,
pracovnej nesposobilosti, vdovstve, starobe alebo v inych pripadoch nim nezavinenej nudze o

Zivobytie* (OSN, 1948, ¢. 25, ods. 1).%

Medzinarodny pakt o hospodarskych, socidlnych a kultarnych pravach uvadza, ze ,.stdty,

zmluvné strany paktu, uznavaju pravo kazdého jednotlivca na primeranu Zivotnu uroven pre

22 Bytova politika Slovenskej republiky do 2030, https://www.mindop.sk/ministerstvo-1/vystavba-5/bytova-
politika/dokumenty/koncepcie

2V pdvodnom anglickom texte je pouzity vyraz housing. Slovensky preklad dostupny na
https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR_Translations/slo.pdf.
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neho a jeho rodinu, zahriujuce dostatocnu vyzivu, Satstvo, byvanie, a na neustadle zlepsovanie
Zivotnych podmienok. Zmluvné staty podniknu zodpovedajuce kroky, aby zabezpecili
uskutocnenie tohto prava, uznavajuc pre dosiahnutie tohto ciela zasadnu dolezitost

medzindrodnej spoluprdce, zalozenej na slobodnom sithlase* (OSN, 1966, ¢l. 11, ods. 1).%

Dohovor o pravach dietata uvadza v kontexte prav kazdého dietata na zivotni uroven
nevyhnutnt pre jeho telesny, dusevny, duchovny, mravny a socidlny rozvoj, ze ,,staty, ktoré su
zmluvnou stranou Dohovoru, v sulade s podmienkami daného Statu a v ramci svojich moznosti
robia potrebné opatrenia pre poskytovanie pomoci rodicom a inym osobam, ktoré sa o dieta
Staraju, na uskutocnovanie tohto prava a v pripade potreby poskytuju materialnu pomoc a
podporné programy, najmd v oblasti zabezpecenia potravin, Satstva a byvania‘*“ (OSN, 1989,

¢l. 27, ods. 3).2°

Dohovor o pravach 0séb so zdravotnym postihnutim? uvadza, ze ,zmluvné strany uzndvajii
rovnakeé pravo vsetkych osob so zdravotnym postihnutim zZit v spolocenstve s rovnakymi
moznostami volby na rovnopravnom zaklade s ostatnymi, prijmu ucinné a primerané opatrenia,
ktoré umoznia plné vyuzivanie tohto prdava osobami so zdravotnym postihnutim a ich plné
zaclenenie a zapojenie do spolocnosti a zabezpecia, aby osoby so zdravotnym postihnutim mali
moznost’ zvolit’ si miesto pobytu, ako aj to, kde a s kym budu Zit na rovnakom zdklade s

ostatnymi a aby neboli nutené zit' v urcitom konkrétnom prostredi* (OSN, 2006, €l. 19, pism.
a).

2

Dohovor o odstraneni vSetkych foriem diskriminécie zien "uvadza, Ze LwStaty, zmluvné strany,

prijmu vSetky prislusné opatrenia na odstranenie diskrimindcie Zien vo vidieckych oblastiach s

24 \/ povodnom anglickom texte je pouZité spojenie adequate food, clothing and housing. Niektoré starsie
slovenské preklady uvadzaji namiesto byvania byt, por. Vyhlaska ministra zahrani¢nych veci ¢. 120/1976 Zb.
Vseobecny komentar ¢. 4 Vyboru OSN pre hospodarske, socialne a kultirne prava vysvetl'uje toto pravo ako pravo
na vyhovujuce resp. primerané byvanie (The Right to Adequate Housing) ,.zit' niekde v bezpe¢i, mieri
a dostojnosti* (Right to live somewhere in security, peace and dignity). Naplnenie zavazku zabezpecenia pristupu
k primeranému byvaniu vymedzuje cez kritéria: stabilita pravnych vztahov, obyvatel'nost, pristupnost’, cenova
dostupnost’, vhodna lokalita, kultirna vhodnost, dostupnost’ sluzieb a infraStruktury. Por. CESCR General
Comment No. 4: The Right to Adequate Housing (Art. 11 (1) of the Covenant), E/1992/23, Dostupné na:
https://www.refworld.org/docid/47a7079al.html

%5 Por. Oznamenie Federalneho ministerstva zahraniénych veci o dojednani Dohovoru o pravach dietata ¢&.
104/1991 Zb. Dostupné na: https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/narodne-koordinacne-
stredisko/dohovor-pravach-dietata.pdf

% Por. Oznamenie Ministerstva zahraniénych veci SR & 317/2020 Z. z. Dostupné na:
https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/uvod/legislativa/socialna-pomoc-podpora/dohovor-osn-
pravach-0sob-so-zdravotnym-postihnutim-opcny-protokol-sk-aj.pdf

21 Por. Vyhlaska ministra zahrani¢nych veci o Dohovore o odstraneni vSetkych foriem diskriminacie Zien &.
62/1987 Zh. Dostupné na: https://www.gender.gov.sk/wp-content/uploads/2012/06/CEDAW _1979.pdf
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cielom zabezpecit im, na zdklade rovnopravnosti muzov a Zien, ucast na rozvoji vidieka a na
prospechu z neho a najmd tymto zZenam zabezpecia pravo mat’ primerané Zivotné podmienky,
najmd pokial ide o byvanie, sanitdrne zariadenia, dodavky elektriny a vody, dopravu a spoje*

(OSN, 1979, ¢l. 14, ods. 2, pism. h).

Agenda 2030 pre udrzatel'ny rozvoj?® (2015) uvadza ukonéenie chudoby ako jeden zo svojich
najdolezitejSich ciel'ov (ciel’ 1), ktorého sucast'ou je aj ,,zabezpecenie pristupu k primeranému,

bezpecnému a cenovo dostupnému byvaniu* (ciel’ 11.1).
RADA EUROPY

Najvyznamnej$im nastrojom ochrany socidlnych prav je dokument Rady Eur6épy Europska
socialna charta (1961), ktor postupne nahradzuje revidovand verzia z roku 1996. SR
ratifikovala revidovant chartu v roku 2009, avsak vacSinu ¢lankov, ktorymi sa Staty zavazuja
k napifianiu prava na byvanie (vratane ¢l. 31 Pravo na byvanie) SR k tomuto diiu neratifikovala.
V oblasti byvania vSak vyplyvaji SR zavizky z ¢l. 30, ktory definuje pravo na ochranu pred
chudobou a socialnym vyla¢enim. (1996, ¢l. 30-31):2°

Pravo na ochranu pred chudobou a socidlnym vyluc¢enim (¢l. 30)

Na zabezpecenie ucinného vykonu prava na ochranu pred chudobou a socialnym vylucenim sa

zmluvné strany zavdzuju:

a) prijat’ opatrenia v ramci celkového a koordinovaného narastu postupov na podporu
ucinného pristupu k osobam, ktoré zZiju v situdcii socidlneho vylucenia alebo chudoby, alebo
k osobam vystavenym riziku vzniku takejto situdcie, ako aj k ich rodinam, predovsetkym k
zamestnaniu, byvaniu, odbornému vzdelavaniu a priprave, k vychove, kultiure a k socidlnej

a lekarskej pomoci,

b) preskiimat® tieto opatrenia s cielom ich ipravy v pripade potreby.

2 Dostupné na https://www.mirri.gov.sk/sekcie/investicie/agenda-2030/index.html. SR sa k Agende 2030
prihlasila v dokumente Vychodiska implementacie Agendy 2030 pre udrzatel'ny rozvoj, schvalenom uznesenim
vlady SR ¢. 95 z 2. marca 2016.

2 Por. Oznamenie Ministra zahraniénych veci Slovenskej republiky ¢&. 273/2009. Dostupné na
https://www.employment.gov.sk/files/legislativa/dokumenty-zoznamy-pod/europska-socialna-charta-
revidovana.pdf

% Vhodnejsi slovensky preklad anglického review je prehodnocovat, nakolko ide o zavizok priebezne zistovat
¢i prijaté opatrenia su vhodné a upravovat ich v pripade potreby.
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Pravo na byvanie (¢l. 31)%

Na zabezpecenie ucinného vykonu prdava na byvanie sa zmluvné strany zavizuju prijat

opatrenia urcené na.:

1. podporu pristupu k byvaniu na primeranej urovni,
2. predchadzanie bezdomovstvu a jeho znizenie s cielom jeho postupného odstrdanenia,

3. spristupnenie ceny byvania tym, ktori sii bez dostatocnych zdrojov®.

Mimo tychto ¢lankov uvadza Eurdpska socidlna charta prava osob patriacich do $pecifickych

zranitel'nych skupin, v ktorych mé byvanie dolezité miesto.

Vzhl'adom na prava osé6b so zdravotnym postihnutim na nezévislost, na socialnu integraciu
a na ucast’ na zivote spolocnosti sa zmluvné strany zavédzuju ,.,podporovat ich plnu socidlnu
integrdaciu a ucast na zivote spolocnosti, najmd prostrednictvom opatreni zahrnajucich
technicku pomoc, zameranu na prekonanie komunikacnych prekazok a prekdazok mobility, a
ktoré im umoznia pristup k doprave, byvaniu, kulturnym cinnostiam a vo chvilach vyplnenia

volného casu® (por. ¢l. 15 ods. 3).%

Pravo rodiny na socialnu, pravnu a hospodarsku ochranu je v Eurdpskej socialnej charte
uvedené nasledovne: ,,Na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na plny rozvoj rodiny ako
zdkladnej jednotky spolocnosti sa zmluvné strany zavdizuju podporovat hospodarsku, pravnu a
socidlnu ochranu rodinného Zivota takymi prostriedkami, ako su socidlne a rodinné davky,
financné opatrenia, obstaranie byvania rodiny, pomoc mladym manZelstvam alebo inymi

vhodnymi prostriedkami (¢l. 16).34

V kontexte prav starSich os6b na socialnu ochranu sa uvadzaju ,,opatrenia zamerané na
umoznenie starsim osobam zostat' podla mozZnosti ¢o najdlhsie plnohodnotnymi clenmi
spolocnosti prostrednictvom obstarania byvania prisposobeného ich potrebam a zdravotnému

stavu alebo prislusnej podpory na upravu ich byvania, ako aj na zabezpecenie primeranej

31 V anglickom texte sa priamo uvadza ¢lanok 31 s titulom The right to housing (pravo na byvanie). V texte to
promote access to housing of an adequate standard (podporovat’ pristup k byvaniu na primeranej urovni resp.
vyhovujticeho Standardu). Slovenska republika zatial’ (ku diiu 30.11.2022) nepristupila k ratifikacii ¢lanku 31, tzn.
¢lanok nie je sucastou ratifikacnej listiny.

32 Anglicky text to make the price of housing accessible... je primeranejsie prelozit ako zvySenie cenovej
pristupnosti byvania...

38 Clanok 15 ods. 3 doposial’ nie je sutastou ratifika¢nej listiny.

3 Clanok 16 doposial’ nie je su¢astou ratifikatnej listiny.
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pomoci starsim osobam Zijucim v prislusnych instituciach pri respektovani ich sukromia a na

zarucenie ich ucasti na urcovani zZivotnych podmienok v danej institucii* (por. ¢l. 23).

Medzi prava migrujucich pracovnikov aich rodin na ochranu a pomoc patri zabezpe€it
takymto pracovnikom, zakonne sa zdrziavajicim na ich uUzemi, nie menej priaznivé
zaobchadzanie ako s ich vlastnymi Statnymi prislusSnikmi aj v oblasti ubytovania (por. ¢l. 19

ods. 4 pism. ¢).%®

EUROPSKA UNIA

V politikach EU, ktoré patria k vychodiskam Koncepcie, sa informovanost’ o bezdomovstve
a vylaceni z byvania vyznamne zvy$ovala od roku 2010 a v celej EU sa pozaduje doraznejsie
uplatiiovanie pristupov zaloZzenych na pravach a integrovanych stratégiach boja proti
bezdomovstvu a vylaceniu z byvania. ISlo o relevantné zavery Rady Eurdpy z rokov 2012 a
2016, uznesenie Eurdpskeho parlamentu z roku 2014 a dokument Eurdpskej komisie ,,RieSenie
bezdomovstva v Eurdpskej unii“, ktory je sprievodnym dokumentom balika socialnych
investicii z roku 2013 (SIP). V poslednych cykloch sa analyza v spravach o krajinach
vypracovanych v ramci cyklu eurdpskeho semestra stale viac zaoberala otazkou bezdomovstva
a vylucenia z byvania. Europsky pilier socidlnych prav v zésade €. 19 uznal prava na byvanie
apomoc l'udom bez domova, ako aj ochranu pred nitenym vystahovanim. Revidované
spolo¢né usmernenia pre zamestnanost’ prijaté v juni 2018 vratane usmernenia €. 8 o rovnakych
prilezitostiach, socidlnom zacleneni a boji proti chudobe uvadzaja, ze ,pre tych, ktori to
potrebuju alebo sa nachadzaju v zranitelnej situdcii, by clenské staty mali zabezpecit pristup k
primeranému socialnemu byvaniu alebo pomoci pri byvani. Bezdomovstvo by sa malo osobitne

riesit.

Charta zakladnych prav Europskej unie uvadza: ,,S cielom bojovat’ proti socialnemu vyliceniu
a chudobe Unia uznava a respektuje pravo na socialnu pomoc a pomoc pri byvani s cielom
zabezpecit dostojnu existenciu vsetkych osob, ktoré nemaju dostatok prostriedkov, v sulade

s pravom Unie a vniitrostatnymi pravnymi predpismi a praxou” (EU, 2010, &l. 34, ods. 3).%¢

% Clanok 19 doposial nie je su¢astou ratifikaénej listiny.

3 Por. In: U. v. EU 2012/C326/391 — 407. V anglickom texte sa doslova uvadza the right to social and housing
assistance. Slovensky text je dostupny on-line https://eur-lex.europa.eu/legal -
content/SK/TXT/?uri=celex%3A12012P%2FTXT
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Podl'a Uznesenia Europskeho parlamentu o socidlnom byvani v Eurépskej unii (2013) ,,pristup
k byvaniu je zakladnym pravom, ktoré mozno povazovat za predpoklad uplatiovania dalsich

zdkladnych prav a pristupu k nim, ako aj za predpoklad déstojného Zivota.*>’

K vyznamnym vychodiskovym dokumentom Koncepcie na eurdépskej trovni patri aj Europsky
pilier socidlnych prav (2017), ktory usiluje o zavedenie novych a G¢innejsich prav pre obanov
EU. Medzi zasady, ktoré Eurdpsky pilier socialnych prav zakotvuje, patri napriklad pravo na
minimalny prijem, ktory zarucuje dostojny zivot vo vSetkych etapach zivota, ¢i pravo na v€asny
pristup k cenovo dostupnej a kvalitnej preventivnej a lieCebnej zdravotnej starostlivosti. Okrem
toho sa jedna z dvadsiatich zasad piliera explicitne tyka byvania a pomoci pre 'udi bez domova:
wLudom v nudzi treba poskytnut pristup ku kvalitnému socialnemu byvaniu a ku kvalitnej
pomoci pri byvani. Zranitelné osoby maju prdvo na primeranu pomoc a ochranu proti
nutenému vystahovaniu. Ludom bez domova treba poskytnut primerané pristresie a sluzby, aby

sa podporilo ich socidlne zaclenenie (EU, 2017, zasada ¢. 19).%8

K zédsade ¢. 19 Eurdpskeho pilieru socidlnych prav sa v ramci portugalského predsednictva
v Rade EU pripojila aj Lisabonska deklaracia o EU platforme a boji proti bezdomovstvu
(2021)%*°, podla ktorej je ,.bezdomovstvo jednou z najextrémnejsich foriem socidlneho
wlucenia, negativne ovplyviiuje fyzické a dusevné zdravie ludi, blaho a kvalitu Zivota, ako aj
ich pristup k zamestnaniu a pristup k inym ekonomickym a socialnym sluzbam.*“ Slovensko sa
tak zaradilo medzi ostatné ¢lenské Staty, ktoré podporuju spustenie Eurdpskej platformy pre boj
proti bezdomovstvu a eliminaciu bezdomovstva do roku 2030 tak, aby nikto nespal na ulici pre
nedostatok pristupného, bezpecného a vhodného nudzového ubytovania; nikto nezil
v nudzovych, alebo prechodnych podmienkach dlhsie, ako je potrebné pre GspeSny posun do
trvalého rieSenia byvania; nikto nebol prepusteny z nijakého zariadenia/institacie (napr.
vézenia, nemocnice, opatrovatel'ského zariadenia) bez ponuky vhodného ubytovania;
vystahovaniu bolo zabranené vzdy, ked’ je to mozné; nikto nebol vystahovany bez pomoci pri

vhodnom rieSeni byvania, ak je to potrebné a nikto nebol diskriminovany kvdli stavu

37 Uznesenie Eurdépskeho parlamentu z 11. jina 2013 o socialnom byvani v Eurépskej tmii (2012/2293(INI)). In:
U. v. EU C 65, 19.2.2016, s. 40 — 55. Anglicky text uvadza access to housing is a fundamental righ. Slovensky
text dostupny on-line: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:520131P0246&from=SK

% Slovensky text dostupny on-line: https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/economy-works-
people/jobs-growth-and-investment/european-pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles_sk
39 Anglicky text dostupny on-line: file:///C:/Users/Matel/Downloads/20210619 bb%20-
%20L ishon%20Declaration%200n%20the%20European%20Platform%200n%20Combatting%20Homelessness

FINAL.pdf
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bezdomovstva. V dokumente sa dalej uvadza, Ze ,rieSenie bezdomovstva si vyZaduje
porozumenie toho, aké roznorodé skupiny su bezdomovstvom v komunitach dotknuté, vratane
deti, mladeze, Zien, jednorodicovskych a viacdetnych rodin, starsich ludi, migrantov,
prislusnikov etnickych mensin a inych zranitelnych skupin.* Ambicidéznym cielom deklaracie

a platformy je ukoncenie bezdomovstva do roku 2030.
SLOVENSKA REPUBLIKA

Slovenska republika je v uplatiiovani prava na byvanie a podpore pristupu k byvaniu viazana
Vv rozsahu vyplyvajicom z vysSie zmienenych medzindrodnych zmluv a politickych zavazkov.
Ustava SR vsak pravo na byvanie nezakotvuje a toto pravo sa neuplatiiuje ani v pravnom
poriadku SR. V podmienkach SR neexistuje pravny narok na byvanie, to znamena, ze si ho

jednotlivci nemozu narokovat od §tatu.*

Ustava SR vsak garantuje pravo na ochranu obydlia, ako aj nedotknutelnost’ vlastnickeho prava
(¢L. 20 ustavy). V pravnom poriadku SR existuje vel'’ké mnozstvo zdkonov a nizsich pravnych
noriem, ktoré upravuju konkrétne oblasti byvania. Na zéklade analyzy pravnych predpisov v
oblasti byvania MDV SR identifikovalo az 75 zédkonov a d’alSich 31 podzékonnych noriem,
ktoré priamo alebo nepriamo ovplyviiuji oblast’ byvania®!. Ustava SR hovori, Ze ,,kazdy, kto je
v hmotnej niidzi, ma pravo na takd pomoc, ktord je nevyhnutna na zabezpecenie zékladnych

zivotnych podmienok* (€l. 39 odsek (2)).

Ustava SR v ¢l. 12 ods. 1 garantuje pravo na rovnaké zaobchadzanie. Zakon ¢&. 365/2004 Z. z.
o rovnakom zaobchéadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (antidiskrimina¢ny zdkon) (d’alej len ,,ADZ*) demonsStrativne
vymenuva formy a dovody diskrimindcie. Medzi jeden z dovodov patri aj zakaz diskrimindcie
z dovodu socidlneho povodu alebo socidlneho postavenia, ktoré sa tyka Zivotnych podmienok
jednotlivca vo vztahu k spolocnosti a §tatu, k jeho hmotnému a vSestrannému zabezpeceniu
Vv spolo¢nosti, pricom jednotlivec v tychto podmienkach zacinal, vyrastal, ocitol sa alebo bol
s nimi inak spéaty. V ust. § 5 ods. 2, pism. d) ADZ d’alej ustanovuje, Ze zasada rovnakého

zaobchadzania § 2 ods. 1 ADZ sa uplatiiuje len v spojeni s pradvami osdb ustanovenymi

40 Bytova politiky Slovenskej republiky do roku 2030, dostupné na https://www.mindop.sk/ministerstvo-
1/vystavba-5/bytova-politika/dokumenty/koncepcie
41 Sprava o zaveroch Analyzy pravnych predpisov v oblasti byvania spolu s prehladom pravnych predpisov je

dostupna na www.mindop.sk
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osobitnymi zdkonmi v oblastiach pristupu a poskytovania tovarov a sluzieb vratane byvania,

ktoré su poskytované verejnosti pravnickymi osobami a fyzickymi osobami-podnikatel'mi.
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3. Vychodiska Koncepcie na narodnej arovni

Z hladiska primarnej prevencie bezdomovstva podstatni Cast’ socialnej bezpecnosti obcanov
predstavuje slovensky pravny systém socidlneho zabezpecenia. Z hl'adiska rozsahu pokrytia
existujucich socidlnych rizik sGCasny pravny stav zodpoveda v uvedenej oblasti
medzinarodnym Standardom. Jednym z hlavnych pilierov socialnej politiky Statu je v zmysle
Programového vyhldsenia vlady prave dostupnost byvania. VIldda SR sa vo
svojom Programovom vyhlaseni na roky 2021-2024 zaviazala, Ze bude podporovat’ pristup k
adekvatnemu byvaniu pre vSetkych obcanov SR s cielom vytvorenia podmienok pre dostojny
zivot kazdého, najmi socialne zranitenych skupin obyvatel'stva, mladych rodin a skupin
obyvatel'stva vo vybranych profesidch. Systém socialnej politiky sa nastavuje tak, aby bol
socialne spravodlivy, transparentny, trvalo udrzatelny a financovatelny a aby zabezpecil

rovnost’ prilezitosti.

V nadvédznosti na vysSie uvadzané medzinarodné dokumenty a zavizky je potrebné
konstatovat’, ze za rieSenie problému bezdomovstva maji primarnu zodpovednost’ ¢lenské Staty
EU. Odhliadnuc od zakladnych normativnych aktov, akym je Ustava SR, alebo inych
medzinarodne platnych dohovorov, sa na narodnej urovni danej problematike doposial

dotykaju nasledovné strategické dokumenty uvedené v prilohe ¢. 1 Koncepcie.

Doposial’ sa vdc¢Sina strategickych dokumentov vyhradne nezameriavala na I'udi bez domova,
zvacsa ich subsumovala pod r6zne iné ciel'ové skupiny, resp. ich vymedzovala na zéklade inych
charakteristik (napr. vySky prijmu, ne/zamestnanosti a pod.). AvSak aj v legislative dochadza k
zmenam smerujucim k postupnému zacleniovaniu l'udi bez domova medzi cielové skupiny
socialnych politik. Napr. novela zdkona o socialnych sluzbach, s t€innostou od 1. januara 2018
novo vymedzila ohrozenie fyzickej osoby socidlnym vylic¢enim alebo obmedzenie jej
schopnosti sa spoloCensky zaclenit' a samostatne riesit’ svoje problémy z dovodu straty
byvania alebo ohrozenia stratou byvania.** Ide o $pecificky dovod intervencie poskytovanim
socialnej sluzby vo vztahu k ciel'ovej skupine, ktord je SirSou a Specifickou oproti fyzickym
osobam, ktoré st v nepriaznivej socialnej situacii z dovodu, Ze nemaji zabezpecené nevyhnutné

podmienky na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb.

42.§ 2 ods. 2 pism. i) zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zédkona &. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov v zneni neskorsich predpisov
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Délezitost samostatne taxativneho vymedzenia cielovej skupiny Pudi bez byvania®

preukazuju v ostatnych rokoch viaceré analytické materialy, ktoré mapuja zivotné podmienky
I'udi bez domova a st vyznamnou podkladovou bazou pri tvorbe tohto strategického
dokumentu. Ide hlavne o spravy z vyskumnych uloh Institdtu pre vyskum prace a rodiny,
ktorych v ostatnom obdobi vzniklo hned’ niekol’ko aich zoznam je uvedeny v prilohe ¢. 2

Koncepcie.

43 Osoby bez pristresia a osoby bez obydlia tvoria skupinu 0s6b bez byvania, pre ktoré sl primarne uréené ciele a
opatrenia na ukoncenie bezdomovstva, pozri str. 10.
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4. Zakladné informacie o Pud’och bez domova

4.1. Pri¢iny vzniku bezdomovstva

Pre hlbSie porozumenie tohto socidlneho javu je ddlezité identifikovat’ priCiny vzniku, resp.

rizikové faktory, ktoré podporuji vylicenie z byvania a stratu domova.

Castym spustacim mechanizmom absencie alebo straty byvania byva sthra a kombinacia
dvoch alebo viacerych rizikovych faktorov. Individudlne faktory a niektoré faktory rodiny
a vzt'ahu byvaju ¢asto oznaCované aj ako subjektivne pri¢iny vzniku bezdomovstva, avsak nie
vSetky dokaze jedinec ovplyvnit’ (napr. zneuZivanie v detstve, zdravotné znevyhodnenie,
umrtie v rodine a pod.). Subjektivne dovody bezdomovstva stvisia s konkrétnym ¢lovekom,
jeho minulost'ou, socialnym a rodinnym zazemim, zdravotnym stavom, vrodenymi a ziskanymi
zru¢nostami a pod. K najéastejSie zastupenym hlavnym pri¢inam straty domova individualne;j
povahy patri podla zisteni Ad-hoc modulu o materialnej deprivacii, zivotnej spokojnosti
a problémoch s byvanim rozpad rodiny, strata partnera, nedostatok finanénych prostriedkov,

neobyvatel'né obydlie, strata zamestnania, ukonéenie najomnej zmluvy a zdravotné problémy**,

Clovek o svoj domov vic¢sinou prichadza, ked’ nastant krizové situécie, pri ktorych chyba alebo
zlyhd osobnd socidlna siet’ (rodina, priatelia, zndmi), zachrannd socidlna siet’ (na Urovni

komunity a Statu) a ktoru d’alej nie je schopny zvladnut’ inym sposobom.

Pri¢iny vzniku bezdomovstva je vSak dolezité vidiet' nielen v subjektivnych faktoroch
konkrétneho c¢loveka, Casto podmienenych skuto¢nostou, ktort nevie ovplyvnit' (napr.
generacnd chudoba, zdravotny stav, atd’.), ale aj v objektivnych podmienkach spolo¢enského
nastavenia, na urovni komunity a spolo¢ensko-politického nastavenia Statu. Nazyvaja sa aj
Strukturalnymi pri¢inami bezdomovstva. Rozhodujucu tlohu pritom zohrava najmé bytova
politika a dostupnost’” byvania, podpora zamestnanosti (dostatok ¢i nedostatok pracovnych
prilezitosti), socidlne zabezpecenie rodin a rizikovych skupin, vymozitelnost’ prava, rovnost’

prilezitosti a prevencia straty domova zakotvena aj v legislative.

V dosledku toho niektoré nizkoprijmové skupiny obyvatel'stva (seniori, rodicia — samozivitelia,

nezamestnani, viacdetné rodiny, mladi dospeli po ukonceni uUstavnej starostlivosti a po

4 Eurostat (2018): EU-SILC Ad-hoc module: Material deprivation, well-beingand housing difficulties Assessment
of the implementation. Marec 2020. Dostupné na:
https://ec.europa.eu/eurostat/documents/1012329/8706724/2018+EU-SILC+module_assessment.pdf
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ukonceni nahradnej osobnej starostlivosti a pestinskej starostlivosti, I'udia s nizkym prijmom,
osoby zijuce v genera¢nej chudobe alebo segregacii) ¢elia vaznym problémom pri zabezpeceni
audrzani stabilného byvania. Vo vyskume a s¢itani CbD v Bratislave sa v tejto suvislosti
takisto ukazalo, Ze kazdy druhy dospely ¢lovek s¢itany v zariadeni v minulosti nikdy nemal
vlastné byvanie a k strate byvania prislo po odchode z rodicovského domu alebo z Centra pre

deti a rodiny (napr. do ubytovne bez moznosti ziskat stabilné cenovo dostupné byvanie).

Kombindciu a zastipenie viacerych Strukturalnych aj individualnych pri¢in straty domova
potvrdil vyskum a s¢itanic bD v Bratislave, v ktorom sa ako najcastejSie priciny straty
domova ukazali odchod zrodi¢ovského domu, rozpad manzelstva, vystahovanie kvoli
zadlzovaniu alebo odchod kvdli problémom v rodine. Uvedené Styri dovody tvorili dve tretiny

z celkového poctu uvedenych pricin.
4.2. Dostupné Statistické udaje 0 pocte 'udi bez domova

Z hladiska planovania verejnych politik smerujtcich k prevencii a ukoncovaniu bezdomovstva
je nevyhnutné poznat' vychodiskovy stav rieSenej problematiky a zhromazd'ovat’ data, ktoré
umoziuji vyhodnocovanie zmien a dopadov prijimanych opatreni. V SR doposial’ udaj o pocte

'udi bez domova nebol predmetom pravidelného zist'ovania.

Prvym pokusom zistit' pocet I'udi bez domova v SR bolo priame scitanie, realizované
Statistickym uradom SR v roku 2011, v ramci Séitania obyvatel'stva, domov a bytov (dalej
»SODB 2011¢). VSODB 2011 bolo scitanych 23 483 Tludi bez domova.*®
Na toto scitanie nasledne nadviazalo SODB 2021, udaje budi spracované metodikou
zabezpecujucou porovnatelnost’ idajov oboch s¢itani. Organizicia pre ekonomicku spolupracu
a rozvoj (OECD) okrem toho odhadla, Ze v krajinach, ktoré zdruzuje, pripada 1 — 8 I'udi bez
domova na 1 000 osob v produktivnom veku®®. V SR bolo k 1.1.2021 podl'a SODB 2021
v produktivnom veku (15-64 rokov) 3 652 679 obyvatel'ov. Pri aplikacii vyssie uvedeného
odhadu je teda v SR od 3 652 po 29 221 I'udi bez domova. V priemere je to 14 610 osob.

Zistovaniu minimalneho poctu 'udi bez domova na lokélnej trovni sa medzi prvymi venoval

vyskum a s¢itanie I'udi bez domova na tizemi mesta Bratislavy, uskuto¢neny v roku 2016.

% Ivan¢ikova, I. Skapik, P. S¢itanie bezdomovcov ako sucast’ posledného cenzu, V: Transformécia slovenskej
spolo¢nosti vo svetle vysledkov poslednych troch populaénych cenzov, 2015.

46 Slovenska Statistika a demografia (4/2016), https://ssad.statistics.sk/SSaD/wp-
content/files/4 2016/4 2016_clanok_5_Ondrusova_Stukovska.pdf
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Vyskum a scitanie sa pri vymedzeni skupiny lI'udi bez domova opieral o ETHOS typologiu
bezdomovstva a vyluc¢enia z byvania. Celkovo bolo v Bratislave sé¢itanych 2064 T'udi bez
domova. Priamo na ulici vnoci s¢itania prespavalo najmenej 219 osdb. O nieGo menej
zastipenymi miestami prenocovania boli dopravné prostriedky a vagony, mosty, parky a polia.
V noclahdriiach v Case s¢itania travilo noc 354 os6b. Minimalny pocet 'udi bez pristresia tak

predstavoval 593 0s0b, t. j. 29 % z celkového poctu s¢itanych I'udi bez domova.

Z hladiska vekovej Struktary prevazovali medzi 'ud'mi bez domova v Bratislave osoby vo veku
2549 rokov (35,7 %), 50-64 rokov (25,8 %) a osoby starsie ako 65 rokov (22,2 %). Zastiipenie
mladych dospelych bolo pomerne nizke. Ukazalo sa teda, ze takmer polovica CbD v Bratislave
bola vo veku viac ako 50 rokov, s ¢im savisi potreba vytvarania ponuky byvania a sluzieb pre

tato skupinu.

Do registra¢ného tyzdna rodin v bytovej niidzi v KoSiciach, ktory prebiehal od 24. do 30. m4ja
2021, sa zapojilo 309 rodin*’. Celkovy pocet ¢lenov tychto rodin bol 1 738. Z nich bolo 552
dospelych 0s6b (vratane manzelov/iek a partnerov/iek respondentov) a 1 187 deti. V Case zberu
dat okrem toho ocakavali narodenie dalSiecho dietata v kazdej desiatej domécnosti.
V pristreSkoch (v nevyhovujicom byvani) Zilo 45 % rodin a v zdhradnych chatkéach 16 % rodin.
Zaregistrovalo sa aj 5 osob, ktoré nemaji ziaden domov a ziji vonku na ulici — Vv tychto
pripadoch s nimi aktudlne deti nebyvali. V zariadeniach niidzového byvania a Gtulkoch Zilo
24 % rodin. 11 % domacnosti byvalo v byte alebo dome, polovica z nich bez platnej najomne;j
zmluvy. Viac ako jedna tretina z celkového poctu deti bola v predskolskom veku: 20 % deti
bolo vo veku do troch rokov a d’alsich 14 % od troch do Siestich rokov. Viac ako 12% rodi¢ov
rodin zazivalo bezdomovstvo ¢i vylucenie z byvania uz ako deti, z coho vyplyva, ze v KoSiciach

bezdomovstvo zaziva v Casti populacie uz druha generacia deti.

Z administrativnych zdrojov dat predstavoval podl’a Spravy o socidlnej situacii obyvatel'stva za
rok 2021 pocet osob prespavajucich v noclaharinach k 31.12.2020, zodpovedajici kategorii
ETHOS-2 7609 0s6b, ¢o je v porovnani s tdajmi z roku 2019 narast o 939 os6b. V zariadeniach
docasného ubytovania (ETHOS-3 a ETHOS-4) islo 03007 oso6b. Zaroven zatial nie su
zistované administrativne data o réznych formach skrytého bezdomovstva, ako napr.

prechodného ubytovania u pribuznych azndmych z dovodu absencie vlastného byvania

47 Gerbery, D. Turkovi¢, Z. Ondrusova D. Zavere¢na sprava z registraéného tyzdiia rodin v bytovej nadzi v
Kosiciach. 2021. Dostupné na https://ivpr.gov.sk/zistenia-z-registracneho-tyzdna-rodin-v-bytovej-nudzi-v-
kosiciach/
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(ETHOS-8), alebo byvania v preludnenom obydli (ETHOS-13). Zo zisteni Ad-hoc modulu
0 materialnej deprivacii, zivotnej spokojnosti a problémoch s byvanim vyplyva, ze v SR malo
niekedy v minulosti skusenost’ s prespavanim u pribuznych a znamych z dévodu absencie

vlastného byvania 1,3 % opytanych®,

Vyznamne zastupenou formou skrytého bezdomovstva najmi vo vacsich mestach SR sa tiez
zdé byt prilezitostné byvanie v komercnych ubytovniach, ktoré méze Casto byt epizodické,
striedajuce sa s inymi formami bezdomovstva, ¢o naznacuju aj vysledky vyskumu a s¢itania

P'udi bez domova v Bratislave.

Napokon podra statistického zistovania EU-SILC v roku 2019 predstavoval podiel domacnosti
S mierou zat'azenosti nakladmi na byvanie o viac ako 40 % na Slovensku 5,7 % domacnosti, ¢o
je 0 3,7 p. b. menej v porovnani s priemerom krajin EU. Aviak podiel domécnosti pod hranicou
prijmovej chudoby, z ktorych malo néklady na byvanie vysSie ako 40 % disponibilného prijmu

bol vyrazne vyssi — v roku 2019 predstavoval az 26,7 % z nich.
4.3. Dizka trvania bezdomovstva

Doélezitym ukazovatelom t&innosti politik prevencie a ukoncovania bezdomovstva je aj dizka
trvania bezdomovstva — obdobie od straty domova po ziskanie samostatného byvania, resp.
byvania s podporou. Podl'a dizky trvania bezdomovstva mozno rozlisovat’ medzi kratkodobym,
dlhodobym a opakovanym bezdomovstvom, pricom za dlhodobé bezdomovstvo sa poklada

strata byvania, ktora trva viac ako jeden rok*°.

Opakované, resp. epizodické bezdomovstvo je situaciou, kedy sa osoba prestiva medzi r6znymi
nestabilnymi formami byvania — napriklad zije isty Cas v chatke ¢i ubytovni, nasledne
v noclaharni, utulku, u znamych a opét’ v nocl'aharni. Zistovanie zastupenia bD podra dizky
trvania bezdomovstva ma vyuzitie najméi pre vhodné nastavenie sluzieb pre I'udi s vysokou
mierou potreby komplexnej pomoci. Skusenosti z USA a mnohych eurépskych krajin® ukazali,
Ze existuje stivislost’ medzi dizkou trvania bezdomovstva a vyskytom viacerych negativnych

javov, najmd vzniku ¢i rozvoja psychickych a psychiatrickych problémov a zavislosti na

48 Eurostat (2018): EU-SILC Ad-hoc module: Material deprivation, well-beingand housing difficulties Assessment
of the implementation. March 2020. Dostupné na:
https://ec.europa.eu/eurostat/documents/1012329/8706724/2018+EU-SILC+module_assessment.pdf

49 Tsemberis, 2010

0 Tsemberis, 2010; Pleace, Bretherton, 2013; Busch-Geertsema, 2016
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navykovych latkach. Cim dlhsie trvd obdobie bezdomovstva, tym sa pravdepodobnost

pridruzenia d’alSich negativnych javov zvysuje.

Z hladiska ukonCovania bezdomovstva a pristupu k cenovo dostupnému byvaniu st potom
najzraniteI'nejSou skupinou l'udia, ktori st dlhodobo bez pristresia, patologicki hraci, uzivaju
alkohol alebo iné navykové latky alebo trpia dudlnymi diagndézami (psychické alebo
psychiatrické problémy v spojitosti s uzivanim navykovych latok). Tito I'udia navyse Casto
nemaji moznost’ vyuzivat’ tradi¢né sluzby krizovej intervencie, najma ak tieto sluzby nie su
Specializované na pracu s osobami vyzadujiucimi velku mieru komplexnej podpory a/alebo
nemaju nizkoprahovy charakter. S cielom ukoncovania bezdomovstva tejto skupiny l'udi bez
domova zacali vznikat’ programy housing-first (byvanie ako prvy krok)®, ktoré v porovnani
S inymi programami zaloZenymi na ponuke ndjomného byvania poskytuji byvanie na principe
zranitelnosti a zahffiaju aj intenzivnu podporu a poradenstvo, ktoré je kazdému z tcastnikov

programu poskytované interdisciplinArnym timom odbornikov®2,

Spojitost medzi dizkou bezdomovstva a d’aliimi negativnymi javmi potvrdili aj zistenia
vyskumu a s¢itania CbD v Bratislave: ¢im dlhSie je ¢lovek bez stabilného byvania, tym CastejSie
meni miesta nasledného ubytovania. Ukézala sa tieZ pozitivna asocicia medzi dizkou obdobia,
ktoré ubehlo od prvej straty byvania, a vyskytom dlzob. Ako sa toto obdobie predlZovalo,
klesali aj podiely I'udi, ktori uvadzali, Ze maju svojho vSeobecného lekara. Vo vyskume a s¢itani
LbD v Bratislave bol pritom zaznamenany vysoky podiel T'udi s dlhodobou skiisenost’ou
bezdomovstva. Takmer 40 % l'udi bez domova, ktori boli s¢itani v zariadeniach, zazilo prva
sktisenost’ so stratou byvania pred desiatimi rokmi alebo este skor. Dalsich 11 % prislo prvykrat
0 byvanie pred Siestimi az deviatimi rokmi. Relativne ,,nova* skusenost’ so stratou byvania,

Vv obdobi kratSom ako 1 rok pred s¢itanim, malo len 8 % respondentov.

51 PLEACE, Nicholas. Evropskd prirucka Bydleni predevsim. 1. vyd. Praha: Utad vlady CR - Sekce pro lidska prava,
2017. 120 s. ISBN 978-80-7440-159-6
52 Blizsie pozri napr.: Skobla, D., Ondrusova, D., Csomor, G. Uplatnitenost systému prestupného byvania a

»housing-first“ v podmienkach SR. Bratislava: Institdt pre vyskum prace a rodiny. 2016. Dostupné na:
http://www.ceit.sk/I VPR/images/IVPR/vyskum/2016/Skobla/uplatnitelnost_systemu prestupneho byvania hous
ing_first vu 2016.pdf
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Graf 1: Rok prvej straty byvania — rozloZenie pocetnosti
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Poznamka: Udaje len o dospelych osobach, ktoré odpovedali na otdzku.

Zdroj: Zavere¢na sprava z vyskumu a s¢itania 'udi bez domova v Bratislave, VPR 2016.

Podobne priemerna doba zotrvavania v type byvania, v ktorom boli zachytené domécnosti
pocas Registra¢ného tyzdiia rodin v bytovej nadzi v KoSiciach, predstavovala az osem rokov.
22 % domacnosti v bytovej nudzi byvalo na tom istom mieste 10 rokov a viac. Tykalo sa to

najmd domacnosti v pristreSkoch, domoch a bytoch.

Z Casového hladiska rozliSujeme kratkodobé a dlhodobé bezdomovstvo. Pri kratkodobej
strate byvania, ktora trva niekol’ko dni aZ po dobu niekol’kych tyZdnov alebo mesiacov, ide
0 nahlu zmenu Zivota ¢loveka, pricom prave snaha o opatovné socialne zaclenenie predstavuje
motivacny stimul k tomu, aby tato osoba problém s byvanim vyrieSila. V tomto procese zohrava

vyznamni ulohu nevyhnutna podpora rodiny, zndmych, priatel'ov a socidlnych politik.

Casové hPadisko predstavuje jeden z doleZitych faktorov samostatného navratu do
Standardného byvania. Plati pravidlo, Ze ¢im dlhSie ¢lovek bez domova preziva na ulici, tym
je menej pravdepodobné, Ze svoju situdciu dokaze vyrieSit’ samostatne. Prax ukazuje, Ze ¢as na

to potrebny je dvojnasobkom casu straveného bez domova.

Z dovodu predchadzania vzniku vysokej potreby komplexnej pomoci 'ud’om bez pristresia je
skracovanie doby trvania bezdomovstva a predchadzanie dlhodobého bezdomovstva jednym

Z hlavnych ciel'ov narodnych koncepcii mnohych europskych krajin (napr. Danska, Finska,

29



frska, Norska).5® Rychla pomoc poskytnuta v zarodku problému, v najranej$om $tadiu po strate
byvania, je najuc¢innejsia. Pri poskytnuti rychlej podpory je velka pravdepodobnost’ rychleho
navratu do beZného Zivota.>* Preto aj Koncepcia povazuje ¢asové hladisko, ¢ize dizku straty

domova, za vyznamny determinant jeho prevencie.
4.4. Bezdomovstvo muZov a Zien, jednotlivcov a rodin

Sledovanie zastipenia I'udi bez domova podl'a pohlavia méze mat’ svoje opodstatnenie aj
z dovodu odlisnych najastejSie zastupenych foriem bezdomovstva u muzov v porovnani so
zenami. Medzi osobami bez pristreSia su vyrazne CastejSie zastipeni muzi ako zeny. Naopak,
pre Zeny su typickejSie formy skrytého bezdomovstva a vyhl'addavanie neformalnej pomoci,
napr. prespavania u znamych®°. To sa potvrdilo aj vo vyskume a séitani bD v Bratislave, kedy
drviva vicsinu, 74 % ludi s¢itanych na ulici a Vv noclaharnach, tvorili muzi, zatial' ¢o
v zariadeniach bolo zastipenie muzov a Zien vyrovnanejSie a podiel muZzov tam predstavoval
58 %. Pricom zistovanie poctu l'udi Zzijicich prechodne u pribuznych a znamych nebolo
sucastou vyskumu a séitania. K ¢astym pri¢indm vylacenia z byvania zien patri doméace

nasilie®®.

Pre adekvatne rieSenia bezdomovstva sa takisto ukazuje dolezit¢ zohladnovat Struktiru
domaécnosti, vV ktorych LCbD ziji — bezdomovstvo jednotlivcov, rodin, komunit. Medzi LCbD,
ktori ziju ako jednotlivci, su napriklad vyrazne CastejSie zastupeni I'udia s vysokou potrebou
komplexnej pomoci (bliZ§ie pozri niz§ie) v porovnani s rodinami v zariadeniach do¢asného
ubytovania®’. Vo vyskume a s¢itani I'udi bez domova v Bratislave boli najcastejsie zastiipeni
I'udia, ktori ziji osamote (40 % respondentov). Ak Ziju s niekym d’al§im, najCastejSie ide
0 partnerku/partnera (19 %) alebo o kamaratov ¢i znamych (9 %). Iné formy spoluzitia st
zriedkavé. Spoluzitie s kamardtmi sa vyskytovalo predovSetkym umuzov a uludi

prespavajucich na ulici alebo v nocl’ahariiach.

Typickym prikladom rodin v zariadeniach do¢asného ubytovania (vratane ubytovni) su matky
samozivitel’ky so svojimi detmi, ktoré z dovodu nizkeho prijmu nemaji moznost’ zabezpecit’
si in¢ stabilné byvanie. AvSak v podmienkach SR moze ist’ aj o mladé rodiny, osamostatiiujice

sa od rodicov. Z vyskumu a s¢itania LbD v Bratislave vyplynulo, Ze kazdy druhy dospely

53 Por. FEANTSA, 2012, Ondrusova a kol., 2015.

5 Por. Hradecky, In MPSV CR, 2015.

% Fabian, Ed., 2016

%6 Mayock, Bretherton, Baptista, 2016; Fabian, Ed., 2016
57 Culhane, 2007
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¢lovek scitany v zariadeni nikdy v minulosti nemal vlastné byvanie. K strate byvania prislo
najcastejsie po odchode z rodi¢ovského domu alebo z CDR. Len jedna tretina dospelych osob
v zariadeniach uviedla, ze v minulosti vlastnym byvanim disponovali. Registra¢ny tyzdei rodin
v bytovej nudzi v KoSiciach potvrdil, Ze véc¢Sina, 57 % zcelkového poctu 59 Zzien —
samoziviteliek, byvala so svojimi detmi v zariadeniach nidzového byvania a utulkoch. Tento
fakt vychéadza aj zo skutocnosti, Ze zariadenia nidzového byvania su Specificky urcené pre tato
cielovu skupinu (zeny, ktoré zazivali doméce nasilie) a mnohé ttulky neposkytuji svoje sluzby

rodinam ako celku.

Dalsim fenoménom je status bezdomovstva po rodi¢och, ktory je v mnohych pripadoch aj
generacnou zalezitost'ou. Rodiny so skusenost'ou bezdomovstva ¢elia vylu¢eniu z byvania a
stazenému pristupu k roznym verejnym sluzbam. RieSenim pre zabranenie prenosu skiisenosti
bezdomovstva na d’alSiu generaciu deti v rodine je predovSetkym odstranenie systémovych
bariér a diskriminacie a zdostupnenie byvania, zdravotnych a socialnych sluzieb, vzdelania a

zamestnania.

Za komunitu l'udi bez domova mozno pokladat’ skupinu jednotlivcov, ktori maji vysoku
potrebu komplexnej pomoci. V podmienkach SR existujti aj iné typy komunit 'udi bez domova,
ako poulicné bezdomovstvo, ktoré vznikaji prevazne v mestskom prostredi bud’ v dosledku
nuten¢ho vystahovania skupiny obyvatelov (takto po vystahovani z bytovych domov na
koSickom sidlisku Lunik IX. z dovodu ich naruSenej statiky vznikla osada Maslickovo), alebo
uzivania opustenej budovy ¢i budov vacSim poctom squatterov. V obidvoch pripadoch ide,

vzhl'adom na moZnost’ ziskat’ a udrZat’ si byvanie, 0 mimoriadne zranitel'né skupiny CbD.
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5. Prevencia a ukon¢ovanie bezdomovstva v prioritnych oblastiach

5.1 Prevencia

Prevencia bezdomovstva ma v koncepcnom pristupe k ukon¢ovaniu bezdomovstva dolezity
vyznam najmi z dovodu, ze zahfiia systémové opatrenia na udrzanie domova skupin
obyvatel'stva, ktoré su ohrozené stratou byvania. Prevencia vzniku bezdomovstva je
najucinnejsi a najefektivnej$i nastroj na rieSenic bezdomovstva ako takého. Primarnym
zmyslom prevencie straty domova je navrhnut’ a realizovat’ opatrenia, ktoré dan¢ho cloveka
udrzia v dlhodobom byvani a Vv spolupraci s dotknutou osobou eliminuju ohrozenie stratou
byvania. Aj v rdmci prevencie je potrebny koordinovany postup pri zabezpe€ovani komplexne;j
ponuky verejnych sluzieb, ako aj nutnost’” multiinstitucionalnej spoluprace subjektov, ktoré

participuju na rieSeni uvedenej problematiky.

Podl'a odborne;j literattry patri k primarnym néstrojom prevencie straty byvania bytova politika
(ponuka, pristupnost’ a dostupnost’) a socialna politika (vhodna mozZnost’ kumulacie socidlnych
davok, podpory v nezamestnanosti, prispevkov na byvanie a pod). Efektivita prispevku na
byvanie zalezi na jeho nastaveni (rozsah, adresnost, pristupnost, atd.). V krajinach EU k
najcastejSim nastrojom prevencie straty byvania patri systém v¢asného varovania, zalozeny na
véasnej identifikacii domacnosti s nedoplatkom na byvani®®. V ramci podpory je jednym
Z nastrojov ohrozenym domacnostiam aj prispevok na byvanie. Efektivita tohto prispevku
zalezi na jeho nastaveni (rozsah, adresnost, pristupnost, atd’.). V krajinach EU k najéastej§im
sekundarnym nastrojom prevencie straty byvania patri systém v€asného varovania, zalozeny na
v€asnej identifikacii domacnosti s nedoplatkom na byvani. TaktieZ sem patri identifikacia
pri¢in a vhodnych rieSeni takychto problémov - pristup zaloZeny na byvani ako prvom kroku
(rapid re-housing, housing first), pristup zniZovania negativnych doésledkov (harm-reduction),
mediacia, finanéné a rodinné poradenstvo. Hlavné mesto SR Bratislava, ako prvé mesto na
Slovensku, pripravilo a spustilo v roku 2020 pilotny projekt dostupného byvania so socialnou
podporou zaloZeny na principoch ,,housing first“ a podpisalo memorandum o vzdjomne;j
spolupraci s niekol’kymi bratislavskymi ob¢ianskymi zdruzeniami venujicimi sa cielovej
skupine I'udi bez domova.>® V rovnakom ¢ase spustilo projekt Housing First pre rodiny s detmi

v KoSiciach aj Mesto KoSice a to v spolupraci s Nadaciou DEDO, v ramci ktorého bolo

8 Busch-Geertsema, V., & Fitzpatrick, S. (2008). Effective homelessness prevention? Explaining reductions in
homelessness in Germany and England. European Journal of Homelessness, 2, 69-95
59 Hlavné mesto SR Bratislava. 2020. Dostupné na: https://bratislava.sk/sk/dostupne-byvanie
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zabyvanych 10 rodin s detmi so skusenostou bezdomovstva. Prvky pristupu rapid re-housing
vyuzivalo mesto Dolny Kubin, ktoré za tymto uc¢elom zverilo ¢ast’ svojho bytového fondu do
spravy Odboru socialnych veci a rodiny mestského uradu®. V Banskej Bystrici sa dlhodobo

uplatnuje systém prestupného byvania s prvkami zasluhovosti.

Takisto je pomerne beznym néstrojom rieSenia nedoplatkov vo¢i mestam ponuka splatkového
kalendara. V pripade prijemcov pomoci v hmotnej nidzi je tiez mozné s ciel'om predchédzania
vzniku dlhov spojenych s byvanim vyuzit institit osobitného prijemcu® a dosiahnut’ tym
pravidelnt uhradu nakladov napr. na byvanie. Celkovo vSak absentuje Standardizacia postupov
pri vzniku dlhov na ndjomnom a inych poplatkoch za byvanie, ktoré by zabezpecili v€asnu
intervenciu a predchadzanie rastu dlhov tak, Ze ich uz nizkoprijmova domacnost’ nedokaze
zaplatit. Proces vymahania tychto nedoplatkov sa riadi Obc¢ianskym zékonnikom, z ktorého
jednoznacne vyplyva najmi upomienkova povinnost pre spravcu bytovych domov®? vodi
dlznikovi, ako aj vznik povinnosti uhrady poplatku z omeskania. Obgiansky zakonnik®?
nestanovuje povinnost’ spravcu spolupracovat’ pri rieSeni vzniku nedoplatkov so socidlnym
oddelenim mesta, ktoré by malo zabezpecit’ priamy kontakt s dlznikmi a hl'adanie adekvatneho
rieSenia ich situacie. Slabo, alebo vobec, nie su samospravou vyuzivané nastroje v podobe

kontaktnych miest pre byvanie, aktudlne zriadované viacerymi mestskymi samospravami v

Ceskej republike s cielom pomdct’ ich obyvatel'om udrZat’ si, resp. ziskat’ byvanie.

NajvyznamnejSie kompetencie v oblasti prevencie vystahovania, ako aj prevencie
bezdomovstva pri odchode z institucionalnej starostlivosti, maju v SR obce. Podl'a zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 369/1990 Zb. 0 obecnom zriadeni V zneni neskorSich predpisov
patri k zakladnym tlohdm obce starostlivost’ o potreby jej obyvatel'ov. Obec utvara a chrani
zdravé podmienky a zdravy spOsob Zivota a prace obyvatelov obce, utvdra podmienky na
zabezpecCovanie zdravotnej starostlivosti, ako aj obstardva a schvaluje programy rozvoja

byvania a spolupdsobi pri utvarani vhodnych podmienok na byvanie v obci®. Na narodne;

60 Zdroj: Sprava o situdcii v oblasti nagjomného byvania za rok 2014 pre rokovanie Mestského zastupitel'stva mesta
Dolny Kubin. Dostupné na: http://www.dolnykubin.sk/download_file_f.php?id=583964

61 Osobitny prijemca podl'a zakona ¢. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nudzi 0 zmene a o doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov sa uréi vtedy, ak sa doterajsim poskytovanim pomoci v hmotnej nidzi
nedosiahol ucel, na ktory je urena alebo mozno odovodnene predpokladat’, Ze poskytovanim pomoci v hmotnej
nudzi sa nedosiahne ucel, na ktory je ur¢end, napriklad ¢iastocne aj na uhradu vydavkov spojenych s byvanim.

62 Spravca bytového domu zodpoveda podl'a zdkona NR SR €. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a nebytovych
priestorov v zneni neskorsich predpisov za vymahanie pohl'adavok.

83 Obciansky zakonnik — zakon &. 40/1964 Zb. Ob¢&iansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov

84 Cast’ § 4 ods. 3 pism. h) a pism. j) zakona Slovenskej narodnej rady &. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni
neskorSich predpisov
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urovni v oblasti prevencie bezdomovstva Narodna rada SR a vlada SR zodpovedaju za vhodné
nastavenie legislativneho ramca a finanénej podpory opatreni prevencie bezdomovstva tak, aby
jednotlivi aktéri v priamom kontakte s ciel'ovou skupinou mali dostatoéni motivaciu, ako aj

nastroje na rieSenie ich situacie.

Potreba prevencie bezdomovstva v priprave a po odchode zo zariadenia sa odvija od
skutocnosti, Ze dlhodoby pobyt v zariadeni (najmé v CDR, reeduka¢nom centre, v zariadeni na
vykon trestu odnatia slobody, oddeleni psychiatrickej starostlivosti) v kombinéacii s niektorymi
d’alS$imi faktormi, spdsobuje t'azkosti pri ziskani a udrzani prvého samostatného byvania, resp.
pri navrate do pdvodného byvania. Ciel'om preventivnych opatreni je zabranit, aby sa osoby
v kratkom Case po odchode zo zariadenia neocitli bez strechy nad hlavou (¢i uz by to znamenalo

zivot na ulici, v nocl'ahariiach, alebo inom type zariadeni pre 'udi bez domova).

Na druhej strane, hlavné limity sicasnych moznosti prevencie bezdomovstva po ukonceni
institucionalnej starostlivosti sa tykaju najmé chybajiceho mechanizmu udrziavania kontaktu,
resp. socialnej prace s osobami po prepusteni z inStituciondlnej starostlivosti, ako aj
nedostatocne rozvinutej ponuky cenovo dostupného najomného byvania, ktord ma za néasledok,

ze 'ud’om pri odchode zo zariadeni nie je mozné pontknut’ cenovo dostupné najomné byvanie.

Podl'a organizacie FEANTSA (2004)% prevencia bezdomovstva zahffia najmé:

- 1identifikéciu a kontaktovanie cielovej skupiny na zdklade rozpoznania rizikovych faktorov,
ktoré mozu viest’ k strate domova,

- podporu pri udrzani pévodného Standardného byvania, ponuku socidlneho byvania (v
obecnych najomnych bytoch),

- dobry manazment socidlneho byvania,

- podporné sluzby pri zabyvani (vratane socidlneho ¢i finanéného poradenstva),

- podporu pri ziskavani zédkladnych zru€nosti potrebnych pre samostatné byvanie (daily
living skills),

- podporu pristupu k socidlnym davkam, zdravotnej starostlivosti, komunitnym sluzbam.

V suvislosti s prevenciou je elementarnym krokom poskytovanie poradenstva osobdm v
ohrozeni stratou byvania zo strany akéhokol'vek subjektu. Najméd v stvislosti s verejnym

najjomnym byvanim je to tlohou miest a obci. Otaznou je vSak ich schopnost’ poradenstvo

8  Dostupné na https://ivpr.gov.sk/podkladovy-material-koncepcie-prevencie-a-riesenia-bezdomovectva-na-
narodnej-urovni-darina-ondrusova-milan-fico-2018/
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poskytovat’ a existujuce limity plynice napr. aj z ich velkosti a odbornych personalnych
kapacit. Ina je situacia v obciach, kde funguje komunikacia a spolupraca na urovni UPSVaR
(socialna kuratela), VUC (moznost krizového byvania), & poznanim siete moznych
poskytovatel'ov ubytovacich sluzieb. Casto ide o formu distributivneho poradenstva, ale aj
moznosti spoluprace medzi obcami. Koordinovany pristup zahfiia nielen pisomné informovanie
obcana o hrozbe straty doterajSieho byvania a stivisiacich podmienkach, ale najmé jeho priame
kontaktovanie s cielom zistit’ dovody omeskanych thrad najomného a zvazit’ a hl'adat’ moznosti
rieSenia. PriCom plati, ze ¢im viac budi kompetentné organizatné¢ zlozky samospravy
disponovat’ informéaciami o neplaticoch a vzajomne komunikovat aj S poskytovatel'om
zakladného socidlneho poradenstva na samosprave, tym ucinnejSia moze byt prevencia.
Absentujuca ponuka pomoci je vyraznejsia v pripade sukromného byvania, kedy sa informécia
o vznikajucich dlhoch nemé ku kompetentnym subjektom ako dostat’ v€as a vlastnici nevedia,

na koho sa so ziadost'ou o pomoc obratit’.

Zasadnym krokom SR v oblasti prevencie a ukoncovania bezdomovstva je podpisanie
Lisabonskej deklaracie k Europskej platforme pre boj proti bezdomovstvu. Spustenie
platformy je zaCiatkom procesu na vytvorenie spolocného porozumenia a zavizku a na
zabezpecenie konkrétneho pokroku v ¢lenskych Statoch v boji proti bezdomovstvu. Pontka
prileZitost’ zapojit' sa a spolupracovat’ s miestnymi aktérmi vratane miest a poskytovatelov
sluzieb. VSetkym aktérom to umozni lepSie si vymienat svoje poznatky a postupy a
identifikovat’ U¢inné a inovativne pristupy s cielom dosiahnut’ pokrok v odstrafiovani

bezdomovstva.
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5.2  Oblast’ byvania

Zakladnou ulohou Statu v oblasti byvania je vytvarat’ systémové predpoklady a podmienky pre
obyvatelov s cielom zabezpecit' im pristup a moznost’ udrzat’ si primerané byvanie, ktoré je
zakladnou l'udskou potrebou a pravom. Byvanie sa vSak v dnesnej dobe stdva nedostupnejsie
pre stale SirSiu Cast’ obyvatel'stva (¢i uz vzhl'adom na rastiice ceny nehnutel'nosti, vysky najmov
¢i cien energii). Narasta tak pocet 'udi a domacnosti, pre ktoré je narocné si primerané byvanie
zaobstarat’ a udrzat. Skupinou ohrozenou stratou byvania su vsetky domacnosti, ktoré

vynakladajii na byvanie viac ako 40 % prijmov®®.

Na Slovensku je celkovo fyzicky nedostatok bytov a nésledne nedostatok cenovo dostupnych
najomnych bytov dlhodobo opakovane konstatovanou skutocnostou. Na zaklade udajov zo
Scitania obyvatelov, domov a bytov v roku 2021°%" predstavoval podiel bytov v sikromnom
vlastnictve viac ako 91 % bytového fondu SR, 2,5 % tvorili byty vo verejnom ndjomnom

sektore a necelé 1 %% tvorili byty v najme.

Vyznamnym negativnym prvkom v oblasti byvania je absencia ndjomného byvania, priCom
rozvinuty a diverzifikovany trh s ndjjomnym byvanim (cenovo dostupnym) predstavuje jeden
Z podpornych mechanizmov na zvySenie dostupnosti byvania pre rozne skupiny obyvatel'stva.
Rozvoj verejného najomného byvania (uréeného aj na socidlne byvanie)® zo strany obci je
v mnohych pripadoch limitovany aj absenciou vhodnych pozemkov v ich vlastnictve,
zdihavymi procesmi pri tvorbe &i zmenach uzemného planu, dizkou verejného obstaravania a
samotného investicného procesu. Prekdzku moéZe tvorit aj nizka alokdcia finan¢nych
prostriedkov urenych na nendvratni podporu byvania. Pocet bytov, ktoré boli podporené
dotaciou MDV SR v sulade so zakonom ¢. 443/2010 Z. z. o dotaciach na rozvoj byvania a o

socidlnom byvani v zneni neskorSich predpisov (d’alej ,,zakon ¢. 443/2010 Z. z.*), v porovnani

8 Pri nizkoprijmovych domacnostiach to moze byt aj menej ako 40 %

87 https://www.scitanie.sk/byty/zakladne-vysledky/pocet-bytov-podla-formy-vlastnictva/SR/SKO/SR

% MDV SR dlhodobo povazuje nedostatok relevantnych informacii o sikromnom najomnom sektore za vyrazny
nedostatok. Ten suvisi predovsetkym s faktom, ze najomné byty ponukané na trhu su vo vécsine pripadov
prenajimané sukromnymi vlastnikmi — fyzickymi osobami. V mnohych pripadoch byty prenajimané fyzickymi
osobami mézeme zaradit’ na Sedy trh, pretoZe nie vSetci prenajimatelia bytov si plnia svoje danové povinnosti. Zo
sekundarnych informacii MDV SR predpoklada, ze rozsah bytov takto prenajimanych je vyssi ako su udaje zo
Scitania v roku 2021. Rozsah je nad’alej predpokladany na minimalnej tirovni 3% bytového fondu. To ostatne
konstatuje aj Bytova politika Slovenskej republiky do roku 2030.

8 Prieskum ndgjomného byvania a mestskych ubytovni v okresnych mestach SR (Fico, Ondrusova, Skobla, 2019)
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rokov 2010 a 2020 poklesol z 2303 na 12697°. Tento pokles je spojeny prave s vyskou
finan¢nych prostriedkov alokovanych v Statnom rozpocte, ale v poslednom obdobi aj vyraznym
narastom cien stavebnych materidlov a prac.

Graf 2: Pocet bytov na tisic obyvatel’ov
Celkovy pocet bytov na tisic obyvatel'ov, 2020 alebo posledny dostupny rok!
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Zdroj: https://www.oecd.org/els/family/HM1-1-Housing-stock-and-construction.pdf

V doésledku nedostatocnej fyzickej, ale aj cenovej dostupnosti byvania, ako aj nedostatku
cenovo dostupnych najomnych bytov, nizkoprijmové skupiny obyvatel'stva (I'udia vo vysSom
veku, jednorodicovské rodiny, dlhodobo nezamestnani, viacdetné rodiny, l'udia s nizkym
prijmom ¢i zijuci v generacnej chudobe a pod.) celia vdznym problémom pri zabezpeceni
a udrzani stabilného a dostojného byvania. Komeréné/robotnicke ubytovne su ¢asto cenovo
nedostupné pre nizkoprijmovych zamestnancov a zaroven neposkytuji podmienky pre dostojné
a dlhodobé byvanie 0s0b ¢i rodin. Problémové st aj moznosti stkromného najmu, ktory je ¢asto
vyuzivanou formou, avSak nejde len o byty, samostatné izby alebo rodinné domy, ich casti,
prenajimaji sa aj gardze, zahradné chaty, maringotky ¢i upravené vozidla, pristresky ¢i
nebytové priestory, kde osoby nemaju zZiadnu ochranu, Casto st zneuzivané ekonomicky —

neprimeranym najomnym, problémom je ¢asova nestabilita tychto ndjmov - alternativneho

"  Informéacia obytovej vystavbe v Slovenskej republike za rtok 2021. Dostupné na:

https://www.mindop.sk/ministerstvo-1/vystavba-5/bytova-politika/dokumenty/informacie/informacia-o-bytovej-
vystavbe-v-slovenskej-republike/rok-2021
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byvania. Takéto docasné, ¢i ndhradné byvanie je navySe aj problémom z pohladu Sedej
ekonomiky. Obdobne z hladiska zjavného bezdomovstva patri absencia cenovo dostupného
ubytovania medzi hlavné problémy, ktoré maji l'udia bez byvania. Bez istoty byvania a
moznosti oddychu je schopnost’ ¢loveka udrzat’ si zamestnanie alebo stabilni pracu velmi

obmedzena.

Problémy spojené s byvanim’*

- miera zataZenosti nakladmi na byvanie (Housing costs overburden rate), ktora odkazuje
k podielu 0s6b zijicich v domécnostiach, kde celkové ndklady na byvanie predstavuju
viac nez 40 % celkového disponibilného prijmu domacnosti;

- miera preplnenosti obydli (Overcrowding rate’?), ktora odkazuje k podielu 0sob Zijucich
v obydliach, ktoré spiiajti podmienky preplnenosti;

- z4vazna deprivéacia v byvani (Severe housing deprivation’®), ktora odkazuje k podielu

0s0b zijucich v domécnostiach, ktoré maji problémy s byvanim.

Podl'a udajov Eurostatu’®, takmer tretina 0sob v SR Zije v preplnenych bytoch a domoch (tzv.
overcrowding rate 30,1 %), ¢o je vysoko nad priemerom EU 27 (2020 17,4%). Obmedzeny
priestor na byvanie je charakteristicky najma pre domacnosti s detmi. V roku 2019 zila v
preplnenej domacnosti takmer polovica 0s6b z domacnosti so zavislymi detmi (44,4%), v
porovnani s 21,6 % os6b z domdcnosti bez zavislych deti. NajcastejSie st preplnenostou

zasiahnuté viacdetné domacnosti (56,9 %).

Zakladnou pravnou Upravou v oblasti socidlneho byvania v SR je zakon ¢. 443/2010 Z. z..
Jednym z jeho hlavnych zamerov bolo rieSenie byvania socidlne slabsich skupin obyvatel'stva
aobcanov v hmotnej a socialnej nudzi. Zakon definuje socialne byvanie ako ,,byvanie

obstarané s pouzitim verejnych prostriedkov urcené na primerané a ludsky dostojné byvanie

" Indikatory podmienok byvania zalozené na EU SILC-u, ktoré s kazdoroéne sledované a produkované na irovni
EU (https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Housing_statistics/sk&oldid=413257)

2 osoba sa povazuje za Zijucu v preplnenej domacnosti, ak doméacnost nema k dispozicii miniméalny podet
miestnosti rovnajuci sa: jedna miestnost’ pre domacnost’; jedna izba na par v domacnosti; jedna izba pre kazdu
jednotlivli osobu vo veku 18 a viac rokov; jedna izba pre par slobodnych 0s6b rovnakého pohlavia vo veku od 12
do 17 rokov; jedna izba pre kazdu jednotlivi osobu vo veku od 12 do 17 rokov, ktord nie je zahrnuta v
predchadzajiicej kategorii; jedna izba pre par deti do 12 rokov

3 Severe housing deprivation = Miera zdvaznej bytovej deprivacie je definovana ako percento obyvatelov Zijlcich
v obydli, ktoré sa povazuje za prel'udnené a zaroven vykazuje aspon jedno z opatreni v oblasti bytovej deprivacie.
Nedostatok byvania je mierou nedostato¢nej vybavenosti a pocita sa s odkazom na tie domacnosti, ktoré maju
zatekajucu strechu, nemaju vanu/sprchovaci kit a vniitorné WC, alebo su obydlia povazované za prili§ tmavé.
(https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Glossary:Severe_housing_deprivation_rate)

7 https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/TESSI170/
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fyzickych oséb, ktoré si nemézu obstarat byvanie viastnym pricinenim a spliiajii podmienky
podla tohto zékona*. Za primerané a Pudsky dostojné byvanie sa povazuje byvanie, ktoré spiiia
zékladné funkcie byvania. Tymi st funkcie zabezpecujlce potreby spanku, odpocinku, pripravy
potravy, osobnej hygieny a uschovy osobnych veci.” Zakon ¢&. 443/2010 Z. z. minimalnu
hranicu prijmu pre pridelenie socidlneho byvania nestanovuje. To pre mesta a obce vytvéra
priestor pre poskytovanie socialneho byvania aj obyvatel'om s nizkym alebo nulovym prijmom,
¢o je vSak podmienené lokalnymi podmienkami. Mestd a obce vSak spravidla moznost
poskytovania Casti bytov osobam s nizkym alebo nulovym prijmom nevyuzivaji a minimalnu
hranicu pravidelného mesa¢ného prijmu uruji vo vSeobecne zavdznych nariadeniach
upravujucich kritérid pridel'ovania najomného byvania’®, ¢&im ma byt zabezpecena schopnost
najomnikov platit’ najom. Tieto kritéria d’alej ¢asto zahfiiaju podmienku pobytu na tizemi obce,
vV mieste ktorej sa ziadost’ podava, ako aj podmienku, Ze Ziadatel' nesmie mat’ voci obci ziadne
dihy - napriklad ani dlh za odvoz komunalneho odpadu’’. Takto uréené kritéria pridelovania
najomného byvania vSak predstavuju pre I'udi bez domova vysoky prah zaradenia medzi
ziadatel'ov o verejny najomny byt. V mnohych pripadoch st dokonca v rozpore s rovnym
pristupom k vSetkym Ziadatelom aobce by mali byt motivované k revizii pravidiel
pridel'ovania bytov. Napriklad vlastnenie nehnutel'nosti urenej na byvanie v pripade, ze nie je
mozné od ziadatel'a spravodlivo vyzadovat’ jej uzivanie, alebo dlh, ktory sa riadne splaca, by
nemali byt dovodom na vyradenie Ziadosti a mali by byt individuadlne posudené. AvSak
z pohl'adu finan¢nej udrzatelnosti spravy arozvoja bytového fondu, su niektoré z tychto
podmienok pre obce v si¢asnom nastaveni nevyhnutné. Verejné najjomné byvanie sa nestavia
len z jedného zdroja financovania — ide o viaczdrojové financovanie (vlastny rozpocet obce,
dotécia a uver). Povinnost’ splatky za obstaranie bytu sa tak prendsa na ndjomcu. Rozpocet obce
nie je mozné zostavit’ tak, ze bude pocitat’ s neplatenim Uveru, preto si obce nastavuju také
podmienky prenajmu, aby mali garantovani minimalne splatku uveru a nevyhnutné néklady
spojené s prevadzkou a udrzbou ndjomného bytu. O uvedenych skuto¢nostiach sa rozhoduje na
urovni zastupitel'stva, ktoré prijima opatrenia na ochranu obce. Pre osobu potrebujicu byvanie

sa tak jedna o zacarovany kruh, ktory sa uzatvara a otvara nedostatocnou existenciou

5§ 2 ods. 1 pism. 1) zdkona & 443/2010 Z. z. o doticiach na rozvoj byvania a o socidlnom byvani V zneni
neskorsich predpisov

76 Suchalova, A. — Starofiova, K. (2010) Mapovanie socialneho byvania v mestach Slovenska. Bratislava : UVP
FSEV UK

77 Skobla, D., Csomor, G., Filadelfiova, J. (2016) Zmeny v systéme pomoci v hmotnej nidzi a prieskum dopadov
zmien v poskytovani prispevku na byvanie v ramci pomoci v hmotnej nudzi. Dostupné na:
https://www.ceit.sk/I VPR/images/IVPR/vyskum/2016/Skobla/zmeny v_systeme_pomoci_v_hmotnej_nudzi_sko
bla_csomor_filadelfiova_2016.pdf
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finanéného mechanizmu, ktory by tento problém riesil a umoznil by mestam a obciam vytvorit’

socialne adresny systém pridel'ovania ndjomnych bytov.

Inu formu definicie najjomného byvania budovaného na principe neziskovosti obsahuje zakon
¢. 112/2018 Z. z. o socialnej ekonomike a socidlnych podnikoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon 0 socialnej ekonomike®).
Prijatim zdkona 0 socialnej ekonomike sa vytvoril pravny radmec pre vznik Specifického druhu
registrovaného socidlneho podniku, tzv. socidlny podnik byvania, ktory ma za ciel
zabezpecovat’ primerané a dostojné byvanie pre konkrétne vymedzeny okruh fyzickych osob
po splneni zakonnych podmienok. Pod spolocensky prospesnym ndajomnym byvanim rozumie
poskytovanie byvania, spravy, udrzby a obnovy bytového fondu prostrednictvom vystavby,
prestavby alebo obstarania bytov na ucely ich ndjmu opravnenym osobam alebo
prostrednictvom najmu bytov tymto fyzickym osobdm.”® SpoloSensky prospesné nijomné
byvanie je socialnou sluzbou v§eobecného zaujmu podla osobitného predpisu. Vymedzenim
tohto druhu registrovaného socidlneho podniku v ramci ustanoveni zékona 0 socialnej
ekonomike sa na Slovensku posiliiuje priestor pre rozvoj najomného byvania, ktory je
inSpirovany najmd modelom z Rakuska. Nejde o ndhradu ani zasahovanie do existujuceho
modelu socidlneho byvania, ktory je zaloZeny na kombinacii dotacie a vyhodnej p6zicky zo
SFRB. Ide o novy néstroj, ktory tento existujtici systém dopliia a rozsiruje. Viziou bolo, aby
sektor socialneho, spolocensky prospesného ndjomného byvania z hladiska uzivatelov s
niz§imi prijmami fungoval na principe neziskovosti, resp. prisne regulovaného zisku, ¢im sa

zabezpeci jeho cenova dostupnost’.

V SR je tiez doposial’ zna¢ne obmedzeny, aj ked’ postupne sa zlepSujuci pristup k byvaniu pre
Pudi s dlhodobou sktsenostou bezdomovstva, vratane l'udi bez pristresia, v projektoch
zalozenych na byvani ako prvom kroku. S pilotnym testovanim uvedeného pristupu zacali vo
svojich projektoch neziskové organizacie poskytujuce sluzby 'ud’om bez domova — 0. z. Proti
pradu’®, 0. z. Vagus®, Nadacia DEDO®. V roku 2021 zagalo takéto projekty realizovat’ aj

hlavné mesto SR Bratislava a mesto KoSice. Tento pristup je délezitym vychodiskom nérodne;j

™ § 13 ods. 2 zdkon ¢&. &. 112/2018 Z. z. o socidlnej ekonomike a socidlnych podnikoch a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov

™ Byvanie — NotaBene (Bratislava): https://www.notabene.sk/?byvanie

8 Housing Cverna — Vagus. (Bratislava): https://www.vagus.sk/housing-first-cverna/21/o-programe/

81 Starostlivé byvanie — Nadacia DEDO. (Kosice): https://www.nadaciadedo.sk/starostlive-byvanie/
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koncepcie aj v kontexte deinstitucionalizacie socialnych sluzieb a podpory plného zaclenenia

'udi do spoloc¢nosti v ich prirodzenom prostredi.

Bytova otdzka je Castokrat rieSend aj nagjmom bytu na komerc¢nom trhu. Podla ustanoveni
Obcianskeho zakonnika ndjom bytu vznikd najomnou zmluvou, ktorou prenajimatel’
prenechava najomcovi za ndjomné byt do uzivania, a to bud’ na dobu urcita, alebo bez urcenia
doby uzivania®. Z hladiska ochrany domécnosti ohrozenych vystahovanim z prenajatého
obydlia sa podl'a Obcianskeho zakonnika vypovedna lehota z ndjmu bytu urcuje najmenej na
tri mesiace, ak ide 0 najomcu v hmotnej nidzi, nasleduje po uplynuti eSte ochranna lehota, ktora
trva d’alSich 6 mesiacov. Najomca ma na rieSenie svojej nepriaznivej situacie k dispozicii spolu
9 mesiacov. V pripade, ze najomca pred uplynutim tejto ochrannej lehoty zaplati dlzné najomné
alebo sa pisomne dohodne s prenajimatelom o spdsobe jeho thrady, dovod vypovede ndjmu
zanikne. Na druhej strane v pripade, ze uvedené podmienky v ochrannej lehote najomca splnit’
nedokéaze a nachadza sa v hmotnej nudzi z objektivnych dovodov, mé pravo len na nahradné
ubytovanie. Ak sa stara o maloleté dieta alebo bezvladnu osobu, v takom pripade sa poskytuje
nahradny byt, ktory mdze mat’ horSiu kvalitu a menSiu plochu ako byt, ktory ma nijomca
vypratat. AvSak len za predpokladu, Ze to umoznujii pomery prenajimatela. Opatrenia
prevencie straty byvania tymto spdsobom smeruju k udrzaniu si uzivané¢ho obydlia, o vSak

moze byt aj na ukor prenajimatel’a (zvySené naklady pri neplateni najomného a pod.).

Alternativnou pravnou upravou prengjmu bytov k Obcianskemu zdkonniku je vymedzenie
zakonom €. 98/2014 Z. z. o kratkodobom najme bytu v zneni zékona ¢. 125/2016 Z. z.. Uvedeny
zékon upravuje prenajom bytov v sikromnom vlastnictve a nevzt'ahuje sa na ndjomné pomery
v bytoch obstaranych podl'a osobitnych predpisov®?, na najomné pomery v sluzobnych bytoch,
v bytoch osobitného urcenia, v bytoch nachadzajlicich sa v domoch osobitného urc¢enia podla
osobitného predpisu4, v druzstevnych bytoch, v bytoch vo vlastnictve obci®, vyssich
tizemnych celkov® a vo vlastnictve hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislava, mesta

Kosice a ich mestskych casti. Preto sa v oblasti byvania orientujeme na identifikaciu

8 Préavna Giprava nijmu bytov v Ob¢ianskom zdkonniku a prislu$na judikatira sidov vsak odradza vlastnikov
prenajimat’ byty na dobu neur¢it(, aj z uvedeného dévodu sa v praxi s ngjomnymi zmluvami uzavretymi na dobu
neurcitu stretdme len vynimocne.

8 Zakon ¢. 443/2010 Z. z. o dotaciach na rozvoj byvania a o socidlnom byvani v zneni neskorsich predpisov,
Zakon €. 261/2011 Z. z. o poskytovani dotacii na obstaranie ndhradnych najomnych bytov v zneni zékona ¢.
134/2013 Z. z., Zakon &. 150/2013 Z. z. o Statnom fonde rozvoja byvania v zneni neskorsich predpisov.

8 Z&kon Slovenskej narodnej rady ¢&. 189/1992 Zb. o tprave niektorych pomerov suvisiacich s ndgjmom bytov a s
bytovymi nadhradami v zneni neskorsich predpisov.

8 Zakon Slovenskej narodnej rady ¢. 138/1991 Zb. o majetku obci v zneni neskorsich predpisov.

8 Zakon ¢&. 446/2001 Z. z. o majetku vyssich tzemnych celkov v zneni neskorsich predpisov.
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verejnych nastrojov a nie ipravu existujucich pomerov pri prenajme bytov v sikromnom
vlastnictve, ktoré ma mat’ v pripade narodnych politik doplnkovy charakter a nie byt’

nosnym prvkom rieSenia predmetnej oblasti.

Dovody vypovede z najmu bytu, ktoré smeruju k strate byvania, stvisia s nizkym alebo
ziadnym prijmom najomcu a neuhrddzanim najomného, ale tiez s poskodzovanim bytu,
porusovanim domového poriadku a pod. Vo vSeobecnosti mé byt predchadzanie vzniku a
ukoncovanie bezdomovstva prostrednictvom vytvarania podmienok na byvanie rieSené inymi

nastrojmi, ako vyuzivanim komer¢ného bytového fondu.

Dovody straty byvania v osobnom vlastnictve nastavaju, ak jednotlivec alebo rodina prestanu
platit’ naklady spojené s uzivanim bytu, hypotekarny uver alebo inui poskytnuta pdzicku. Z
hl'adiska platnej legislativy je dovodom ohrozenia straty vlastnictva bytu existencia pohl'adavky

voci vlastnikovi v sume vyssej ako 2 000 eur.®’

Pri meskani so splatkami hypotekarneho tveru banka upozoriiuje klienta. Vyzva na pred¢asné
splatenie celej hypotéky prichadza po 3 az 4 mesiacoch od nesplacania hypotéky a medzi 6. a 9.
mesiacom banka podava navrh na vykonanie drazby nehnutel'nosti draZzobnej spolocnosti.
Drazobné spolo¢nost’ poSle d’alSiu vyzvu na splatenie uveru a vyhnutie sa drazby. Drazba sa
moze uskuto¢nit’ najmenej 30 dni po stanoveni terminu. Poslednd moZnost’ na vyplatenie dlhu

(a uz aj ndkladov drazby) konéi potom, ¢o sa otvori drazba.®

Dotknuté osoby sa snazia rieSit’ nepriaznivil socidlnu situaciu individudlne, na zaklade
vlastnych moZnosti a preferencii volia vlastné stratégie prezitia. Vzhl'adom na stratu vlastného
obydlia sa obvykle pokuSaju vyuzit’ rieSenia na zabezpecenie byvania prostrednictvom rodiny
a znamych, ak je to mozné, v komerénych ubytovniach, pripadne hl'adaji ubytovanie
prostrednictvom obce, VUC alebo priamo v zariadeniach socidlnych sluzieb (napr. v utulku).
Ak tieto moznosti zlyhajl, dochadza k uplnej strate domova a stavaji sa 'ud'mi bez pristreSia

alebo byvania.

V ramci strategickych dokumentov a legislativy sa otvara priestor jednak na rozmanitost’ tak
podporovanej vystavby aobnovy bytov, ako napr. doticie MDV SR, SFRB, podpora

prestupného byvania, podpora dostupného byvania s prvkami ,,Housing first*, ako aj vystavba

87 zakon &. 527/2002 o dobrovolnych drazbach a o doplneni zakona Slovenskej narodnej rady ¢&. 323/1992 Zbh. o
notaroch a notarskej ¢innosti (Notarsky poriadok) v zneni neskorSich predpisov
8 https://www.financnykompas.sk/clanok/co-robit-ak-mam-hypoteku-a-nezvladam-ju-splacat
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a rekonstrukcie zariadeni socialnych sluzieb, nevynimajic zariadenia krizovej intervencie.
Okrem toho v roku 2021 MPSVR SR pripravilo vyzvu na dopytovo orientované projekty
v ramci OP Ludské zdroje, financovanu prostrednictvom ESIF, pod nazvom Dostupné byvanie
s prvkami housing-first®. Cielom vyzvy bolo podporit mimovladne organizacie poskytujuce
sluzby 'udom bez domova v realizdcii projektov housing-first, prostrednictvom uwhrady
mzdovych ndkladov pracovnikov odbornych timov, ¢i Ciastocnej uthrady ndjomného pre
ucastnikov projektov. Napriek tomu, ze uvedené iniciativy umoznia ukoncit’ bezdomovstvo
radovo iba desiatkam l'udi, ¢o predstavuje len malu Cast' z odhadovaného poctu I'udi bez

domova na Slovensku, je potrebné v nich pokracovat’ vo zvySenej miere aj nad’alej.

8 Blizsie informacie o vyzve st dostupné na: https://www.itms2014.sk/vyzva?id=15036331-a45a-484f-9b35-
435b14e913e6
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5.3 Oblast’ zdravia

Ludia bez domova casto trpia roznymi ochoreniami, obycCajne chronického charakteru.
Podla Zavereénej spravy z vyskumu a s¢itania Pudi bez domova na uzemi mesta Bratislavy v
roku 2016 pritomnost’ dlhodobého zdravotného problému uviedlo 49 % dospelych osdb, v
starSich vekovych skupinidch sa tykal az 60 % os6b. K najcastejSie uvadzanym
dlhodobym zdravotnym problémom patrili problémy s nohami a problémy so srdcom a tlakom.
Vyrazné zastipenie mali aj dusevné problémy ¢i tazkosti s dychanim. Aj podla Zaverecnej
spravy z registraéného tyzdia rodin v bytovej niidzi v KoSiciach z roku 2021 respondenti medzi
najCastej$imi zdravotnymi problémami uvéadzali problémy s dychanim, neurologické
ochorenia, ochorenia srdca a vysoky krvny tlak, ochorenia pohybového aparatu a cukrovku.
Najvacsim problémom zlého zdravotného stavu l'udi bez domova vSak byva kritické
prehlbovanie chronickych ochoreni s fatdlnymi nasledkami. Odopieranie inej, nez neodkladne;j
ZS v pripade chronického ochorenia I'udi bez domova ¢asto vystavuje bolestiam, nedostatku

potrebnych liekov a vyznamne znizuje predpokladanti dizku ich Zivota.

V zimnom obdobi poskytovatelia zdravotnej starostlivosti eviduju ako dovody na prijem
pacienta zvic¢Sa podchladenie, omrzliny, zranenia a iné komplikacie plynuce zo Zivota na ulici.
LCudia s niz§im hygienickym Standardom podstupujti na centralnych prijmoch ocistu potrebnu
pre pohyb v nemocni¢nom prostredi a podl'a moznosti im nemocnica v nevyhnutnych pripadoch
poskytne odev. Na takéto ikony vSak nemusi byt kazdé zdravotnicke zariadenie prevadzkovo,

persondlne, ani hmotne vybavené.

Poskytovanie zdravotnej starostlivosti je na Slovensku upravené najmé zakonom ¢. 576/2004
Z. z. 0 zdravotnej starostlivosti, sluzbach stvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Podobne, ako v pripade
inych znevyhodnenych skupin obyvatel'stva, ani u 'udi bez domova legislativa SR 'ud’om bez
domova nebrani pristupu k zdravotnej starostlivosti, naopak, zakazuje diskriminaciu a
nerovnaké zaobchddzanie v tejto oblasti aj na zaklade socidlneho statusu, resp. majetku osoby,

ktorej sa ma zdravotna starostlivost’ poskytnut'®.

%

% Por. § 5 zakona &. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobch4dzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred
diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (antidiskriminacny zakon) v zneni neskorsich predpisov
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Napriek tomu existuju viaceré bariéry, ktoré najma 'ud’om bez pristresia pristup k zdravotne;j
starostlivosti stazuju, az znemoznuju. Podl'a prieskumu medzi organizaciami pracujucimi s
T'ud’mi bez domova® ide najmi o tazkosti s vyhladanim vseobecného lekara &i $pecialistu,
obmedzenie len na neodkladnu zdravotnu starostlivost’ pre I'udi, ktori su dlznikmi na verejnom
zdravotnom poisteni, ako aj nedostatocné moznosti dolieCenia po prepusteni z Ustavnej
zdravotnej starostlivosti ¢i moznosti lie¢by zavislosti. Tazkosti s vyhl'adanim lekara stivisia u
I'udi bez domova na jednej strane s podmienkou miestnej prislusnosti — vS§eobecni lekéari, zubni
lekari a gynekoldgovia-porodnici poskytuji zdravotni starostlivost podla zdravotného
obvodu, ktory uréuje samospravny kraj. Castou realitou viak byva, Ze ¢lovek bez pristresia
dlhodobo zije mimo miesta svojho trvalého pobytu a teda aj zdravotného obvodu, v ktorom
maji vybrani lekari povinnost’ s pacientom uzavriet dohodu o poskytovani zdravotnej
starostlivosti. Na druhej strane stoji vel'ka potreba pomoci ciel'ovej skupiny pri uplatiovani
prav a pravom chranenych zdujmov (obmedzené¢ moznosti a schopnosti domoct’ sa vlastnych
prav) ako aj pretazenost zdravotného systému. LCudia bez pristresia Casto ¢elia odmietnutiu
poskytnutia zdravotnej starostlivosti ¢i diskriminacénému spravaniu kvoli plnym kapacitam,
nedostatoc¢nej hygiene, dlhu na zdravotnom poisteni, ale i socialnemu statusu. Vel’ké mnozstvo
I'udi zdravotnu starostlivost’ vobec nevyhl'adava, napr. z dovodu predchadzajticich negativnych
sktisenosti s pristupom zdravotnickeho personalu, ¢i obmedzenych finanénych moznosti (najma

v stvislosti s nakladmi na dopravu k lekéarovi, doplatkami za lieky alebo inymi vydavkami).

Finan¢né bariéry v pristupe k zdravotnej starostlivosti sa pritom tykaju nielen l'udi bez
pristreSia, ale aj I'udi bez byvania v zariadeniach socialnych sluzieb krizovej intervencie, resp.
Pudi zijicich v ubytovniach. Vyskum a s¢itanie 'udi bez domova v Bratislave z roku 2016
ukazal, ze v zariadeniach, kde boli s¢itani bD, takéto situacie nie su vobec zriedkavé. 24 %
osOb malo skusenost’ s nevyhladanim lekéarskej pomoci, ked’ potrebovali oSetrenie kvoli

nedostatku finan¢nych prostriedkov, pritom az 18 % malo tuto skisenost’ opakovane.

Dolezitost’ dostupnej zdravotnej starostlivosti v obdobi po strate domova suvisi so
skuto¢nostou, ze zly, resp. dlhodobym bezdomovstvom sa stile zhorSujuci zdravotny stav,
vyrazne komplikuje ukon¢ovanie bezdomovstva — vytvara pre 'udi vel’ké prekazky pre ziskanie

byvania ¢i zamestnania a bez vCasnej a adekvatnej lieCby modze viest az k postupnému

%1 Podkladovy material koncepcie prevencie a rieSenia bezdomovstva na narodnej tirovni, Ondru$ova, Fico
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zvySovaniu odkazanosti na pomoc inej osoby v pobytovych zariadeniach systému socidlnych

sluzieb, o v kone¢nom dosledku predstavuje vysoké naklady pre verejné financie.

Kazdy obCan SR, vratane I'udi bez pristresia, ma narok na poskytnutie neodkladnej zdravotnej
starostlivosti. Za ¢loveka nachadzajiceho sa v nepriaznivej situacii, zdrziavajiceho sa na tizemi
SR, ktory nemdze preukazat’ poistny vzt'ah preukazom poistenca, vzniknuté nédklady zdravotne;j
poistovni uhradi Ministerstvo zdravotnictva SR. Naklady sa G¢tujii VSeobecnej zdravotne;j
poistovni. Ak sa vSak takyto Clovek aj dokéze preukazat’ preukazom poistenca, z hl'adiska
verejného zdravotného poistenia moze ist o osobu, ktorda neuhradza poistné na verejné
zdravotné poistenie, a teda zdravotnym poistovniam vznikaju pohladavky, ktoré su casto
nevymozitelné. V dosledku neplatenia poistného su tieto osoby zverejiované v zozname
dlZnikov s ndrokom len na neodkladnu zdravotnu starostlivost’. Obzvlast’ zavaznym problémom
v pristupe l'udi bez domova k zdravotnej starostlivosti je existencia dlhov na verejnom
zdravotnom poisteni. Ku vzniku dlhov na zdravotnom poisteni dochadza u nich najmi v
pripade, ak nie st vedeni v evidencii uchadzadov o zamestnanie na UPSVaR, ani prijemcami
pomoci v hmotnej nudzi, kedy st poistencami Statu. Dodsledkom existencie dlhov na
2

zdravotnom poisteni je nemoznost poskytnit dlznikovi s uréitymi vynimkami®® inti ako

neodkladnt zdravotnu starostlivost®S.

Pravidelna starostlivost’ pri chronickych diagnézach absentuje, ako aj dlhodoba starostlivost’
pri liecbe zavislosti pobytovou formou a pod. nie je uhradzana a teda sa ani neposkytuje. Je

preto potrebné venovat’ danej oblasti patri¢nu pozornost’.

Vylucenie dlznikov z poskytovania zdravotnej starostlivosti v plnom rozsahu ma za
nasledok dlhodobtl absenciu dlZznikov na vyuZivani sluZieb primarnej zdravotnej starostlivosti,
¢im vznika situacia, kedy im nie je zabezpecené poskytovanie prevencie, véasnej diagnostiky

a liecby ochoreni, ktoré nasledne vedu k rozvoju komplikacii, zhorSeniu zdravotného stavu a

92 Okrem pripadov, ktoré vymedzuje § 9 zdkona ¢&. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni
zéakona ¢. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.
PIné zdravotna starostlivost’ tak moze byt poskytovand napriklad dlznikovi, ktorému zdravotna poistoviia povolila
splatky, a ktory splatky uhradza podl'a podmienok dohodnutych s poistoviiou; od ktorého sa dlzné poistné vymaha
v exeku¢nom konani a uhradza ho formou splatok; na majetok ktorého bol vyhlaseny konkurz, alebo ktorému bola
povolena restrukturalizacia

9 Podla § 2 zakona ¢&. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach stvisiacich s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsSich predpisov zdravotna starostlivost
poskytovana osobe pri nédhlej zmene jej zdravotného stavu, ktora bezprostredne ohrozuje jej zivot alebo niektort
zo zakladnych zivotnych funkcii, bez rychleho poskytnutia zdravotnej starostlivosti méze vazne ohrozit’ jej
zdravie, spdsobuje jej nahlu a neznesitel'nti bolest’ alebo spdsobuje nahle zmeny jej spravania a konania, pod
ktorych vplyvom bezprostredne ohrozuje seba alebo svoje okolie; ... vySetrenie a liecba osoby oznacenej za mozny
zdroj rychlo sa $iriacej a zivot ohrozujucej nakazy.
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pred¢asnej umrtnosti. Tiez sa tym u zdravotne zranitelnej skupiny obyvatel'stva vytvara
nedovera v ,,systém®, bez dosahu v pripade potreby osvety alebo zdravotnickych intervencii.
Problémom je aj Cerpanie nakladnej a komplexnej ZS, obycajne hospitalizacii, ako neodkladnej
ZS, a to opakovane, v obdobi, ked’ dojde ku komplikéciam a zhorSeniu zdravotného stavu v
dosledku dlhodobo zanedbanych a nelieCenych zdravotnych problémov. Dlznici nie su
dolieCeni v ambulantnom sektore, su vyluceni z dispenzarnej starostlivosti a naslednej
dlhodobej starostlivosti, nemaju moznost’ dat’ si predpisat’ dlhodobo uzivané lieky na chronické
ochorenia. ZhorSeny zdravotny stav dlznikov napokon v konecnom ddésledku este viac znizuje
ich schopnost’ splatit’ si dlhy a opdtovne prispievat do systému zdravotného poistenia
a ckonomickej aktivity. To vsetko prispieva k predchadzatelnému a kumulativhemu
zhorSovaniu zdravia, narastu socioekonomickych problémov a tazkosti v pracovnom zaradent,
strate byvania, resp. nemoznosti byvanie ziskat' a udrzat si. Clovek bez domova bez pristupu k
ZS v plnom rozsahu sa tak ¢oraz viac prepadava do nerieSitel'nej situacie, kedy mu zhorsujuce

sa zdravie neumoznuje efektivne vyriesit’ dlhy na zdravotnom poisteni.

Napokon st bariérou stazujucou pristup I'udi bez pristresia k ZS chybajiice moznosti doliecenia
po prepusteni po hospitalizdcii. V takom pripade mdze byt danej osobe poskytovand
starostlivost v zariadeni socidlnych sluzieb s poskytovanim alebo zabezpeCovanym
oSetrovatel'skej starostlivosti, Co vSak zavisi od mnohych d’al§ich okolnosti, ako napr. vol'na
kapacita v zariadeni, vysledok konania o odkazanosti na socidlnu sluzbu, ¢i zavislost' na
navykovych latkach, alebo absencia obc¢ianskeho preukazu, to vSetko mozu byt prekazky
prijatia do zariadenia. Chori l'udia bez pristresia sa preto va¢Sinou kumulujt v utulkoch, ktoré
su personalne i1 finanéne poddimenzované a neposkytuji opatrovatel'sku ani oSetrovatel'ska
starostlivost’. Sucasne socialnu sluzbu v zariadeni nemozno poskytovat’ fyzickej osobe, ktorej
zdravotny stav si vyzaduje Gstavni zdravotni starostlivost v zdravotnickom zariadeni®.
Zariadenia socialnych sluzieb krizovej intervencie nemozu zastupovat’ zdravotnicke zariadenia

a osoba do nich umiestiiovana musi byt sebaobsluzné a samostatne fungujica.

Otazka dostupnej starostlivosti pre I'udi bez byvania po ukonceni hospitalizacie tiez uzko
nadvizuje na jeden z navrhovanych ciel'ov Koncepcie v oblasti pomoci 'udom bez domova v
krizovych situaciach po strate domova, ktorym je pristup k 24-hodinovému ubytovaniu tak, aby

ziadny Clovek bez domova nemusel vyuzivat’ sluzby nocl'aharne dlhsie ako 30 dni, resp. noci.

% § 61, ods. (3) zakona &. 448/2008 Z.z. o socilnych sluzbach o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona
€. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov v zneni neskorsich
predpisov.
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Udaje o pocte osdb, ktoré su prepustané z nemocnicnej starostlivosti do zariadeni socidlnych
sluzieb krizovej intervencie a docasného ubytovania pre 'udi bez domova, sa sthrnne za SR

nevyhodnocuju.

Okrem uz identifikovanych bariér absentuje tiez systémové prepojenie na lieCebné postupy
a systémova praca so zavislostami pri viacnasobnych znevyhodneniach, ako je bezdomovstvo,
zavislosti, absencia podporného prostredia, nezamestnanost a pod. Komplikaciou v tomto
smere je opat’ aj skutocnost’, Ze lieCba zavislosti nie je sicastou neodkladnej ZS, takze l'udia,
ktori st dlznikmi na zdravotnom poisteni, vratane I'udi bez domova, k nej prakticky nemaja
pristup. Tak, ako sa nastavuje ,,Plan osamostatnenia sa“®®, mal by sa nastavovat systém
prechodu zo zdravotnej do socialnej starostlivosti, ak ide 0 klienta bez zazemia. Znizilo by sa

tym riziko recidivy.

Pristup k bezpecnej pitnej vode predstavuje dolezity faktor z hladiska ochrany zdravia.
Konzumacia bezpecnej pitnej vody modze zabranit’ vzniku alebo rozvoju najmi infekénych
ochoreni, ale aj inych napriklad onkologickych. Z hygienického hladiska je pitnd voda
dolezitym ndstrojom na ochranu zdravia a sucasne je to nastroj na ochranu zdravia
zamestnancov, ktori poskytuji zdravotnl starostlivost’ osobdm bez domova bez spravnej
hygieny. Poskytovanie informacii o potrebe konzumadcie bezpecnej pitnej, o zdravotnych
rizikach a néasledkoch z hladiska konzumacie vody, ktora nespliiia kritéria bezpeénej vody je
d’alsi nastroj na ochranu zdravia l'udi bez domova. Dal§imi nastrojmi na ochranu zdravia l'udi
bez domova a sucasne osob, s ktorymi prichddzaju do kontaktu je priprava na realizaciu
opatreni na zabezpecenie zasobovania bezpefnou pitnou vodou a ziskavanie aktualnych

informacii o pocte obyvatel'ov a oblastiach bez pristupu k pitnej vode.

% §55 ods.2) zakona 305/2005 o socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov znie: ,,Starostlivost’ podla odseku 1 moéze byt mladému dospelému
poskytovana do jeho osamostatnenia sa, najdlhsie do 25 rokov veku. Osamostatnenie sa na ucely tohto zdakona je
zabezpecenie si byvania a schopnost samostatne sa zivit. Centrum s mladym dospelym pisomne dohodne
podmienky zotrvania mladého dospelého v centre. Sucastou pisomnej dohody je aj plin pripravy na
osamostatnenie sa mladého dospelého. Ak sa centrum z dévodov na strane centra s mladym dospelym nedohodne
na podmienkach jeho zotrvania v centre, do siedmich dni odo dna dorucenia Ziadosti podla odseku 1 mu pisomne
oznami dovody neuzatvorenia dohody. *
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5.4 Oblast’ zamestnanosti

Zmyslom podpory zamestnavania a pracovného zac¢lenenia LbD je predovsetkym ukoncovanie
bezdomovstva a podpora ich socidlneho zaClenovania. LbD celia v pristupe na trh prace
viacerym zavaznym prekazkam, si na trhu prace viacndsobne znevyhodneni a potrebuju
intenzivnu $pecificku podporu. Medzi najvyraznejSie prekazky viazuce sa na nezamestnanost’
pri CbD patri nizka aroven dosiahnutého vzdelania, ¢i vekové znevyhodnenie. Potvrdzuju to
zistenia vyskumu a scitania CbD v Bratislave, podl'a ktorych mali zamestnanie najma l'udia vo
veku od 25 do 49 rokov (51 %). Mladsia vekova kategoria 18-24 rokov (38 %) i starSia vekova
kategoria 50-64 rokov (21 %) bola na tom z hl'adiska vyskytu platenej prace horsie.

Dalsie prekazky sa $pecificky viazu k situacii bezdomovstva. Patri k nim absencia stabilného
byvania so zakladnym vybavenim, problémy spojené so vstupom a zotrvanim v evidencii
uchadzacov o zamestnanie a iné administrativne prekazky, ako napr. povinnost’ byt k dispozicii
Uradu PSVR za i¢elom ponuky zamestnania do troch pracovnych dni od vyzvania®, existencia
dlhov ako zavazna bariéra pri hladani zamestnania, C¢asto nepriaznivy zdravotny stav,
donedédvna zna¢ne obmedzené moznosti postupného znovu nadobudania pracovnych zru¢nosti

v prostredi socialnej ekonomiky.

Pri zvy$ovani pristupu IbD na trh prace je pritom potrebné presadzovat prepajanie®” socidlnych
sluzieb a sluzieb zamestnanosti systémovo tak, aby prava a povinnosti tychto osob pri vykone
prace zohladiiovali ich realne moznosti. Standardne je pri vykone zamestnania od
zamestnancov o¢akavany zvicsa pravidelny vykon prace v dohodnutom pracovnom ¢ase, €o je
pre T'udi bez domova narocna poziadavka. Zakonnik prdce ma na strane druhej mnoho
flexibilnych nastrojov na vhodné nastavenie procesu pracovnej adaptacie aj pre 'udi so slabymi,
resp. absentujucimi pracovnymi navykmi. Jeden z prikladov mozno najst’ aj v zakone
¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni

neskorSich predpisov (d’alej ,,zakon o sluzbach zamestnanosti) ako napr. docasné pridelenie

% Viaceré z aktivnych opatreni trhu prace sa zameriavaju predovSetkym na evidovanych dlhodobo
nezamestnanych uchadzacov o zamestnanie. CbD, ktori si bez prace, sa vSak zvicSa v evidencii uchadzacov o
zamestnanie nenachadzaju — z 11 % nezamestnanych, boli v evidencii uchadza¢ov o zamestnanie len 4,2 % l'udi
bez domova sc¢itanych v zariadeniach, vratane podmienky miestnej prislusnosti pri kontaktovani iradu PSVR

% Stibeh poskytovatela socidlnej sluzby v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a
doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,zakon o socialnych sluzbach®) a registrovaného socialneho podniku v zmysle zakona ¢. 112/2018 Z. z.
o socialnej ekonomike a socidlnych podnikoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov pri dneSnom platnom zneni predmetnych zékonov, nie je mozny.
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prostrednictvom vyuZitia sluzieb Agentury do¢asného zamestnavania (ADZ)%. Je viak otazne,
¢i su ADZ adresnym néstrojom pre LbD, pretoze ich vyuzivanost nezarucuje podporu 'ud’om
v nudzi. Pri ADZ ide o docasné pridelenie konkrétneho zamestnanca na konkrétnu poziciu a
teda flexibilita ako aj vytvorenie pracovného navyku v uréitom prostredi je menej pritomna.
Legislativnym ramcom na realizdciu aktivnych opatreni na trhu prace (AOTP), ktoré su
vyuzitelné aj pri podpore zamestndvania l'udi bez domova, je zdkon o sluzbach zamestnanosti.
Sluzby zamestnanosti predstavuju systém inStitucionalnych nastrojov podpory a pomoci
ucastnikom trhu prace pri hl'adani zamestnania, zmene zamestnania, obsadzovani vol'nych
pracovnych miest a uplatiovani AOTP s osobitnym zretelom na pracovné uplatnenie
znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie (UoZ). Sluzby zamestnanosti na tzemi SR
poskytujii Ustredie prace, socialnych veci a rodiny (Ustredie PSVR) a miestne prisluné trady
prace, socialnych veci arodiny (irad PSVR), pravnické osoby a fyzické osoby, ktoré
vykonavaju sprostredkovanie zamestnania, poskytuju odborné poradenské sluzby a uplatiuju
AOTP na zéklade uzatvorenej pisomnej dohody s Ustredim PSVR alebo na zéklade uzatvorenej
pisomnej dohody v ramci partnerstva podl'a §10 zakona o sluzbach zamestnanosti, pravnické
osoby a fyzické osoby, ktoré vykonavaju sprostredkovanie zamestnania za thradu, agentira

docasného zamestnavania a agentura podporovaného zamestndvania.

Beznému spdsobu zamestnania 'udi bez domova brania aj mozno banalne prekazky, ako napr.
absencia bankového uctu, existujiice exekucie, jednorazovy vyplatny termin alebo strata
dokladu totoznosti, karty poistenca. Casto tak volia nelegilne zamestnanie, ktoré neposkytuje
stabilitu, ale je flexibilnejSie voci ich aktualnym potrebam — vyplacanie ,,na ruku®, v hotovosti,

po jednom odpracovanom dni, ¢i raz za tyzden a podobne.

Ulohou aktivnej politiky trhu prace (APTP) je predovietkym vytvérat priestor pre ulahéenie
a skratenie doby prechodu obcanov z nezamestnanosti do pracovného procesu, resp.
samostatne] zarobkovej Cinnosti a prostrednictvom Specifickych programov udrziavat
a zvySovat’ schopnost’ I'udi pracovat’ a najst’ si miesto na trhu prace. APTP sa realizuje cez
opatrenia, programy, projekty a aktivity, ktoré ulahcuju pristup UoZ na trh prace, aj
prostrednictvom nastrojov AOTP, najmé znevyhodnenym UoZ. AOTP napoméhaju aj rozvoju
podnikania a samostatnej zarobkovej ¢innosti, podporuji rast odbornych sposobilosti UoZ

aj zamestnancov, podporuju vytvaranie novych pracovnych miest a udrziavanie existujucich

% § 29 zakona ¢&. 5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni
neskorSich predpisov (zakon o sluzbach zamestnanosti).
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pracovnych miest a zamestnancov na tychto podporovanych pracovnych miestach a tiez

podporuju zamestnavatel'ov.

V podpore zamestnavania IbD maju zaroven velky potencial sluzby podporovaného
zamestnavania — ¢asovo ohraniené sluzby, ktoré su poskytované obCanom so zdravotnym
postihnutim a dlhodobo nezamestnanym obcanom, na ziskanie a udrzanie zamestnania na
otvorenom trhu préce. Tieto sluzby podl'a zékona o sluzbach zamestnanosti zahfiiaju zistovanie
schopnosti a odbornych zru¢nosti obCanov so zdravotnym postihnutim a dlhodobo
nezamestnanych obcanov vzhladom na poziadavky trhu prace, vyhladavanie vhodného
zamestnania, odborné poradenstvo pri ziskani a udrzani si pracovného miesta, ako aj odborné
poradenstvo pre zamestnavatela pri uprave pracovnych podmienok a rieSeni pripadnych
tazkosti klienta v zamestnani. Poskytované st agentirami podporovaného zamestndvania,
avSak doposial’ nie explicitne pre LbD, ale len v pripade, ze su tito l'udia dlhodobo
nezamestnani, alebo so zdravotnym postihnutim. Ich prinos pre tito cielovl skupinu pritom
Spoc¢iva najmé v poradenstve a podpore pri hl'adani zamestnania, ako aj zacviku ¢i rieSeni
tazkosti u zamestnéavatel'a po nastupe do zamestnania, ¢im sa mo6zu zmiernit’ vzdjomné obavy
zamestnavatel'ov aj l'udi bez byvania z pripadného nezvladania pracovnych narokov. V
podmienkach SR s okrem toho sluzby agentar podporovaného zamestnavania
poddimenzované, k 31. decembru 2021 podla udajov Ustredia PSVR takuto ¢innost’ aktivne
vykonavalo len 21 agentur, z toho 7 v Bratislavskom samospravnom kraji, 4 v Zilinskom, 3
v Banskobystrickom, 3 v KoSickom, 2 v PreSovskom, 1 v Nitrianskom, 1 v Trnavskom a 1
v KoSickom. V Trencianskom samospravnom kraji sa nenachadza ziadna. Aj preto je potrebné
doriesit’ otazku systémového a udrzateIného financovania ¢innosti agentir podporovaného

zamestnavania.

Pre ¢ast’ CbD moéZe zaroven pristupu na trh prace zna¢ne pomdct’ rozvoj socialnej ekonomiky.
Legislativny rdmec v tomto smere predstavuje zdkon o socidlnej ekonomike. Uvedeny zékon.,
ktory definuje socidlnu ekonomiku ako suhrn produktivnych, distribu¢nych alebo
spotrebitel'skych aktivit vykonavanych prostrednictvom hospodarskej cCinnosti alebo
nehospodarskej Cinnosti nezavisle od Statnych orgénov, ktorych hlavnym cielom
je dosahovanie pozitivneho socialneho vplyvu, pricom socidlny podnik musi o. i. pouzit’ viac
ako 50 % zo zisku na dosahovanie pozitivneho socidlneho vplyvu. V pripade typu integracného
registrovaného socialneho podniku, pozitivnym socialnym vplyvom je podpora zamestnanosti

prostrednictvom zamestndvania znevyhodnenych osob alebo zraniteI'nych osob. Integraénému
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podniku vyplyva zo zdkona 0 socidlnej ekonomike povinnost’ zamestnavat’ z celkového poctu
zamestnancov najmenej 30 % znevyhodnenych a/alebo zraniteI'nych o0sob. Znevyhodnenou
osobou je v zmysle tohto zakona aj osoba, ktora nebola zamestnana, pricom nemusela byt
vedena v evidencii uchadzatov o zamestnanie, okrem toho musi spliiiat’ aj d’aldie podmienky
uvedené v zakone o socialnej ekonomike, ako napr. dosiahnuté nizsie vzdelanie, osoba starSia
ako 50 rokov veku, ako aj mladsia ako 26 rokov veku a.i.. K zranitelnym osobam patria napr.

prijimatelia socialnych sluZzieb, osoby v nepriaznivej socilnej situacii a iné®.

Zakon zaroven stanovuje formy podpory, ktorda moze byt poskytnutd socialnym podnikom.
Skuto¢ny prinos socialnej ekonomiky pre podporu zamestnavania I'udi bez domova bude

zavisiet’ aj od poskytovania tejto podpory.

LbD sa zranitenou skupinou, ktord mdze byt objektivne nachylnejSia na niektoré formy
zneuZzivania pri prilezitosti zamestnavania sa. Z tohto dovodu je nevyhnutné, aby bola tato
skupina chranena napriklad pred nelegalnym zamestnavanim alebo inym druhom zneuzivania
na trhu prace, ¢o mdze v kone¢nom ddsledku pozitivne ovplyvnit’ vSetky skupiny obyvatel'stva
SR.

% Osoby-nepodnikatelia, ktorych mesaény prijem nepresahuje trojndsobok sumy Zivotného minima pre jednu
plnolett fyzicka osobu podla osobitného predpisu, sa nepovazuju za zraniteInua osobu pre ucely integracného
registrovaného socialneho podniku. CbD su zranitel'na osoba ako fyzicka osoba v nepriaznivej socialnej situacii
podla zékona €. 112/2018 Z. z.. Samozrejme, mézu mat’ aj iné znevyhodnenie alebo zranitelnost a tym sa
preklasifikuju, ale primarne su povazovani v zmysle vyssie uvedeného.
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5.5 Oblast’ socidlneho zabezpecenia, socidlnych sluZieb a socidlnopravnej

ochrany

5.5.1 Narokovatel’né finan¢né prispevky, dotacie a iné podpory
Na Slovensku nie je hranica chudoby explicitne definovana, je vyjadrena zivotnym
minimom?®, ktoré predstavuje Gstredny bod v oblasti socialnej politiky v tejto oblasti, od

ktorého s odvijané rozne socialne opatrenia Statu.

Viécsina krajin sveta ma v ramci svojej socialnej politiky nastavené davky zabezpecujuce
zakladné prezitie. Napriklad Slovensko ma tri desiatky roznych finan¢nych platieb pre rézne
typy prijemcov: pomoc v hmotnej niudzi, v ramci ktorej sa poskytuje davka v hmotnej nudzi,
prispevok na byvanie, ochranny prispevok, aktivaény prispevok ¢i prispevok na nezaopatrené
dieta. V suvislosti s podporou rodiny v Slovenskej republike mozno spomenut’ napr. pridavok
na diet’a, ¢i nahradné vyzivné, avsak tu uz ide o Statnu podporu pri ur€itej zivotnej udalosti, nie
davku na zabezpecenie zakladnych Zivotnych podmienok pre l'udi, ktori sa ocitli v stave
hmotnej nudze. Dalej sa poskytuje 17 druhov pefiaznych prispevkov na kompenzéaciu
socialnych dosledkov t'azkého zdravotného postihnutia postihnutim, prispevok na opatrovanie

a d’alsie.

Ddélezity néstroj prevencie straty byvania predstavujii v ramci socidlneho systému Statu
finanéné prispevky na podporu udrzania byvania. V podmienkach Slovenskej republiky ide
0 prispevok na byvanie poskytovany v ramci pomoci v hmotnej niidzi. Narok na prispevok na
byvanie ma podla § 14 zakona €. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej niidzi a o zmene a doplneni
niektorych zédkonov V zneni neskorSich predpisov vlastnik, resp. najomca, ktory je ¢lenom
domacnosti, ktorej sa poskytuje pomoc v hmotnej niidzi vtedy, ak riadne uhradza naklady za
vSetky sluzby spojené s byvanim (napr. ngjomné, dan z nehnutel'nosti, poplatky za komunalny
odpad), alebo v pripade, Zze méa nedoplatky spojené s thradou nakladov za sluzby spojené s
byvanim, predlozi dohodu o splatkach a potvrdenie o riadnom plneni splatkového kalendara.
Vo vztahu k l'ud'om bez domova moze mat’ prispevok na byvanie vel’ky vyznam v prevencii
bezdomovstva, resp. predchadzani straty domova a vystahovania. Rovnako mé potencial byt
ucinnym nastrojom po opatovnom ziskani byvania ako podpora pri jeho udrzani. Prispevok na
byvanie je sti¢astou pomoci v hmotnej nudzi, o znamena, Ze narok nan maju po splneni d’alsich

kritérii len ti ziadatelia, ktorym sa poskytuje pomoc v hmotnej ntidzi. V sti€asnosti narok na

100 Zakon €. 601/2003 Z. z. o zivotnom minime a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
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prispevok na byvanie vznikd, ak je niektory ¢len domadcnosti, ktord je v hmotnej nudzi,
vlastnikom alebo spoluvlastnikom bytu, vlastnikom alebo spoluvlastnikom rodinného domu,
najomcom bytu, ndjomcom rodinného domu alebo ndjomcom obytnej miestnosti v zariadeni
ur¢enom na trvalé¢ byvanie alebo byva v byte alebo v rodinnom dome na zaklade prava
dozivotného uzivania. Narok na prispevok na byvanie vznikd aj v pripade, Zze prijimatel
socidlnej sluzby byva v zariadeni podporovaného byvania, zariadeni pre seniorov, domove
socialnych sluzieb alebo Specializovanom zariadeni s celoro¢nou pobytovou formou, v ttulku,
domove na polceste, zariadeni nudzového byvania alebo v krizovom stredisku. Napriek tomu,
Ze prispevok na byvanie podl’a platnych kritérii pre vznik naroku a vysSky prispevku sam
osebe problematiku bezdomovstva vyriesit' nedokaze, je ale jednym zo zakladnych
nastrojov, ktorymi vie $tat adresne a efektivne zvySovat’ dostupnost’ byvania pre svojich
obyvatelov. Jeho siucasné nastavenie vSak nereflektuje trend zhorSujiicej sa socio-
ekonomickej situacie na Slovensku a vobec nerieSi problémy Pudi so skusenost’ou
s bezdomovstvom zijucich v hlbokej chudobe a jeho ramcovanie k davkam v ramci
hmotnej nudze jeho pouZitie vyrazne obmedzuje. Na druhej strane je rovnako potrebné

podporovat’ ponuku cenovo dostupného najomného byvania.

Utinnou formou finanénej pomoci pre Fudi bez domova, ktori sGi poberate’mi pomoci
V hmotnej nidzi moéze byt aj jednorazovy financny prispevok formou jednorazovej davky.
Jednorazova davka je urend na CcCiasto¢ni Uhradu mimoriadnych vydavkov C¢lenov
domacnosti, ktorym sa poskytuje pomoc v hmotnej nidzi. SIuZi najmid na zabezpecenie
nevyhnutného oSatenia, bielizne, obuvi, nevyhnutného vybavenia domdacnosti (postele, stola,
stolicky, chladnicky, sporaku, varia, vykurovacieho telesa, paliva, pracky, periny, postel'nej
bielizne, bezného kuchynského riadu), mimoriadnych liecebnych nakladov alebo Skolskych
potrieb. Poskytovanie pomoci v hmotnej nidzi a poskytovanie jednorazovej davky v hmotnej
nudzi sa navzdjom nevylucuju. O poskytnuti jednorazovej davky v hmotnej nudzi rozhoduje
obec, v ktorej maju ¢lenovia domacnosti, ktorym sa poskytuje pomoc v hmotnej nadzi, trvaly
pobyt. Jednorazovli davku mozno priznat’ jednorazovo do vySky preukdzanych skuto¢nych
vydavkov, najviac do vysky trojndsobku sumy zivotného minima pre jednu plnoletu fyzicka
osobu.

Nenarokovatel'nou formou pomoci, ktord mdze sluzit’ na prevenciu straty byvania, je dotacia
na podporu humanitarnej pomoci, poskytovana na zaklade § 9 zakona &. 544/2010 Z. z.

0 dotaciach v posobnosti Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky

Vv zneni neskorSich predpisov. Tato dotcia je urend na podporu rieSenia krizovej zivotnej

54



situacie alebo mimoriadne nepriaznivej socidlnej situdcie, ktord v niektorych pripadoch méze
vyustit' aj do straty byvania. Predmetnd dotacia je vSak cielend len pre osoby, ktoré sa
V nepriaznivej situdcii ocitli ndhle a necakane z dovodu straty zivitel'a rodiny, vzniku t'azkej
choroby alebo Zivelnej pohromy a nesluzi na podporu rieSenia dlhodobo nepriaznivej socialnej
situdcie, kedy je adekvatnou formou pomoci pomoc v hmotnej niidzi. Pokial’ sa osoba néhle
ocitla v situacii, kedy jej hrozi strata byvania, moze jej byt poskytnuta dotacia az do vysky
800 eur a to napr. aj za c¢elom thrady najomného. Osobam, ktor¢ sa néhle ocitli v tiesni, moze
teda vyrazne napomoct’ prekonat’ tazké obdobie a udrzat’ si byvanie. Ziadatel’ o dotaciu viak
musi splnit’ aj podmienky ustanovené zakonom ¢.523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (napr.

neexistencia dlhu v zdravotnej alebo socialnej poistovni).

Pomoc pre obzvlast zranitelné skupiny obyvatel'stva, vratane LbD, je na Slovensku
zabezpecovana aj prostrednictvom opatreni Operaéného programu potravinovej a zakladnej
materidlnej pomoci — OP FEAD¥, ku ktorym patri distribucia potravinovych a hygienickych
balickov vybranym skupindm prijemcov pomoci v hmotnej nidzi, poskytovanie teplého jedla
osobam bez pristreSia alebo aj formou podpory distribucie darovanych potravin s cielom
predist’ vyraznému plytvaniu potravinami. Touto konkrétnou formou sa pomaha 'udom ¢i
domacnostiam, ktoré sa nachadzaju v narocnej socialnej situacii. Zamerom je predovSetkym
zniZit’ ich ekonomické zat'aZenie so zabezpecovanim zékladnych komodit, ako st potraviny a
zakladné hygienické potreby. Poskytovanie potravinovej a materidlnej pomoci pre
najodkéazanejSich, t.. skupiny ohrozené materidlnou a potravinovou deprivaciou sa aj
Vv budtcnosti planuje zabezpeCovat adresne cez distribiciu potravinovych balickov,
poskytovanie teplého jedla, distribuciu hygienickych balickov a distribliciu zékladne;
materidlnej pomoci. Uvedené ¢innosti budi doplnené o sprievodné opatrenia, najmé socidlne
poradenstvo, resp. iné odborné ¢innosti na predchadzanie vzniku krizovych situacii v rodine a
na obmedzenie a zmiernenie, pripadne odstrafiovanie ich negativnych navykov a vplyvov alebo

spravania sa kone¢nych prijemcov.1%

101 https://www.employment.gov.sk/sk/rodinasocialna-pomoc/operacny-program-potravinovej-zakladnej-
materialnej-pomoci/)

102 Priorita ,,potravinova a materialna deprivéacia®, $pecificky ciel ,rieSenie materialnej deprivacie prostrednictvom
potravinovej a/alebo zadkladnej materidlnej pomoci pre najodkazanejSie osoby vratane deti a zabezpecCenie
sprievodnych opatreni podporujicich ich socialne zaclenenie.
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5.5.2 Socialne sluzby

V ramci zabezpecenia zakladnych zivotnych potrieb ¢loveka v nepriaznivej socidlnej situdcii
sa vymedzuja druhy a formy pomoci zakonom 0 socialnych sluzbach. Tento zdkon upravuje
pravne vztahy pri poskytovani socialnych sluzieb, financovanie socialnych sluzieb a kontrolnu

¢innost’ vo veciach socidlnych sluzieb.

Socilne sluzby krizovej intervencie poskytované terénnou formou'®®

stoja Casto na zaciatku
procesu ukoncovania bezdomovstva, ked’Zze zahtiiaju vyhl'adavanie I'udi v krizovych situaciach,
resp. kontakt s 'ud'mi, ktori nevyuzivaji sluzby poskytované inou formou. Preto je potrebné
venovat’ osobitnii pozornost’ podpore ich dostupnostil®. Ak sa ¢lovek ocitol v nepriaznivej
socialnej situacii (ohrozenie fyzickej osoby socidlnym vylicenim alebo obmedzenie jej
schopnosti sa spolocensky zaclenit’ a samostatne riesit’ svoje problémy) z dovodu straty byvania
alebo ohrozenia stratou byvania, vtedy je potrebné zabezpeCenie vSetkych rozmerov

bezdomovstva od zakladnych existen¢nych potrieb, ¢o je ale nad ramec socialnych sluzieb ako

takych.

Poskytovanie socialnych sluzieb krizovej intervencie, alebo ich zabezpeCovanie je v zmysle
zakona o socidlnych sluzbach v delenej pdsobnosti obci a vysSich uzemnych celkov,
v zavislosti od druhu socidlnej sluzby. Obci z uvedeného zdkona vyplyva povinnost
vypracovat a schvalovat komunitny plan socidlnych sluzieb, v jej originalnej posobnosti je
taktiez zriadovat’ noclahdrenn (§25), nizkoprahové denné centrum (§24b) ako aj terénnu
socialnu sluzbu krizovej intervencie (§24a) a poskytovat’ alebo zabezpecovat’ tieto socidlnej
sluzby. Vyss§i izemny celok zriad’uje, resp. zaklada integracné centrum (§24c), utulok (§26),
domov na polceste (§27) a zariadenie nidzového byvania (§29). Medzi d’alSie socialne sluzby,
uplatnitel'né pri prevencii a ukon¢ovani bezdomovstva, patria tzv. podporné sluzby: jedalen
(§58), pracovna (§59), stredisko osobnej hygieny (§60) a podporu samostatné¢ho byvania (§57).
Vymenované su len socidlne sluzby suvisiace s oblastou bezdomovstva, nie vSetky socialne

sluzby ako také.

v

103V zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z.z. o soc. sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢&.455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov sa za takéto sluzby povazuju terénna
socialna sluzba krizovej intervencie (§24a), komunitné centrum (§24d), nizkoprahova socialna sluzba pre deti
arodinu (§28),

104 poget registrovanych poskytovatelov socidlnej sluzby podl'a §24a (terénne socilna sluzba krizovej intervencie)
na Slovensku predstavoval v roku 2019 podet 62. V porovnani srokom 2016 sa ide 0 mierny narast (41
registrovanych poskytovatel'ov). V pripade nizkoprahovych dennych centier k zmene v priebehu rokov nedoslo.
Na pocet 79 okresnych miest azvySok SR je dany stav neuspokojivy. Zdroj: https://ivpr.gov.sk/wp-
content/uploads/2020/07/plnenie_nar_priorit_rozvoja_soc_sluzieb_analyza_repkova_2020.pdf.
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Sucast'ou poskytovania socidlnych sluzieb krizovej intervencie je zabezpecovanie podmienok
na uspokojovanie zdkladnych zivotnych potrieb, t. j. zabezpecenie ubytovania, stravy,
nevyhnutného oSatenia, obuvi a nevyhnutnej zadkladnej osobnej hygieny, ako aj poskytovanie
odbornych ¢innosti, najméd socidlneho poradenstva, pomoci pri uplatiovani prav a pravom
chranenych zaujmov, rozvoja pracovnych zru¢nosti a pomoc pri pracovnom uplatneni, ako aj
vytvaranie podmienok na d’al$ie ¢innosti, najma zaujmovu ¢innost’. Na Slovensku je k 3Q/2022
registrovanych 1248 16zok v nocl’aharnach a 2519 16zok v tutulkoch, 684 16zok v Zariadeniach

nudzového byvania a 225 v Domovoch na polceste.

Tabulka 1: Regionalna §truktira vybranych socialnych sluZieb krizovej intervencie s pobytovou formou

(nocPaharen, utulok, domov na pol ceste a zariadenie niidzového byvania)

Kraj socialne sluzby kapacita | socidlne sluzby | kapacita | pocet kapacita
poskytované poskytované registrovanych | spolu
verejnym neverejnym socialnych
poskytovatel'om poskytovatel'om sluzieb spolu

BSK 7 58 14 602 21 660

TTSK | 11 184 9 159 20 343

TSK 17 341 5 146 22 487

7SK 17 280 18 334 35 614

NSK 12 218 10 212 22 430

BBSK |9 160 22 419 31 579

PSK 9 177 23 521 32 698

KSK 8 181 19 684 27 865

Spolu 210 4676

SR

Zdroj: Vybrané udaje vykazu SU SR soc-1-01

V pripade opatreni na udrZanie byvania je vyznamnou socialnou sluzbou taktiez podpora
samostatného byvania (§ 57). Ide o socidlnu sluZbu zamerani najmé na pomoc pri prevadzke
domaécnosti, pri hospodareni s peniazmi, podporu pri organizovani ¢asu, pri zapojeni sa do
spolocenského a pracovného Zivota, podporu rozvoja osobnych zaujmov, predchadzanie a
rieSenie krizovych situdcii, podporu spolocensky primeraného spravania. Poskytuje sa pri nej
socidlne poradenstvo, pomoc pri uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov a vykonava

sa preventivna aktivita a socidlna rehabilitacia.

Nastavenie jednotlivych Urovni prevencie v zmysle socidlnych sluzieb predstavuje ich
zapracovanie do Koncepcii rozvoja socialnych sluzieb jednotlivych vyssich tzemnych celkov,
ktoré vychadzaju zjednotlivych komunitnych planov socialnych sluzieb obci. Nosnym
dokumentom pre menované dve Grovne st Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky

2021-2030, ktoré¢ vypracovava a schvaluje MPSVR SR.
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V aplikacnej praxi nie je mozné priviest’ samospravu k zriad’ovaniu socialnych sluzieb v ich
originalnej kompetencii, ale aj napriek tomu v niektorych typoch zariadeni socialnych sluzieb
krizovej intervencie by bolo prinosné mat’ zabezpecenii minimalnu siet’ pokryvajicu celé
uzemie SR. V oblasti socialnych sluzieb je jednou z hlavnych vyziev nedostatocné prepajanie
a koordinacia socidlnych sluzieb pre l'udi bez domova v ukoncovani bezdomovstva.
Nezastupitel'nti ulohu pri poskytovani soc. sluzieb KI maju prave neverejni poskytovatelia SS,

ktori s v praci s 'ud'mi bez domova elementarnymi hra¢mi.

Druhou vyzvou je dlhodobé zotrvavanie I'udi bez domova v krizovom a do¢asnom ubytovani
Vramci systému socidlnych sluzieb krizovej intervencie, z dovodu nedostatku cenovo
dostupného najomného byvania. Dalsiu vyzvu predstavuji nedostatoéne rozvinuté sluzby
podpory v byvani, ¢o vsak tiez siivisi so skuto¢nost'ou, ze v SR su projekty zalozené na byvani

ako prvom kroku doposial realizované len v malom rozsahu a vo faze pilotného testovania.

Rovnako tak je to podpora financovania vystavby zariadeni socialnych sluzieb krizovej
intervencie, primarne zariadeni poskytujucich 24 hodinové ubytovanie a podpora existujicich
zariadeni za ucelom odstranenia havarijného stavu a nevyhovujucich podmienok z hladiska

bezpecnosti.

V SR sa v stiéasnosti uplatituje model viaczdrojového financovania socialnych sluzieb!®. V
tabul’ke nizSie su znazornené vsetky zdroje financovania pre zariadenia socialnych sluZzieb
krizovej intervencie. V roku 2021 tvorili prijmy noclaharni z verejnych zdrojov prevaznu cast’
z ich celkovych prijmov, s najvyraznejSim zastipenim prispevku poskytovaného MPSVR SR
pri noclaharni. Pri ostatnych zariadeniach je viditeI'né najvyraznejSie zastipenie zdrojov

poskytnutych z rozpoétov obci/VUC, nad 50 %.

Tabulka 2: Podiel verejnych zdrojov na financovani socialnych sluzieb krizovej intervencie v roku 2021

Zariadenie Utulok NocPaharen Domov na polceste
nudzového byvania
Suma Podiel | Suma Podiel | Suma Podiel | Suma Podiel
(eur) (%) (eur) (%) (eur) (%) | (eur) (%)
Celkové 4162204 | 100 10 284 100 4111433 | 100 909 331 100
prijmy 736
Prijmy zo 638 800 15,3 443 815 4,3 166 553 4 29 996 3,3
Statneho

195 Bliz§ie pozri napr. Sprava o socidlnej situacii obyvatel'stva SR za rok 2017, s. 103. Dostupné na:
https://www.employment.gov.sk/sk/ministerstvo/vyskum-oblasti-prace-socialnych-veci-institut-socialnej-
politiky/spravy-socialnej-situacii-obyvatelstva-slovenskej-republiky.html
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rozpoctu

Prispevok 396838 |95 1890723 | 18,4 3101563 | 754 9 697 11
MPSVR SR

Rozpocet 2344 628 | 56,3 6124 363 | 59,5 497 998 12,1 630 226 69,3
obce/VUC

Iné 712 539 17,1 677 095 6,6 160 386 3,9 122 216 13,4
prl'jmy106

l';fhrady za 202 930 49 1239141 |12 250 064 6,1 131517 14,5
starostlivost’

107

Zdroj: Vybrané tidaje vykazu SU SR soc-1-01

Percentudlny podiel verejnych zdrojov na financovani zariadeni sociadlnych sluzieb krizovej
intervencie (zariadenie nidzového byvania, utulok, noclahédreit a domov na polceste) mozno

vidiet’ v grafickom znézorneni nizsie.

Graf 3: Percentualny podiel prijmov zariadeni socialnych sluZieb krizovej intervencie
Prijmy - zariadenia krizovej intervencie

Iné prijmy Prijmy zo $tatneho
8% rozpoctu
7%

9

Prijmy z rozpoctu

Prijmy z Ghrad
9%

Prispevok MPSVR SR
27%

VvUC/obec
49%
= Prijmy zo Statneho rozpoctu = Prispevok MPSVR SR
Prijmy z rozpoctu VUC/obec ® Prijmy z Ghrad

= |né prijmy

Zdroj: MPSVR SR, 2022

Pri pohl'ade na SirSie casové obdobie v rokoch 2010-2019 vydavky zariadeni poskytujicich

socialne sluzby krizovej intervencie vzrastli 1,9-nasobne, zo 7,7 mil. eur na 14,7 mil. eurt®,

106 Medzi iné prijmy patri: prijmy zo zdravotnych poistovni, prijmy zo sukromného sektoru a sektoru NISD;
prijmy z domécich a zahrani¢nych grantov (vratane fondov EU), dary, zbierky a iné.

107 Jhrada od klienta socialnej sluzby za poskytnutu starostlivost’

108 (Jdaje zo Spravy o socidlnej situdcii obyvatel'stva za rok 2020
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Zaroven v obdobi rokov 2014-2019 wvzréstli aj prostriedky vynaloZené na tieto sluzby zo
Statneho rozpoctu prostrednictvom prispevkov poskytovanych MPSVR SR, z 2 497 680 na
2 833 141 eur (o0 13,4 %). Na druhej strane, podiel tychto prostriedkov na celkovych vydavkoch
zariadeni klesal, ato z 28,30 % v roku 2014 na 19,24 % v roku 2019. Tato situacia bola
spdsobend stanovenim fixnej sumy na jedno miesto v zariadeni na mesiac, ktord nebola
niekol’ko rokov valorizovand. Od janudra 2022 nadobudla u¢innost’ novela zdkona o socialnych
sluzbach, ktorou sa tato suma zvysila, zo 150 eur na jedno miesto v zariadeni na mesiac na 250

eur (v pripade nocl’aharni zo 120 na 250 eur).

Sucasny systém financovania socialnych sluzieb krizovej intervencie nezohl'adnuje Specifika
a dodato¢né naklady spojené s ich poskytovanim pre vybrané skupiny I'udi bez domova, napr.
sluzieb poskytovanych nizkoprahovo pre IbD s vysokou potrebou komplexnej pomoci, ¢i

sluzieb pre LbD s (dlhodobo) zhor§enym zdravotnym stavom.

5.5.3 Socialnopravna ochrana deti a socialna kuratela

Podla ustanovenia § 18 zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a 0 socialnej
kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
,,zakon o SPODaSK*) organ SPODaSK (UPSVaR) vykonéava opatrenia socialnej kurately pre
plnoleté fyzické osoby (d’alej len ,,PFO*) a to najma po prepusteni z vykonu trestu odnatia
slobody alebo z vykonu vizby, ak je Gi€astnikom probécie alebo mediacie, ak zneuZiva alebo
uziva drogy, po zaniku Ustavnej starostlivosti alebo ochrannej vychovy po doviSeni plnoletosti,
ak bola prepustena zo zdravotnickeho zariadenia na liecbu drogovych zavislosti alebo inych
zavislosti, ak bola prepustend zo zariadenia na resocializaciu drogovo zavislych, ak poziada o

pomoc pri rieseni nepriaznivej Zivotnej situacie.

Opatrenia sociadlnej kurately pre PFO vo vzt'ahu k rieSeniu problémov CbD mo6Zzu napomoct’
najmd predchadzaniu situacidm, kedy sa PFO ocitne bez pristresia, nakol’ko je pomoc
socialneho kuratora koncentrovand najmé do Casu po prepusteni najcastejSie z vykonu trestu
odnatia slobody/vykonu vézby, detencie, centra pre deti a rodiny s resocializacnym programom
alebo po skonceni ochranného ustavného liecenia, kedy je potreba pomoci najvyraznejsia. Je
ale treba zdoraznit’, ze socialny kurator pre PFO ma obmedzené moznosti poskytnutia pomoci
pre PFO, ¢o sa tyka vyrieSenia jeho situacie s byvanim — sprostredkovanie informadcii
a poradenstva o dostupnej socialnej pomoci, socialnych sluzbach, pracovnych moznostiach,

verejnom najomnom byvani, SFRB a d’al§ich nastrojoch.
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V rokoch 2020/2021 boli opatrenia socialnej kurately pre PFO vykonané spolu pre 5396 PFO
(z toho pre 609 zien) / 5988 PFO (z toho pre 770 Zien). Pre uvedenu cielova skupinu boli
opatrenia vykonané najmd z dévodu: prepustenia z vykonu trestu odnatia slobody pre
2975/2997 PFO, podmiene¢ného prepustenia z vykonu trestu odnatia slobody pre 681/740
PFO, prepustenia z vykonu viazby pre 221/230 PFO, pomoci pri rieSeni nepriaznivych
zivotnych situdcii pre 282/663 PFO, ucasti na resocializacnom programe v CDR pre 454/461
PFO, ukoncenia resocializatného programu v CDR pre 197/207 PFO, zneuzivania alebo
zavislosti od drog pre 328/510 PFO, pomoci pri hl'adani byvania pre 48/119 PFO alebo pomoci
pri hl'adani zamestnania 44/192 PFO.

Tabulka 3: Polet vykonanych opatreni socialnej kurately podPa dévodu v rokoch 2020 a 2021

Pric¢ina pocet PFO za rok | pocet PFO za rok 2021
2020

prepustenie z vykonu trestu odnatia slobody 2975 2997

podmieneéné prepustenie z vykonu trestu odnatia | 681 740

slobody

prepustenie z vykonu vizby 221 230

pomoc pri rieSeni nepriaznivej Zivotnej situacie 282 663

ucast’ na resocializaénom programe v CDR 454 461

ukoncenie resocializa¢ného programu v CDR 197 207

pomoc pri rieSeni zneuZivania alebo zavislosti od | 328 510

drog

pomoc pri hl'adani byvania 48 119

pomoc pri hl'adani prace 44 192

Zdroj: MPSVR SR, 2022

Poskytovanie pomoci Vv ramci socialnej kurately pre PFO je nastavené najmé na podporu
socialnej integracie/reintegracie (byvanie — vzdelavanie — zamestnanie) PFO za podmienky jej
aktivnej ucasti a na zaklade planu socialnej prace s PFO. V tejto suvislosti je K u¢innému
vykonu opatreni socialnej kurately pre PFO nutnd sucinnost s obcou a akreditovanym
subjektom. Sucinnost’ so samospravou (obcou) je v tomto ohlade potrebné mimoriadne
zdéraznit, nakol’ko UPSVaR potrebujii vzdy aktudlne informacie o vietkych moznostiach
pomoci vratane moznosti ubytovania pre l'udi bez pristresia tak, aby PFO vedeli spravne
nasmerovat’ na konkrétnu siet ucinnej pomoci. Zaroven je potrebné nadalej podporovat

arozvijat tranzitné programy%, ktoré osobam pred prepustenim z vykonu trestu odfatia

109 Aktudlne ide najmé o narodny projekt Sanca na navrat: https://sancananavrat.sk/aktuality/
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slobody sprostredkuju sprevadzanie pri priprave pred prepustenim a nasledne po prepusteni zo

zariadenia, v oblastiach, akymi st hl'adanie byvania a zamestnania.

Dal$ou rizikovou cielovou skupinou z hladiska moZného prepadu do bezdomovstva st mladi
dospeli po odchode z CDR po dosiahnuti plnoletosti. Mladym 'ud’om po odchode zo zariadenia
sa Vvramci socidlnej kurately pre PFO venuje osobitnd pozornost — aopit’ prioritne
z preventivneho hl'adiska, nakol'ko ciel'om je predchéddzanie samotného stavu, kedy sa mlady
¢lovek po odchode z CDR ocitne bez pristresia. Stcast’ou planu socidlnej prace s dietatom v
CDR je plan pripravy na osamostatnenie sa mladého dospelého, vypracovany najmenej rok
pred doviSenim plnoletosti dietat’a. Stcast'ou planu osamostatiiovania sa mladého dospelého je

aj predpokladany sposob zabezpecenia si d’alSieho byvania.

V rokoch 2020/2021 boli opatrenia pobytovou formou vykonavané v CDR spolu pre 4986/4928
deti a Z toho pre 992/993 deti vo veku 15-18 rokov, pre 297/288 mladych dospelych vo veku
18-25 rokov a pre 4/3 mladych I'udi vo veku 25-27 rokov. V profesionalnych nahradnych
rodinach bolo umiestnenych 88/82 deti vo veku od 15 do 18 rokov a 35/32 mladych dospelych
(vo veku 18-25 rokov) z celkového poctu 1426/1401 deti umiestnenych v profesionalnych
nahradnych rodinach.

Tabul’ka 4: pocet deti Zijucich v Centrach pre deti a rodinu a profesionalnych nahradnych rodinach za roky
2020 a 2021

2020 osoby | 2021 osoby | 2020 osoby | 2021 osoby | 2020 osoby | 2021 osoby
vo veku 15- | vo veku 15- | vo veku 18- | vo veku 18- | vo veku 25- | vo veku 25-
18 18 25 25 27 27

CDR - pobytova | 992 993 297 288 4 3

forma

Profesionalne 88 82 35 32

nahradné rodiny

Zdroj: MPSVR SR, 2022

V samostatne usporiadanych skupinach CDR bolo umiestnenych 3560/3527 deti z toho vo veku
15-18 rokov 903/910 deti — z toho: 738/720 v samostatnej skupine, 73/75 deti v samostatnej
skupine pre deti so zdravotnym znevyhodnenim, 47/49 v samostatnej skupine pre deti
S dusevnou poruchou, 10/18 v samostatnej skupine pre maloletych bez sprievodu, 7/18
vV samostatnej skupine pre malolet¢é matky s detmi, 9/9 v samostatnej skupine pre deti
s poruchami spravania, 14/2 v samostatnej skupine pre deti s poruchami spravania v dosledku
uzivania alkoholu/drog. Vo veku 18-25 rokov bolo v samostatne usporiadanych skupinach
CDR umiestnenych 262/255 mladych dospelych — ztoho: 144/170 bola poskytovana

starostlivost’ v samostatnej skupine pre mladych dospelych vo zvySku v samostatne
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usporiadanej skupine, resp. samostatne usporiadanej Specializovanej skupine. Vo veku 25-27
rokov bola 4/3 mladych dospelych poskytovana starostlivost v samostatnej skupine pre

mladych dospelych.

Tabul’ka 5: pocet 0s6b vV samostatne usporiadanych skupinich CDR

Samostatne usporiadané skupiny CDR Pocet 0os6b 2020 | Pocet o0sob 2021
Samostatna skupina 738 720

Samostatna skupina pre deti so zdravotnym znevyhodnenim 73 75

Samostatna skupina pre deti s dusevnou poruchou 47 49

Samostatna skupina pre maloletych bez sprievodu 10 18

Samostatna skupina pre maloleté matky s detmi 7 18

Samostatna skupina pre deti s poruchami spravania 9 9

Samostatna skupina pre deti s poruchami spravania v dosledku | 14 2

uzivania alkoholu/drog

Zdroj: MPSVR SR, 2022

Poskytovanie starostlivosti v CDR bolo v rokoch 2020/2021 ukon¢ené celkovo u 1229/1323
deti — z toho: u 239/295 mladych dospelych nad 18 rokov veku — z toho z dévodu plnoletosti
u 218/267 mladych dospelych (z toho u 20/28 mladych dospelych bolo nasledne umiestnenych

Vv zariadeniach socialnych sluZieb).

V rokoch 2020/2021 bolo ukonéené poskytovanie starostlivosti v CDR spolu pre 1086/1070
mladych dospelych. Z tohto poctu ma CDR kontakt s 801/800 mladymi 'ud’'mi, €o predstavuje
cca. 74 % - tento kontakt s CDR sa po prvom roku po ukonéeni poskytovania starostlivosti
v CDR postupne zniZzuje na 20 % (Statisticky sledované do 4 rokov od odchodu mladého
dospelého z CDR). Na zéklade tohto sledovania mézeme uviest’, ze z uvedenych 801/800
mladych dospelych, s ktorymi CDR udrZiava kontakt po ukonceni poskytovania starostlivosti:
483/472 byva v prenajatych priestoroch, 220/260 byva s ¢lenmi povodnej rodiny, 73/56 byva
vo vlastnych bytovych priestoroch a 25/12 mladych dospelych je bez pristreSia (cca. 3
%/1,5 %).

Podl’a ustanovenia § 68 zdkona o SPODaSK poskytuje CDR mladému dospelému (§ 65 pism.
b) zédkona o SPODaSK) jednorazovy prispevok na ulahcenie osamostatnenia sa mladého
dospelého, a to na zabezpecenie byvania, veci sivisiacich s byvanim a pripravy na povolanie

mladého dospelého. Prispevok na ul'ah¢enie osamostatnenia sa mladého dospelého sa poskytuje
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v ustanovenej vyske, najviac vo vyske 10-ndsobku sumy zivotného minima pre nezaopatrené
diet’a, a vyplati sa mladému dospelému najneskor v den jeho odchodu z CDR. Prispevok na
ulahCenie osamostatnenia sa mladého dospelého sa neposkytuje, ak sa v Case skoncenia
vykonavania pobytového opatrenia sudu nadobudnutim plnoletosti mlady dospely zdrziava bez
stihlasu centra mimo CDR, je vo vykone trestu odnatia slobody alebo vo vykone vézby.
V rokoch 2020/2021 bol tento prispevok poskytnuty 238/273 mladym dospelym a to prevazne

finan¢nou formou a pomenej kombinovanou (6/17), nevyuzivanou ostava vecna forma (0/0).

Podl'a ustanovenia § 75 ods. 1 pism. €) bod 4. zakona o SPODaSK obec poskytuje mladému
dospelému po skonceni néhradnej osobnej starostlivosti, pestinskej starostlivosti a Gstavnej
starostlivosti pomoc pri zabezpeceni byvania a zamestnania. A podla § 75 ods. 1 pism. f) bod
2. zdkona o SPODaSK obec poskytuje sucinnost’ zariadeniu, resp. CDR, pri zabezpecovani
osamostatnenia sa mladého dospelého — na zabezpecenie byvania, veci stvisiacich s byvanim

a pripravou na povolanie mladého dospelého.

Podl'a ustanovenia § 55 ods. 2 zdkona o SPODaSK méze byt tato starostlivost mladému
dospelému poskytovana do jeho osamostatnenia sa, najdlhsie do 25 rokov veku. § 69 zdkona
0 SPODaSK obec poskytne mladému dospelému, ktorému vznikol narok na poskytnutie
prispevku podla § 68, prispevok na osamostatnenie sa mladého dospelého vo vyske 30 %
prispevku, ak o prispevok poziada do 30 dni po skonceni vykonavania opatreni, mal trvaly
pobyt na izemi obce v Case jeho umiestnenia do centra. Obec moze rozhodnut’, Ze prispevok
na osamostatnenie sa mladého dospelého bude poskytnuty vo viacerych splatkach; plna vyska
prispevku musi byt’ poskytnutd najneskor do Siestich mesiacov od pravoplatnosti rozhodnutia.

V rokoch 2020/2021 bol tento prispevok z dostupnych informécii poskytnuty 107/144 mladym
dospelym.

Podrl'a ustanovenia § 55 ods. 1 zdkona o SPODaSK, ak sa vykonavanie pobytového opatrenia
stdu v centre skon¢i nadobudnutim plnoletosti dietata, CDR na ziadost mladého dospelého
podantt do dvoch rokov odo dna skonCenia vykonavania tohto opatrenia pokracuje v
poskytovani starostlivosti v profesionalnej nahradnej rodine, v samostatne usporiadanej
skupine, v ktorej mu bola poskytovana starostlivost do nadobudnutia plnoletosti, alebo v
samostatnej skupine pre mladych dospelych; to neplati, ak nadobudnutim plnoletosti skoncilo
vykonavanie vychovného opatrenia alebo neodkladného opatrenia a nebol podany navrh na

nariadenie Ustavnej starostlivosti.
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Podla ustanovenia § 55 ods. 2 zdkona o SPODaSK moéze byt tito starostlivost mladému
dospelému poskytovanad do jeho osamostatnenia sa, najdlhsie do 25 rokov veku.
Osamostatnenie sa na ucely tohto zdkona je zabezpecenie si byvania a schopnost’ samostatne
sa zivit. CDR s mladym dospelym pisomne dohodne podmienky zotrvania mladého dospelého
v CDR. Sucastou pisomnej dohody je aj plan pripravy na osamostatnenie sa mladého

dospelého.

Podl'a ustanovenia § 55 ods. 3 zdkona o SPODaSK mladému dospelému so zdravotnym
postihnutim, ktory sa nemdze osamostatnit’ vzh'adom na svoj zdravotny stav, po skonceni
vykonu pobytového opatrenia sudu nadobudnutim plnoletosti CDR v spolupraci s obcou,
vy$§im uzemnym celkom a organom socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately alebo
akreditovanym subjektom zabezpeci jeho prijatie do zariadenia podporovaného byvania alebo
in¢ho zariadenia zriadené¢ho podla zakona o socidlnych sluzbach, ak je odkdzany na
poskytovanie tychto sluzieb. CDR pokracuje v poskytovani starostlivosti, ak mlady dospely nie
je schopny z doévodu svojho zdravotného znevyhodnenia poziadat o pokradovanie v

poskytovani starostlivosti a nema sidom ustanoveného opatrovnika.

Podl'a ustanovenia § 55 ods. 4 zdkona 0 SPODaSK CDR mdZe vytvorit podmienky na
prediZzenie pobytu PFO, ktorej bola v CDR poskytovana starostlivost’ podl'a odseku 1 do
dovidenia 25 rokov veku, ak sa sustavne pripravuje na povolanie. Dizka tohto pobytu je najviac

24 mesiacov — teda do 27 rokov veku mladého dospelého.

Podl’a ustanovenia § 55 ods. 7 zdkona o SPODaSK udrziava CDR kontakt s mladym dospelym
na zéklade jeho suhlasu aj po jeho odchode z CDR a poskytuje mu potrebné poradenstvo.
MIladému dospelému, ktory si po uplynuti lehoty na podanie ziadosti podl'a odseku 1 nedokdze
zabezpeCit' byvanie, mdze centrum na zéklade pisomnej dohody poskytovat’ starostlivost’
pobytovou formou, najdlhsie viak do 25 rokov veku mladého dospelého; diZka starostlivosti
pobytovou formou nesmie presiahnut’ 90 po sebe nasledujucich dni v priebehu 12 po sebe

nasledujucich mesiacov.
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5.6  Spravna oblast’

Ochrana prav a pravom chranenych zaujmov LbD v najSirSom slova zmysle zahfna podporu
pristupu a komunikacie LbD s inStituciami Statnej spravy a samospravy, ako aj ochranu d’alSich
pravom chranenych zdujmov napr. v oblasti zamestnania, zdravotnej starostlivosti, byvania, ¢i
inych zadujmov, ktord moze napomdct’ urychlenému rieSeniu situdcie dan¢ho cloveka, prip.

predchadzat’ jej zhorSovaniu.

Pristup CbD k institiciam verejnej spravy predovsetkym suvisi s moznost'ou zmeny trvalého
pobytu, vybavenia dokladov a v sucasnosti beznou poziadavkou kontaktovat’ institicie podl'a
miestnej prislusnosti. Moznost' zmeny trvalého pobytu podla miesta obvyklého pobytu a
moznost’ vybavenia ob¢ianskeho preukazu, st zakladnym predpokladom kontaktu s vac¢Sinou
inStitacii verejnej spravy, ¢i pristupu k beznej zdravotnej starostlivosti. Podl’a miesta trvalého
pobytu sa totiz urcuje napriklad prislusnost’ k v§eobecnému lekarovi, moznost’ prihlésit’ sa do
evidencie uchadzacov o zamestnanie, ako aj pristup k viacerym inym sluzbam, ktoré¢ mézu
napomoct’ k zmierneniu negativnych dosledkov straty domova. Vo vSeobecnosti obce Casto
pouzivaju tuto podmienku pri kritéridch pridelovania ndjomnych bytov (dokument
schvalovany obcou, ma formu VZN alebo internej normy), nie je to vSak zdkonnd podmienka.
Casto je pre obec rozhodujuci fakticky pobyt Ziadatel'a na tizemi obce a nie podmienka jeho
trvalého pobytu. Trvaly pobyt je povinny hlasit’ kazdy obcan, ak sa trvalo nezdrZiava

V zahrani¢i.

Ciel'om vedenia pobytu na obci je zabezpecCit', aby nenastala situdcia, kedy si oban nema kde
nahlasit’ trvaly pobyt, pripadne mu nema kde byt dorucena pisomnost’ od organov verejnej
spravy. Ohlasovne pobytu zabezpe€uju preneseny vykon S$tatnej spravy na useku hlasenia
pobytu v zmysle zakona ¢. 253/1998 Z. z. o hlaseni pobytu ob¢anov Slovenskej republiky
aregistri obyvatel'ov Slovenskej republiky v zneni neskorSich predpisov. Ob¢an ma mat
vedeny pobyt spravidla v mieste jeho stdleho bydliska. Obcan mé pravo poziadat’” o zmenu
trvalého pobytu splnenim zidkonnych podmienok (napr. vlastnicke pravo k nehnutelnosti,
stihlas vSetkych osdb vo vlastnickom vztahu k nehnutelnosti, na ktorti sa doty¢na osoba
prihlasuje). Hlasenie pobytu na obci sa povazuje za poslednti moznost’, ako splnit’ podmienku
vedenia pobytu na uzemi SR v pripade, ak obCan skutocne nie je schopny prihlasit’ si pobyt ku
konkrétnej nehnutelnosti. V takomto pripade je adresa sidla obecného uradu adresou ob¢ana na
ucely doruc¢ovania pisomnosti od organov verejnej spravy a inych Statnych orgénov a na tcely

zépisu do zoznamu voliCov. Nasledne moze obCan poziadat o zmenu trvalého pobytu na
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ktorikol'vek obec, v ktorej sa zdrziava aje pre neho miestom obvyklym, pricom obci
neprislicha skimat’, ako ¢asto sa obCan v obci zdrziava. Nesulad medzi skuto¢nym stavom
pobytu obCanov a dajmi, ktoré sa nachadzaju v registri obyvatel'ov, ma negativny vplyv na

prerozdel’'ovanie prostriedkov z dane z prijmu fyzickych a pravnickych osob mestam a obciam.

Problematika obmedzeného pristupu 'udi bez domova k institiciam verejnej spravy z dovodu
poziadavky miestnej prislusnosti pritom nie je iba Specifikom SR, ale sa v roznej miere
diskutuje aj vo viacerych d’alSich europskych krajinach, napriklad v suvislosti s preukazovanim
miesta trvalého pobytu pri pristupe k socialnym sluzbam, ¢i k socidlnemu byvaniu®'®. Ako
priklad komplikécii vyplyvajucich z podmienky miestnej prislusnosti v SR mozno spomenut’
kontaktovanie Uradu PSVR za téelom vstupu do evidencie uchadzaov o zamestnanie. Ak
obfan bez domova nezije v mieste svojho trvalého pobytu, musi bud’ za tymto Ucelom
vycestovat’, nieckedy opakovane, napr. kvoli povinnosti predlozit’ d’alsie doklady najneskor do
8 dni po podani ziadosti o zaradenie do evidencie. Alebo musi najskor, ak mu to okolnosti
umoziuju, uskutoénit’ zmenu trvalého pobytu a vybavenie ob&ianskeho preukazu a Urad PSVR

kontaktovat’ so ziadost'ou o zaradenie do evidencie az nasledne.

V ostatnom obdobi poznadenom pandémiou sa IbD museli vyrovnat s viacerymi
nesplnitelnymi opatreniami - od povinnosti izolovat’ sa v bezpe¢i domova, po povinnost
testovania sa na zaklade preukédzania sa obCianskym preukazom. Viaceré z prijatych opatreni
pod hrozbou pokuty boli pre 'udi bez domova nevykonatel'né. Redlne tak vznikali pripady
porusovania nesplnite'nych opatreni a ulozenia vo vysledku nevymozitenych pokut. Okrem
pravdepodobnej nevymozitelnosti tychto pokat a mozného vzniku exekticie na neuhradenych
pokutach, mézu byt nasledne tito I'udia vystaveni d’al$im problémom a redlnym komplikéciam
pri snahe o0 zaradenie sa do bezného Zivota. Tykalo sa to hlavne IbD, ktori nemali kontakt so

zariadeniami socidlnych sluZieb krizovej intervencie.

Nepriamo suvisiacou oblast'ou st taktiez samospravne poplatky organizacii pracujuacich s CbD,
napr. poplatky za odvoz odpadu. Vo vyraznej miere sa to opat’ prejavilo pocas pandémie, kedy
boli tieto organizécie Castokrat zodpovedné za odvoz aj organického odpadu a negativne to
ovplyvnilo ich rozpoéty. Taktiez je dolezité poznamenat’, ze ak ma obcan trvalé bydlisko v obci,
Vv ktorej sa nezdrziava a nenahlasi svoje dlhodobé zdrziavanie sa mimo mesta (viac ako 90 dni

Vv roku), ¢o musi podlozit’ dokladmi (praca v zahrani¢i, poberanie pobytovych sluzieb mimo

110 European Observatory on Homelessness, 2015
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mesta, Studium a pod), v mieste trvalého bydliska mu vznika dlh na poplatkoch spojenych
s likvidaciou komunalneho odpadu, ktory sa znasobuje poc¢tom rokov a poplatkami exeku¢ného

konania (poplatok za komunalny odpad sa viaze na rodné ¢islo, nie na adresu trvalého bydliska).

Dal$ou bariérou pre samotnych I’bD st poplatky za vystavenie ob&ianskeho preukazu. Spravne
poplatky upravuje zdkon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 145/1995 Z. z. o spravnych
poplatkoch v zneni neskorSich predpisov (polozka 22a). Vydanie ob¢ianskeho preukazu po
skonceni platnosti je bezplatné. Ak obcan OP vydany s platnostou na 10 rokov strati, poskodi
alebo mu je odcudzeny, je spravny poplatok v sume 16,50 eur. Pri opakovanej strate dokladu
suma spolu s pokutou dosahuje vysku 33 eur. V nadviznosti na problematickii zmenu miesta
trvalého pobytu a vybavenie obcianskeho preukazu je vyzvou v pristupe LbD k inStiticiam
Statnej spravy aj poziadavka nadviazania kontaktu s iradmi vylu¢ne v mieste svojho trvalého,

prip. prechodného pobytu.

I’bD, najma l'udia bez pristresia — prespavajuci na ulici, su takisto obzvlast’ zranitel'ni vo vzt'ahu
Kk pachatel'om trestnej ¢innosti. Ide najma o pripady fyzického napadnutia a ohrozovania zivota
— podpélenia a inych nenéavistnych prejavov. Fyzickému napadnutiu Celilo od zaciatku roku
2016 do momentu s¢itania 'udi bez domova v Bratislave 16,7 % l'udi prespavajticich na ulici
20,9 % l'udi prespavajtcich v opustenych budovach!!t. Okradnutych bolo v rovnakom obdobi
30,1 % T'udi prespavajucich na ulici a 35,8 % l'udi prespavajicich v opustenych budovéach.
V stcasnosti sa vSak osoby bez pristresia podl'a platnej legislativy, zdkona €. 274/2017 Z. z.
0 obetiach trestnych ¢inov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov V zneni neskorSich

predpisov, v skupine obzvlast zranite'nych obeti trestnych ¢inov nenachadzaju.

IbD st pachatel'mi ¢astokrat dontiteni nasilim alebo manipulovanim do roly ,,bieleho kona“.
Takyto IbD sa stavaju spolo¢nikmi spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym (S.r.0.) a zruSenie
Zivnosti a vymazanie z obchodného registra je nemozné. Tieto osoby koncia vo vykone trestu
za spreneveru, neplatenie dani a pod. Ostavaju Gplne bez financnych prostriedkov, lebo im ako
spoloé¢nikom firiem nevznikd narok ani na davku v hmotnej nudzi. Dal§im problémom je
obchodovanie s CbD, ktoré je vSak vel'mi tazko dokazateI'né. Lakanie I'udi na lukrativnu pracu,
vyc€kavanie l'udi pred zariadenim socialnych sluzieb s ponukou prace v zahrani¢i, pozicanie si

dokladov, kym spisu zmluvu a pod.

11 Vyskum a séitanie 'udi bez domova v Bratislave v roku 2016
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5.7  Oblast’ vzdelavania a scitlivovania verejnosti

Pri scitlivovani odbornej a laickej verejnosti je dolezité pouzivat nestigmatizujuci a
I'udskopravny pristup, ako aj vyvracat’ aktualne rozsirené myty. Prax aj v zahrani¢i ukazuje, Ze
bezdomovstvo nemusi byt nemenny problém v spolo¢nosti, kI'i¢om je aj, medzi inymi, napr.
stabilné a cenovo dostupné byvanie'!?. V ramci predchadzania vzniku bezdomovstva je
potrebné zacat’ pracovat’ s mladymi 'ud'mi uz na zakladnych a strednych Skolach a taktiez v
institucionalnych zariadeniach - priprava na Zivot po odchode z centier pre deti a rodiny a pod.
Zabezpecovanie volnocCasovych aktivit, zdoraziiovanie vyznamu vzdelavania, rozvijanie
schopnosti jednotlivea, praca s ,,ohrozenymi skupinami deti* - det'mi Zijicimi v rodinach, kde
je zlad socialna situdcia, podozrenie zo zanedbavania, ndsilie, identifikuji sa alebo su
identifikované s niektorou z marginalizovanych skupin v spolo¢nosti (napr. narodnostnych,

jazykovych, ndbozenskych).

Poradenstvo a asistencia mladym T'udom pri narabani s financiami by mohol byt taktiez
klicovy nastroj pomoci. Mladi l'udia v zloZitych socidlnych pomeroch su Castokrat obet'ami
manipulativneho spravania subjektov profitujucich z pontikania 'ahko dostupné po6zic¢ky a
zadlzia sa voci bankam, telefonnym operatorom alebo inym subjektom. Chudoba a socidlne
vyla€enie sa zvykne interpretovat’ predovSetkym ako individualne zlyhanie a lenivost’ I'udi v
krizovych situdciach, ¢o zniZuje citlivost’ verejnosti na ich potreby pomoci. Aj napriek vel'kému
usiliu, ktoré vyvijaji mimovladne organizacie pri prekondvani negativnych stereotypov o LbD
a aj napriek tomu, ze v zakone 0 socialnych sluzbach sa hovori o obmedzenej schopnosti (nie
neschopnosti) spolocenského zalenenia, nepriaznivej socidlnej situdcii, je potrebné v ramci

scitlivovania verejnosti venovat’ pozornost mnohym vyzvam.

Z hladiska planovania verejnych politik smerujtcich k prevencii a ukoncovaniu bezdomovstva
je nevyhnutné poznat’ vychodiskovy stav rieSenej problematiky a zhromazd'ovat’ kvalitativne

a kvantitativne data, ktoré umoZznujii vyhodnocovanie zmien a dopadov prijimanych opatreni.

I’bD, osobitne l'udia bez pristreSia, si Casto vystaveni negativnemu vnimaniu zo strany
verejnosti. Pripisuje sa im nezdujem o rieSenie svojej situdcie, zneuzivanie pomoci, problémy
s poriadkom ¢i hygienou a zI¢ Zivotné nadvyky. Je preto potrebné podporovat’ osvetu odborne;,
ako i laickej verejnosti v komunikacii sa 0ludoch bez domova. Osobitne sa to tyka

zamestnancov Uradov PSVR, pracovnikov socidlnych oddeleni miestnych samosprav

112 Coalition for the Homeless. 2022. Dostupné na: https://www.coalitionforthehomeless.org/myths-and-facts/
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a zdravotnickeho personalu, policajného zboru, ked’ze prave tito odbornici mézu mat’ velky
vplyv na d’al$i vyvoj situacie konkrétnych bD, napriklad svojim rozhodnutim o forme pomoci,
ktort im pontuknu. Taktiez, mnohé planované projekty na pomoc pre CbD st netispesné nielen
pre neochotu vyssie spomenutych subjektov, ale aj pre nedostatok podpory zo strany poslancov,
starostov a primatorov miestnych samosprav. Z tohto dovodu je potrebné predchadzat’ u tychto
pracovnikov predsudkom voci LbD a zvySovat ich informovanost’ o okolnostiach, ktoré vedu
k bezdomovstvu. Je taktiez vhodné tychto zamestnancov informovat’ 0 moznych rieSeniach,
pripravit ich na kontakt s EbD zalozenom na reSpekte a vyhybaniu sa posudzujucim,
poucujiicim a ponizujucim postojom. Uéinnou formou osvety pritom moZe byt spoluprica
s poskytovatel'mi socialnych sluzieb, ktori mézu na zaklade svojich skusenosti s pracou s touto
skupinou zohrat’ Ulohu sprostredkovatelov vzajomného kontaktu, najméd v rdmci pripravy

Studentov v odboroch socidlnej prace a zdravotnickych profesii.
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5.8  Oblast’ data a Statistiky

Zasadnou bariérou pre rieSenie problematiky bezdomovstva je nedostatok relevantnych dat o
problematike bezdomovstva. Prehl'ad aktualne dostupnych Statistickych datach o 'ud’och bez

domova v SR je blizsie uvedeny v Casti 4.2 koncepcie. CbD

V sucasnosti v SR neexistuje pravidelné Statistické zistovanie o LbD. Nie st zname ani presné
udaje o velkosti skupiny LbD, pripadne skupiny l'udi podla kategorii ETHOS typologie
bezdomovstva a vylucenia z byvania. Dovodom je ¢iasto¢ne aj skutoc¢nost’, Zze UbD predstavuju
tzv. skrytu populaciu, ktorej zachytenie Uplnym zistovanim je ndro¢né. Absencia systému na
zber dat teda znacne znemoziuje koordinovany postup pri rieSeni nepriaznivej situacie osdb
spojenych s byvanim. Napriek tomu boli v SR realizované viaceré Statistické zistovania, ktoré
poskytuju data aj o danej ciel'ovej skupine. Ide najmé o S¢itanie obyvatel'ov, domov a bytov
2011 a2021, realizované Statistickym uradom SR.}*® Vzhladom na poziadavku tuplnosti
s¢itania obyvatelstva a jeho charakter venoval Statisticky trad SR v priprave séitania
obyvatelov, bytov adomov vroku 2021 (dalej len ,,SODB 2021%) zvySenu pozornost
osobitnym skupindm obyvatel'stva a skupindm obyvatelov, ktorych sc¢itanie si z rdéznych
dovodov vyziadalo Specificky pristup. Za takuto skupinu obyvatel'ov sa povazovali aj l'udia bez
domova. Pred samotnym sé¢itanim bola identifikovana potreba prehibenia poznatkov o tejto
skupine obyvatelov s ohl'adom na nastavenie takych postupov, ktoré ulahcia ich scitanie a
zabezpecia ziskanie predpisanych tidajov v pozadovanej kvalite. Pri samotnom s¢itani v roku
2021 sa obyvatelia bez domova sa mohli scitat pocas samoséitania alebo pomocou
stacionarneho / mobilného asistenta pocas asistovaného scitania. Zaroven mali aj obce
povinnost’ kontaktovat’ vSetky zariadenia na svojom Gizemi, ktoré poskytuju sluzby obyvatel'om
bez domova (bez ohl'adu na ich zriad'ovatela). Tak sa v maximalnej moznej miere zabezpec€ilo
sCitanie obyvatelov bez domova. Prepojenim obyvatel'ov na obydlia, v ktorych ziju bude
mozné naplnit’ datami aj niektoré subkategorie podla metodiky ETHOS, napr. l'udia
vyuzivajuci docCasné ubytovanie v zariadeniach socidlnych sluzieb krizovej intervencie
(v utulkoch, domovoch na polceste), 'udia zo zariadeni na vykon trestu odnatia slobody alebo
vykon vizby, l'udia Zijici v neStandardnom obydli, ktoré nie je urcené na trvalé byvanie
(v karavanoch, privesoch, chatr¢iach, zahradnych chatkach, btdach a pod.), T'udia zijuci

v obydliach alebo osadach, ktoré st nesposobilé na byvanie (podl'a stavebno-technickych alebo

113 Pre ugely SODB sa pod pojmom ,,0byvatelia bez domova“ rozumeju obyvatelia Slovenskej republiky, ktori sa
Casto pohybuju medzi doCasnym ubytovanim, alebo su nahlaseni na trvaly aj sicasny pobyt na adrese obecného /
miestneho / mestského tiradu alebo na obci.
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hygienickych predpisov atd’.). SODB 2021 teda poskytne §irSie datové moznosti pre podporu
rozhodovania v tejto oblasti.

Niektoré udaje o velkosti skupiny ludi ohrozenych stratou byvania, ako aj ludi
Vv nevyhovujucom byvani, pontka Statistické zistovanie EU SILC, rovnako realizované
Statistickym tradom SR vo vyberovom stibore v ramci celej populicie bez $pecifického
zamerania na ICbD. Kazdoro¢ne ide najmi o podiel osob zijucich v domacnostiach, ktorych
naklady na byvanie su vyssie ako 40 % disponibilného prijmu. V roku 2018 bolo uvedené
zistovanie doplnené o Ad hoc modul o materidlnej deprivacii, zivotnej spokojnosti

114

a problémoch s byvanim™®, ktory okrem iného zistoval vyskyt problémov spojenych

s byvanim, dlzku ich trvania, pri¢iny vzniku a spdsoby vyriesenia.

Na lokalnej urovni sa mapovaniu stavu bezdomovstva medzi inymi venoval Vyskum a S¢itanie
l'udi bez domova v Bratislave v roku 2016, Registra¢ny tyzden I'udi bez domova v Nitre v roku
2021, ¢i Registracny tyzden rodin v bytovej niidzi v meste Kosice v roku 2021. V mensej miere
su dostupné aj administrativne data v rdmci sprav o socidlnej situdcii obyvatel’stva, ktoré su
kaZdoro€ne spracovavané InStititom socialnej politiky MPSVR SR, tykajuce sa prijimatel’'ov
socialnych sluZieb, vratane socidlnych sluzieb krizovej intervencie, ktoré budu v nasledujicom
obdobi dostupné aj zo zdrojov Informa¢ného systému socidlnych sluzieb. Faktom ostava, ze
administrativne data zatial’ nie s zistované o réznych formach skrytého bezdomovstva, ako
napr. prechodného ubytovania u pribuznych a znamych z dovodu absencie vlastného byvania
(ETHOS-8), alebo byvania Vv preludnenom obydli (ETHOS-13). Potencial v tomto smere
predstavuje napr. databaza prijemcov pomoci v hmotnej nudzi, kedZe v ziadosti o pomoc
v hmotnej nidzi!®® sa zistuju aj bytové pomery ziadatel'a. Vlastnymi tdajmi disponuju aj
poskytovatelia socialnych sluzieb, ktoré st v stiCasnosti taktiez cennym zdrojom informacii
(vypovedaju vSak len o jednej skupine 'udi bez domova, vyuzivajicich socidlne sluzby) a uz

spominané samospravy.

114 Eurostat (2018): EU-SILC Ad-hoc module: Material deprivation, well-beingand housing difficulties

Assessment of the implementation. March 2020. Dostupné na:
https://ec.europa.eu/eurostat/documents/1012329/8706724/2018+EU-SILC+module_assessment.pdf
15 Formular ziadosti je dostupny na:

https://www.upsvr.gov.sk/buxus/docs/SSVaR/tlaciva/ziadost o pomoc v _hmotnej nudzi.pdf
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6. Specifické ciele a navrhy opatreni
Globalny ciel

« Ukoncovat’ bezdomovstvo na Slovensku do roku 2030 tak, aby: - nikto nenocoval
na ulici z dévodu nedostatku dostupného, bezpecného a adekvatneho niidzového
ubytovania; - nikto nezostaval v niidzovom alebo prechodnom ubytovani dlhSie,
ako je nevyhnutné na uspeSny prechod do trvalého byvania; - nikto nebol
prepusteny z vizenia, nemocnice, zariadenia socidlnych sluZzieb alebo inej
inStitacie bez toho, aby mu bolo poniknuté vhodné byvanie; - v najvysSej moZnej
miere fungovala prevencia niteného vyst’ahovania, a ak k nemu predsa déjde, aby
bola v pripade potreby k dispozicii pomoc pri zabezpeceni vhodného byvania; -

nikto nebol diskriminovany pre to, Ze je bez domova.

Podstatou ukoncovania bezdomovstva v kontexte integrovanej stratégie je, aby kazdy
¢lovek bez domova mal moznost’ za poskytnutia primeranej podpory v primeranom case

rieSit’ svoju situdciu, ziskat’ cenovo dostupné byvanie a zaclenit’ sa do Zivota.

V podmienkach SR predstavuje uvedené chépanie ukoncovania bezdomovstva ako stbor
opatreni, ktoré smeruju k podpore opédtovného ziskania a udrzania byvania pre I'udi bez
domova a predchadzaniu straty domova u l'udi v rizikovych situaciach, novy pristup k
rieSeniu bezdomovstva. Na jednej strane totiz mnohé doterajSie opatrenia pomoci 'ud’om
bez domova ani neboli vyslovne zamerané na tito cielovli skupinu. Zaroven neboli
jednoznaéne zacielené a systémovo prepojené. Obmedzeny pristup k byvaniu, resp.
nedostatok cenovo dostupného najomného byvania a teda ndslednd nemozZnost' jeho
prepojenia so socidlnymi sluzbami krizovej intervencie ma za nasledok skor udrziavanie,

ako ukoncovanie bezdomovstva.

V prospech integrovanej stratégie, zameranej na ukoncovanie bezdomovstva pritom
hovoria viaceré argumenty: Vychodiskovym argumentom pre ukonfovanie bezdomovstva

je presadzovanie a uplatiiovanie zékladnych l'udskych prav.
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6.1

Prevencia

Specificky ciel’:

< Vytvorit’ funkény systém prevencie straty domova, ktory vd’aka jednotlivym

opatreniam zniZi pocet 'udi ohrozenych stratou byvania

Integrovany model prevencie a ukoncCovania bezdomovstva predstavuje uceleny stbor
opatreni v roznych sektorovych oblastiach, ktoré vedi k ukoncovaniu bezdomovstva

a ktoré sa realizuju na zéklade systematickej spoluprace vsetkych relevantnych aktérov.

Struktura integrovaného modelu prevencie a ukoncovania bezdomovstva je zaloZenad na
kombindcii troch ¢asovo vymedzenych situacii bezdomovstva a réznych oblasti pomoci,
ktoré st vyraznejSie spité s jednou alebo viacerymi z tychto situacii. Casovo vymedzenymi

situaciami su:

e prevencia bezdomovstva l'udi ohrozenych stratou domova,
e obdobie bezprostredne po strate domova'?®,
e ziskanie cenovo dostupného byvania, resp. byvania s podporou —a s tym spojena pomoc

pri udrZani byvania.

Pre zavedenie integrovaného modelu a plnenie ciel'ov v oblasti prevencie a ukonéovania
bezdomovstva je tiez nevyhnutnd systematickd spolupraca a koordinacia vSetkych
relevantnych aktérov na narodnej urovni, ako aj na rovni samosprav. Avsak v SR zatial
chyba koordinacny mechanizmus, ktory by podporoval takiito spolupracu a ktorého ulohou
by zarovenl bolo zabezpeCovat monitoring a aktualizdciu plnenia cielov a opatreni
Koncepcie. V tomto smere je nevyhnutné vytvorenie samostatného aparatu pre koordinaciu
a vykonavanie opatreni v prevencii aukoncovani bezdomovstva a ostatnych cielov

stanovenych platformou.

Opatrenia:

- Vytvorenie samostatného nadrezortného utvaru s cielom koordinacie a realizéicie
opatreni zameranych na prevenciu a ukoncovanie bezdomovstva v SR s ohl'adom na
ciele stanovené v Lisabonskej deklaracii k Eurdpskej platforme pre boj proti

bezdomovstvu;

116 Napr. v dosledku prirodnej katastrofy, ¢omu nebolo mozné zabranit’ opatreniami prevencie bezdomovstva
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Identifik4cia a kontaktovanie cielovej skupiny na zadklade rozpoznania rizikovych
faktorov, ktoré moézu viest’ k strate byvania — definovanie ¢loveka bez domova a 0soby
ohrozenej stratou byvania;

Podpora terénnych programov a terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie na
vyhl'adavanie a kontaktovane ohrozenych oséb stratou byvania alebo o0sob, ktoré
bezdomovectvo zazivaju a Véasné odhal'ovanie domacnosti ohrozenych stratou byvania,
ohrozenych neumernym zadlzenim aj vo vzt'ahu k poskytovatel'om energii;
Vytvorenie systému podpory pre udrzanie povodného byvania (napr. finanénéa podpora
prostrednictvom novej samostatnej Statnej davky, resp. Uprava existujicej — prispevok
na byvanie),

Vytvéranie registrov ponuky volného socidlneho byvania (vo verejnych najomnych
bytoch);

Finan¢nd podpora otvorenia kontaktnych miest byvania vo vSetkych mestach nad
30.000 obyvatelov;

Preskiimanie moznosti zavedenia mechanizmu informovania dlznikov o moznosti
(dlhového) poradenstva v prislusnej samosprave/preskimat’ moznost’ informovania
samospravy o riziku straty byvania a vystahovania niektorého z ich obyvatelov;
Podporné sluzby pri zabyvani (vratane socidlneho ¢i finanéného poradenstva);
Podpora pri ziskavani zakladnych zru€nosti potrebnych pre samostatné byvanie;
Podpora pristupu k socidlnym davkam, zdravotnej starostlivosti, komunitnym sluzbam,;
Posilnenie financovania a vykonu komunitnej prace aj s CbD;

Realizacia vyskumov na $pecifické témy bezdomovstva;

Realizacia vyskumu dobrej praxe zamerany na integrované mestské systémy na
prevenciu a ukoncovanie bezdomovstva zo zahranicia, priprava metodiky pre mesta a
realizacia aktivit zameranych na jej spristupnenie a Sirenie, a najmé aplikaciu
mestskymi samospravami;

Preventivne aktivity (diskusie, predndsky s praktickou castou) na zamedzenie
obchodovaniu s 'ud'mi, ked’ze IbD st zranite'nou skupinou a ¢astymi obetami tejto
trestnej ¢innosti,

Poskytovanie bezplatného dlhového a rodinného poradenstva a pomoci ¢loveku, ktory
sa ocitne v tazkej financnej, rodinnej a Zivotnej krize, ide o0 stibeh ekonomicko-

finan¢ného, pravneho a psychologického poradenstva.
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- Vypracovanie a zverejnenie konkrétnych nastrojov véasného odhalovania domacnosti
ohrozenych stratou byvania a neimernym zadlzenim vo vztahu k poskytovatel'om

energii
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6.2  Oblast byvania
Specificky ciel’:

< ZvySovanie fyzickej a cenovej dostupnosti byvania Pudi zo zranitePnych skupin

s cieom prevencie a ukoncovania bezdomovstva

Vychédzajac z ETHOS typolégie, ktord CbD vymedzuje ako T'udi, u ktorych absentuje
niektora z troch oblasti charakterizujucich domov (fyzicka, pravna, socialna), ukoncovanie
bezdomovstva znamena stav, kedy osoba bez domova domov znovu ziska a ma vytvorené
podmienky pre jeho udrzanie, t. j. kedy ziska udrzateI'né a cenovo dostupné byvanie, pricom
sa tak vytvoria podmienky pre opidtovné socidlne zaclenenie arozvoj socialnych
a komunitnych vztahov. Na Grovni systémovych rieseni potom ukon€ovanie bezdomovstva
zahfia opatrenia, ktoré smeruju k podpore opatovného ziskania a udrzania byvania pre LbD
a predchadzaniu straty domova u l'udi v rizikovych situdciach. Zaroven, ukoncovanie
bezdomovstva nutne neznamena, ze bezdomovstvo ako také nebude v spolo¢nosti vobec
pritomné. Ani v budlicnosti nie je mozné v plnej miere zabranit’ rdznym krizovym situdciam
ainym okolnostiam, ktoré moézu viest az k strate domova. Podstatou ukoncovania
bezdomovstva je, aby kazdy clovek bez domova mal moZnost’ za poskytnutia primeranej
podpory V primeranom ¢ase rieSit svoju situdciu, ziskat' cenovo dostupné byvanie

a zaclenit’ sa do zivota.
Navrh opatreni:

- ZvySovanie fyzickej a cenovej dostupnosti ndjomného byvania pre zranitelné skupiny
obyvatel’stva;

- Prijimat’ opatrenia na posilnenie podpory finan¢nej udrZatel'nosti primeran¢ho byvania
- vypracovat’ novl pravnu Upravu prispevku na byvanie, a to vyclenenim tohto
prispevku z pomoci v hmotnej nidzi

- Vytvorenie podmienok na efektivnejSie nakladanie s verejnym ndjomnym bytovym
fondom;

- Systematické prepdjanie socidlneho byvania s poskytovanim podpornych socialnych
sluzieb v odévodnenych pripadoch a adekvatne finan¢né zabezpecenie tychto sluzieb;

- Vytvéaranie podmienok (legislativnych, finanénych a pod.) pre zabezpecenie pristupu

zraniteI'nych skupin k cenovo dostupnému a zaroven kvalitnému najomnému byvaniu;
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Zvysovanie podielu neziskového sukromného sektora v oblasti cenovo dostupného
najomného byvania pre zranite'né skupiny;

Finan¢na aj nefinan¢na podpora zavadzania programov housing first a rapid re-housing
pre 'udi bez domova a I'udi ohrozenych stratou domova;

Finan¢nd podpora terénnych programov a terénnych socidlnych sluzieb krizovej
intervencie pre mapovanie a kontaktovanie ohrozenych os6b stratou byvania alebo 0sob
zazivajucich bezdomovstvo;

Realizovanie pilotnych projektov zameranych na podporu vzniku a fungovania
socialnych agentir najomného byvania, za ucelom zvySovania dostupnosti byvania pre
nizkoprijmové skupiny obyvatel'stva, vratane CbD;

Podporovanie vzniku a rozvoja socialnych podnikov byvania, zvySovanie povedomia
0 moznostiach zaloZenia socidlneho podniku byvania;

Vytvéranie podmienok prispievajucich k odstraiiovaniu moznej getoizacie a fyzického
vylucenia nizkoprijmovych skupin obyvatelov v ramci sidel/obci pri planovani
socialneho najomného byvania;

Preskiimanie moznosti ohl'adom sudnej kontroly pred uskuto¢nenim dobrovolnych
drazieb (ex ante kontrola) s vymedzenim len na skupinu l'udi, ktori maju viazany trvaly
pobyt na nehnutel'nost’;

Preskimanie moznosti ochrany obydlia dlZnika pri nlitenom vykone peniaZznych narokov
veritel'a v pravnom poriadku Slovenskej republiky;

Preskimanie moznosti Stdtu/samospravy na ziskanie nehnutel'nosti, ktoré si predmetom
nuteného vykonu rozhodnutia na ucely zabezpecenia pripadného ,,verejného najomného

byvania“.
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6.3

Oblast’ zdravia

Specificky ciel’:

< Zlepsit pristup k zdravotnej starostlivosti pre EbD prostrednictvom zabezpecenia
plnej zdravotnej starostlivosti (nielen neodkladnej), vratane preventivnej
zdravotnej starostlivosti a pristupu k u¢innym a cenovo dostupnym liekom pre
IbD pri zachovani rovného pristupu. Zabezpecenie rovného pristupu IbD
k zdravotnej starostlivosti — etablovanie a podpora sluzieb, ktoré zabezpecdia
prekonanie bariér v pristupe ZS, ato terénna medicina, nizkoprahové
ambulancie, respitna ZS a pod. Rozvoj systematickej spoluprace poskytovatel’ov
socialnych sluZieb Kkrizovej intervencie a poskytovatel’ov zdravotnej starostlivosti
Vv pomoci ICbD, resp. integracia zdravotnych a socialnych sluzieb pre CbD s ciel’om
zabezpe€it’ multidisciplinirnu a kontinualnu starostlivost’ vedicu k ukonéeniu

bezdomovstva.

Statna politika zdravia chape zdravie ako zakladné T'udské pravo. Jej cielom je nasmerovat’
zaujmy a snahy vSetkych zloZiek spolo¢nosti na zdravie ako kli¢ovy faktor rozvoja
spolo¢nosti a vytvorit’ prostredie, v ktorom obcania budii mat’ zaru¢ené podmienky na
podporu, ochranu, rozvoj a prinavratenie zdravia, bez ohl'adu na vek, ¢i socialny status.!*’
Na tuto koncepciu nadvizuje Agenda 2030 pre udrzatelny rozvoj, ktora v ramci svojich
Siestich prioritnych oblasti venuje pozornost’ aj ,,Dobrému zdraviu* a tieto prioritné oblasti
sa maju stat’ zadkladom pre d’alSie strategické a koncepcné prace a nastavenia odbornych
politik. Esencidlnou je potreba nastavit kombinaciu socidlnych a zdravotnych sluZieb,
finan¢ne podporovat’ poskytovanie zdravotnej starostlivosti v utulkoch, vytvorit’ priestor na

poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti priamo aj v zariadeniach socidlnych sluzieb

krizovej intervencie.
Navrh opatreni:

- Poskytovanie zdravotnej starostlivosti obéanom V plnom rozsahu bez ohladu na
existenciu dlhu na zdravotnom poisteni, ktory je nad’alej mozné vyméahat’ v exeku¢nom

konani;

17 7droj: https://www.ruvztn.sk/koncepcia_SP_zdravia_SR.pdf
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ZlepSenie dostupnosti paliativnej starostlivosti pre l'udi bez domova (aj pre tych s dlhom
na zdravotnom poisteni);

ZlepSenie dostupnosti zariadeni zdkladnej hygieny, napr. prostrednictvom rozvoja
stredisk osobnej hygieny za ti¢elom odstraiiovania bariér pri navsteve zdravotnickeho
zariadenia;

Vytvorenie nizkoprahovych, mobilnych ambulancii a oSetrovni pre 'udi bez domova;
Priprava a realizacia pilotného projektu zameraného na poskytovanie nizkoprahovej
primarnej zdravotnej starostlivosti, ambulantnou aj terénnou formou, v prirodzenom
prostredi CbD, v spolupraci s poskytovatel'mi socialnych sluzieb;

Vytvorenie legislativneho ramca pre moznost’ prepajania zdravotnych a socialnych
sluzieb poskytovanych LCbD (mozZnost financovania zdravotnych pracovnych pozicii
Vv socialnych sluzbach);

Zavedenie inovativneh0 mechanizmu na financovanie prevencie (primarnej,
sekundarnej a terciarnej) a lieCby ochoreni, vratane zavislosti pre 'udi bez domova v
kontexte Eurdpskeho piliera socidlnych prav a jeho akéného planu a zvysit’ dostupnost’
Specializovanych harm reduction sluzieb pre 'udi bez domova na Slovensku;
ZlepsSenie dostupnosti podpornych psychologickych, psychiatrickych, terapeutickych
sluzieb pre LbD;

Vypracovanie analyzy predmetnej oblasti rieSeni v inych krajinach a identifikovat’
priklady dobrej praxe;

Vytvorenie podmienok na poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti (aktualne § 22 zakona
0 socialnych sluzbach) aj pri poskytovani socidlnych sluzieb krizovej intervencie (a to aj
terénnou formou);

Podpora realizacie opatreni na zabezpecenie zasobovania bezpecnou pitnou vodou;

Podpora ziskavania informacii o pocte obyvatel'ov bez pristupu k pitnej vode.
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6.4  Oblast’ zamestnanosti
Specificky ciel’:

< ZlepSenie pristupu Pudi bez domova na pracovny trh, k aktivnym opatreniam na
trhu prace a k zamestnavaniu aj v ramci socialnej ekonomiky s cie’om zamestnat’
sa alebo pracovne sa aktivizovat’ a eliminovanie zneuzivania nevyhodného

postavenia 'udi bez domova na nelegalnu pracu.

Uplatnovanie integrovaného komplexného pristupu aktivneho zaclefiovania 0s0b
vylicenych z trhu prace je zasadnym faktorom pri znizovani nezamestnanosti
znevyhodnenych osdb. Medzi kl'ucové prvky pri odstranovani bariér, ktoré brania
znevyhodnenym UoZ integrovat’ sa do trhu prace, patri zabezpecenie zékladnych potrieb
(vratane istoty/bezpecia byvania) a moznosti dalSicho vzdelavania, potrebného pre
uplatnenie sa na trhu prace ako aj flexibilita samotného pracovného trhu pre moznosti
uplatnenia l'udi s roznou mierou schopnosti (zru¢nosti, danosti ¢i obmedzenia vzhl'adom na
zdravotny stav). Ddlezitymi nastrojmi podpory su aj individualne poradenstvo a rozvoj
zruénosti nevyhnutnych pre pracovny trh, vratane zakladnych a mékkych zrucnosti.
Rekvalifikacné kurzy podporuji zostladenie vedomosti a praktickych zrucnosti
S potrebami regionalneho trhu prace. Velmi u¢innym nastrojom AOTP je podpora
vytvarania pracovnych miest prostrednictvom finanéného prispevku zamestnavatel'ovi. Za
rovnako dolezitl povazujeme taktiez podporu adaptability a to zo strany zamestnavatel'a
ako aj zamestnanca, zabezpecenie kontinudlnej podpory s cielom zabezpecit’ integraciu,
komunikaciu a scitlivovanie zamestnavatelov a zamestnancov. Dalsim dolezitym
nastrojom podpory zamestnavania CbD je zabezpecenie podpory a pomoci registrovanym
socialnym podnikom a potencidlnym socidlnym podnikatelom prostrednictvom
regionalnych centier socidlnej ekonomiky, ktoré sa nachadzajii v kazdom krajskom meste
na Slovensku, informovanie 0 moznostiach zamestnavania l'udi v nepriaznivej zivotnej
situdcii a zaroven informovanie zamestnavatel'ov o moznostiach podpory, ktora méze byt

poskytnuta registrovanym socidlnym podnikom.

Navrh opatreni:

- Systémova podpora poskytovania sluzieb podporovaného zamestnavania, vratane

pomoci pri hl'adani a udrzani zamestnania LbD a zavedenie systémového financovania;
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Realizacia aktivit v ramci uplatnovania komplexného pristupu zahriujicich podporu
zamestnatel'nosti, t. j. podpora pri rieSeni osobnej a socidlnej situacie a odstraiiovanie
prekazok, ktoré brania integracii do trhu prace — dlhové poradenstvo, rieSenie
zdravotného stavu, sprevadzanie po uradoch (napr. vybavenie chybajucich dokladov,
evidencia na Urade PSVR, poradenstvo v Centre pravnej pomoci);

Poskytovanie individualizovaného odborného poradenstva na zaklade analyzy Zivotnej
situacie UoZ a neaktivnym osobam - odborni poradcovia na Urade PSVR alebo
subjekty zapojené do vyzvy na predkladanie dopytovo-orientovanych a narodnych
projektov;

Rozvijanie programov d’alSicho vzdelavania a rekvalifikacie pre uplatnenie sa na trhu
prace (REPAS), vratane rozvoja zrucnosti potrebnych pre uplatnenie sa na trhu prace
(zahfnajuci aj zdkladné a mikké zrucnosti);

Podpora vytvarania pracovnych miest prostrednictvom finanéného prispevku
zamestnavatel'ovi, s moznostou vyuzitia mentorovaného zapracovania, vratane
podpory po néstupe do zamestnania (adaptabilita a podpora na pracovisku, kontinudlna
podpora);

Podpora vzniku a fungovania informa¢nych a konzulta¢nych ¢innosti zameranych na
podporu ¢innosti subjektov socidlnej ekonomiky a na podporu zamestndvatelov pri
identifikovani udrZatenych pracovnych prileZitosti pre ohrozené, znevyhodnené
a neaktivne osoby;

Zvysovanie povedomia o rizikdch nelegalnej prace a zvySovanie reziliencie I'udi bez

domova v tejto oblasti.
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6.5 Oblast’ socidlneho zabezpecenia, socidlnych sluZzieb a socidlnopravnej

ochrany
Specificky ciel’: :

% ZlepSenie pristupu a dostupnosti Kk jednotlivym nastrojom socialnych davok,
dostupnost’ socialnych sluzieb alebo opatreni socialnopravnej ochrany a zvySenie

we

ucinnosti systému socialnej pomoci

Statne socidlne davky predstavuju sibor pefiaznych plneni, ktorymi sa §tat podiel'a na
zvladnuti viacerych zivotnych situécii, najmi rodin s nezaopatrenymi det'mi. Prispieva na
krytie nakladov na vyzivu a iné¢ osobné potreby deti a tiez nadkladov spojenych s d’alSimi
socialnymi udalostami. Statne socialne davky tvoria sGlast systému socialneho
zabezpecenia a zameriavaju sa na podporu takych socialnych udalosti, ktoré nie st pokryté
zo systému socidlneho poistenia a ich akceptovanie $tadtom umoznuje predchadzat’ stavu,
kedy sa jednotlivec ocita v stave hmotnej alebo socidlnej nudze aje odkdzany na

pomoc. Ich uloha pri predchddzani a ukoncovani bezdomovstva je esencialna.

Rovnako doélezitou sti¢astou procesu ukon¢ovania bezdomovstva st socialne sluzby, ¢i uz
ako takeé, alebo Specificky socidlne sluzby krizovej intervencie. Ukon€ovanie bezdomovstva
cez dostupné byvanie vSak znamena aj nové vyzvy pre socidlne sluzby. Socialne sluzby
krizovej intervencie v sucasnosti skor plnia funkciu dlhodobej pomoci 'ud’om bez domova,
ked’ze nedostatok cenovo dostupného najomného byvania nevytvara priestor systém sluzieb
krizovej intervencie opustit. Ugel socialnych sluzieb krizovej intervencie by mal byt’ iny -
v kratkodobej pomoci potrebnej na prekonanie krizy. Vsetky typy socialnych sluzieb pre
I'udi bez domova by mali smerovat’ a prispievat’ k cielu ukoncovania bezdomovstva a
vhodne dopliiat’ sluzby zamerané na zdostupiiovanie a poskytovanie socidlneho byvania.
Okrem rieSenia krizovych situacii ma poskytovanie socialnych sluzieb a vykonéavanie
socialnej prace vel'ky vyznam aj pri podpore udrzania si ngjomného byvania CbD a T'udi
ohrozenych stratou domova, vratane programov housing-first a rapid re-housing. Takisto
vzrasta potreba vzajomnej prepojenosti a komplexnosti socialnych sluzieb tak, aby LbD

efektivne sprevadzali v celom procese ukoncovania bezdomovstva.

Predchadzaniu situaciam, kedy sa PFO ocitne bez pristreSia, mo6zZe napomoct’ aj systém
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, konkrétne socidlna kuratela pre plnoleté

fyzické osoby. V tejto suvislosti je treba uviest, Ze opatrenia socidlnej kurately sa
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vykonavaju vylu¢ne na zdklade dobrovolnosti. Opatrenia socialnej kurately pre PFO vo
vzt'ahu k rieSeniu problémov LbD moézu napomdcet’ najmé predchddzaniu situdciam, kedy
sa PFO ocitne bez pristresia, nakol’ko je pomoc socialneho kuratora koncentrovana najma
do Casu po prepusteni najCastejSie z vykonu trestu odnatia slobody/vykonu vizby, detencie,
centra pre deti arodiny s resocializatnym programom alebo po skonéeni ochranného

ustavného lieCenia, kedy je potreba pomoci najvyraznejsia.

6.5.1 Narokovatel’né financné prispevky, dotacie a iné podpory

Délezita tlohu pri redukcii rizika chudoby zohrava nastavenie systému socialnej ochrany a jej
vydavky, t. j. socialne transfery vratane starobnych a pozostalostnych davok. Socialne transfery
na Slovensku uspesne redukuji riziko prijmovej chudoby so zameranim na ochranu ich
poberatelov pred chudobou a socialnym vylicenim. ZvySenie sim poskytovanych Statnych
socialnych davok ako jedna z mozZnosti motivacie k vzdelavaniu anajmi dostupnost’
vzdelavania zranitelnych skupin obyvatel'stva by nepochybne mohla prispiet’ k eliminacii
vzniku bezdomovstva. Na strane druhej, socialne transfery mézu byt’ spolu s odvodmi a danami
z potencidlneho zamestnania bariérou pre uplatnenie sa na trhu préce, resp. mozu viest k
zotrvavaniu v odkézanosti na socidlne transfery a oslabeniu motivéacie hl'adat’ d’alSie zdroje

prijmu. 8

Navrh opatreni:

- Novelizacia prisluSnych pravnych predpisov s cielom zabezpecit, aby bolo ob¢anom
umoznené¢ podat’ Ziadost o zaradenie do evidencie uchddzaov o zamestnanie,
kontaktovat’ socialnu kuratelu pre dospelych a podavat’ ziadosti o d’alSie formy socialne;j
pomoci a Statnych déavok, ako aj podat” ziadost’ o dochodkové davky, nemocenské
davky, davku v nezamestnanosti, na ktoromkol'vek Urade PSVR, resp. v ktorejkol'vek
pobocke Socialnej poistovne, bez ohl'adu na miesto ich trvalého, ¢i prechodného pobytu
a nasledne d’alej komunikovat’ s tymto vybranym tradom;

- Zabezpecenie dostupnosti Staitnych davok pre osoby zdrZiavajlice sa mimo miesta

svojho trvalého pobytu.

118 Narodna rdmcova stratégia podpory socidlneho za¢lenenia aboja proti chudobe (aktualizicia),

https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/chudoba/narodna-ramcova-stratogia-
podpory-socialneho-zaclenenia-boja-proti-chudobe aktualizacia.pdf
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6.5.2 Socialne sluzby

Pred socialnymi sluzbami pre LbD sa v danom kontexte otvaraju nové vyzvy. Sluzby krizove;j
intervencie potrebuji a budi potrebovat’ stabilné financovanie, aby mohli prispievat’ k
naplianiu ciela ukondovania bezdomovstva, obzvlast k ukonovaniu pouli¢ného
bezdomovstva - a reagovat’ na potreby I'bD, stvisiace najmé s dostupnost’'ou sluzieb (z hl'adiska
geografického, ako aj z hl'adiska vstupnych podmienok). Niektori LbD budu na poskytovanie
socidlnych sluzieb s charakterom 24 hodinového ubytovania odkézani dlhodobo, napriklad z
dévodu nepriaznivého zdravotného stavu (zariadenia podmienené odkazanostou) alebo
uprednostiiovania komunitnej formy byvania pred samostatnym byvanim. Sluzby krizovej
intervencie by mali byt’ v buducnosti pruznejsie, aby dokazali efektivnejsie reagovat na potreby
[’bD. Mal by sa klast' doraz na terénnu pracu a pristup k 24 hodinovému ubytovaniu.
Zaroven by 24 hodinové ubytovanie malo viac reflektovat’ potreby IbD s vysokou potrebou
komplexnej pomoci, poskytovat’ sluzby nizkoprahovo, venovat’ sa zranitelnym skupindm —
LbD s fyzickymi ¢i psychickymi ochoreniami, Zenam, 'udom v dbéchodkovom veku. V
poskytovani socialnych sluzieb LbD bude potrebné klast’ vel'ky doraz na komunitnd pracu.
Nizkoprahové denné centrd, integracné centrd a strediskd osobnej hygieny by sa mali vhodne
skombinovat’ s komunitnymi centrami a poskytovat’ viac komunitnej prace a podporu pri
zaCletiovani (aj pre l'udi v byvani). Komunitnd praca bude rovnako dodlezitou sucast'ou
programov housing-first a rapid re-housing. A v neposlednom rade by 24 hodinové ubytovanie
nemalo byt ndhradou za ndjomné byvanie a malo by sa rozvijat’ spolu s najomnym byvanim v
pomere podl'a potrieb LbD. Zaroven by pocet dni v noclaharni mal byt iba nevyhnutny na
prekonanie krizy (max. 60 dni) a LbD by sa mali odtial’ postvat’ do 24 hodinového ubytovania
(Gtulok, resp. iné zariadenie podl'a dovodu nepriaznivej socialnej situacie), ale predovsetkym

do najomného byvania.

Navrh opatreni:

- Preskimanie moZnosti nového spdsobu financovania sluZieb krizovej intervencie
s ohl'adom na zefektivnenie, zastabilizovanie, zrovnopravnenie a zvySenie adresnosti
financovania soc. sluzieb krizovej intervencie s nastavenim valorizaéného mechanizmu,

s cielom zlepsit' pristup 'udom bez domova (aj CbD s vysokou mierou potreby
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komplexnej podpory - s dusevnym ochorenim, a/alebo so zavislostou na navykovych
latkach) k socialnym sluzbam krizovej intervencie;

V ramci zdkonnych Uprav socialnych sluzieb krizovej intervencie prerozdelit’ logicky
a koncepcne povinnosti a kompetencie Statu, samospravnych celkov, miest a obci tak,
aby bola zabezpecena vzajomna synergia s moznostou koncepéného rozvoja na seba
nadviznych sluzieb;

Podpora vzniku novych sluzieb, ktoré budu poskytovat’ socialne sluzby na principoch
harm reduction (napr. ,,mokry*“ utulok, ,,mokré“ denné centrum), resp. uUprava
podmienok v ramci sucasne poskytovanych socialnych sluZzieb;
Rozsirenie/preformulovanie aktualne zakonom definovanych ¢innosti, ktoré sa v ramci
socialnych sluzieb krizovej intervencie poskytuju alebo vykondvaju tak, aby lepsie
odrazali prax v socidlnych sluzbéch;

Zvysovanie celkovych kapacit zariadeni socidlnych sluzieb krizovej intervencie so
zavedenim povinnych kvot v mestach s poctom viac ako 20 tis. obyvatel'ov (napr. 10
miest v zariadeni na 10 tis. obyvatel'ov) s ohl'adom na poskytovanie 24 hodinového
ubytovania a rekonstrukcia existujucich zariadeni tak, aby spliali vietky normy
a poziadavky suvisiace s platnou legislativou, bertc vSak pri tom do vahy aj principy
postupnej deinstitucionalizécie socidlnych sluzieb;

Prostrednictvom podpory zamestndvania kvalifikovaného persondlu, budovania
personalnych kapacit a rozvoja centier (nielen) na komunitnej urovni zabezpecit
dostupnost’ socidlnych sluzieb krizovej intervencie terénnou formou s aktivnym
vyhladdvanim a komplexnym poradenstvom a sprevadzanim osdb bez domova;
Vytvorit’® synergiu a koordinovany systém medzi jednotlivymi sluZzbami krizovej
intervencie — prevencia straty byvania, podpora samostatného byvania a odkazanostné
socialne sluzby;

Vytvorit’ systémové podmienky na Sirenie dobrej praxe v oblasti inovativnych pristupov

v oblasti ukon€ovania bezdomovstva s cielom podporit’ ich Skélovanie.

6.5.3 Socialnopravna ochrana deti a socialna kuratela

Poskytovanie pomoci Vv ramci socialnej kurately pre PFO je nastavené najmé na podporu

socialnej integracie/reintegracie (byvanie — vzdelavanie — zamestnanie) PFO za podmienky jej

aktivnej ucasti a na zaklade planu socialnej prace s PFO. V tejto stvislosti je k G¢innému

vykonu opatreni socialnej kurately pre PFO nutna sucinnost’ s obcou a akreditovanym
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subjektom. Stc¢innost’” so samospravou (obcou) je vtomto ohlade potrebné mimoriadne
zdoraznit’, nakol’ko UPSVaR potrebuju vzdy aktualne informacie o vietkych moznostiach
pomoci vratane moznosti ubytovania pre PFO tak, aby ju vedeli sprdvne nasmerovat’ na
konkrétnu siet ucinnej pomoci. AvSak skutocna pomoc LbD nepatri do systému
socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately. Z toho dovodu je nutné nad’alej podporovat’

poskytovanie Sirokej skaly aktivit integrovaného pristupu.

Rizikovou ciel'ovou skupinou, ktort je nutné v tomto kontexte zdoéraznit’, su mladi dospeli po
odchode z CDR po dosiahnuti plnoletosti. Mladym 'ud’om po odchode zo zariadenia sa v ramci
socialnej kurately pre PFO venuje osobitnd pozornost — a opat’ prioritne z preventivneho
hl'adiska, nakol’ko ciel'om je predchaddzanie samotného stavu, kedy sa mlady ¢lovek po odchode

Z CDR ocitne bez pristresia.

Navrh opatreni:

- Podpora spoluprace a informovanosti (najmd 0 moznosti ubytovania PFO v danom
regione — na zaklade ponuky od spolupracujucich subjektov) medzi
obcami/samospravnymi  krajmi, mimovladnymi organizaciami poskytujicimi
preventivne/kurativne sluzby pre bD a UPSVaR — siefovanie:

e Aktualizicia Internej normy Ustredia PSVaR, ktora upravuje postup
zamestnancov UPSVaR pri vedeni pripadovej socidlnej prace pri vykonavani
opatreni SPODaSK — v casti tykajucej sa pripadovej prace s PFO, s dorazom na
spolupracu s obcou a to na zéklade jej ponuky moZnosti pomoci pre LbD;

e Realizacia pracovnych stretnuti zainteresovanych subjektov za Ucelom
sietovania a vymeny aktualnych informacii a prikladov z praxe;

e Podpora spoluprace za ucelom zabezpecenia kontinualneho vykonu socialnej
prace pre PFO pocas a po prepusteni/odchode z pobytovych zariadeni (napr.
reedukacné centrum, zariadenie na vykon trestu odiatia slobody/vykonu viazby)

a UPSVaR, obcou, MVO:

- Rozsirovat’ moznosti pomoci/pripravy deti/mladych dospelych na odchod z CDR, ako
aj zvySovat’ odbornost’ zamestnancov CDR pre pracu s det'mi, ktoré sa pripravuji na
odchod z CDR, ako aj s mladymi dospelymi po odchode z CDR — najmid formou

pracovnych stretnuti, zdiel'anim prikladov dobrej praxe a pod.
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6.6  Spravna oblast’
Specificky ciel’:

< Zavedenie opatreni ulPahc¢ujucich pristup Pudi bez domova k institiciam verejnej

spravy

Informaéné systémy, ktoré v su¢asnosti urady (napr. Urady PSVR, klientske centra a pod.)
vyuzivaju, umozinuju viacero moznych flexibilnych pristupov. Preto v pripadoch institacii
Statnej spravy, kde je to mozné, je vhodné zvazit’ umoznenie prvého kontaktu ob¢ana na

ktoromkol'vek pracovisku danej institucie, s ktorym bude nésledne aj d’alej komunikovat'.

Popri zlepSovani podmienok pristupu k verejnym instituciam a ich sluzbdm je v ramci
ochrany prav LbD rovnako dodlezita aj podpora pri kontaktovani inStitacii a sprevadzani
LbD v administrativnom procese v danej veci, t. j. dostupnost’ odbornej ¢innosti v ramci
socialnych sluzieb krizovej intervencie, ktorou je pomoc pri uplatiiovani prav a pravom
chranenych zaujmov. Pomoc pri uplatiiovani prav a prdvom chranenych zaujmov pritom
moze zahfiiat’ priame sprevadzanie klienta v inStiticidch Statnej spravy a samospravy, u
zamestnavatel'a, prenajimatel’ov, ¢i v inych situdcidch, v ktorych si uplatiiuje pravom

chranené zaujmy.

Rovnako dodlezité je najst’ sposob vysporiadania sa s identifikovanym problémom strat
a naslednych opatovnych vybavovani dokladov a poplatkov s tym spojenych. V pripade
LbD je cielom systémové rieSenie, ktoré¢ im ul'ah¢i znovuvydanie ob¢ianskeho preukazu,

resp. znizi poplatky s tym spojené.
Navrh opatreni:

- Zjednodusenie moznosti prihlasenia sa na trvaly pobyt tam, kde sa jednotlivec zdrzuje
(napr. na zaklade potvrdenia poskytovania socidlnej sluzby);

- Zjednodusenie pristupu LCbD k inStiticidm verejnej spravy;

- Upravit’ pristup k bezplatnej pravnej pomoci pre LbD tak, aby bola tato bezplatna
pravna pomoc dostupnejsia;

- ZniZenie poplatkov pri vybavovani dokladov u LbD prostrednictvom samostatného

prispevku, resp. odpustenie poplatku prostrednictvom preukazania sa statusom osoby
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bez domova, ktory by dosvedcCil napr. poskytovatel' socidlnych sluzieb cestnym

prehlasenim;
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6.7

Oblast’ vzdelavania a scitlivovania verejnosti

Specificky ciel’:

< ZvySovanie Standardov prace slPudmi bez domova v kPucovych
profesiach, scitlivovanie spolo¢nosti, zvySovanie povedomia o problematike P'udi
bez domova arealizacia preventivnych opatreni na eliminaciu negativnych

vplyvov bezdomovstva na ohrozené osoby

Hlavnym ciel'om je vzdeldvanie spolo¢nosti vo vSeobecnosti a hlavne l'udi, ktori s CbD
prichddzaju do kontaktu. [Cudia, ktori by mali byt sucastou predmetnych vzdelavacich
aktivit su ti, ktori aktivne pracuju so skupinou IbD (zdravotny personal, policajti,
pedagdgovia, zamestnanci zariadeni socialnych sluzieb, urad PSVR, klientske centra,
dobrovolnici), pretoZze na tito skupinu sa CbD obracaji so ziadost'ou o pomoc, od nich
ziskavaju potrebné informacie (o praci, byvani, d’alSom vzdelavani) a rovnako tak sa na
nich obracia majorita so ziadostou o pomoc (policia). Povinné vzdelavanie rozSirené
0 tému LbD by jednotlivym pracovnikom priblizilo pri¢iny a dovody vzniku bezdomovstva
a nastavilo Standardy prace s CbD v danych profesiach. Scitlivovanie spolo¢nosti a I'udi
pracujucich v profesiach, ktoré st v pravidelnom styku s ciel'ovou skupinou je nevyhnutné

pre zmenu verejnej mienky, buraniu predsudkov a celkového pristupu k CbD.

Navrh opatreni:

- Posilnenie vzdelavania V oblasti prevencie bezdomovstva, vratane prislusnych
prierezovych tém (Specificky v oblasti financnej gramotnosti), vo formalnom
a neformalnom vzdeldvani, ako aj v ramci vzdeldvania pedagogickych zamestnancov;

- Vytvorenie navodov rieSeni na Zivotné situdcie spojené s ohrozenim straty byvania -
ako by mali odbornici “prvého kontaktu” (napr. zamestnanci UPSVR SR, pracovnici
socidlnych oddeleni miestnych samosprav a policajného zboru) pristupovat’ k LbD;

- Vzdelavanie zamestnancov verejnej spravy — Statnych a mestskych policajtov,
zdravotnikov, pedagégov, zamestnancov UPSVR, socialnych pracovnikov a d’al§ich
zamestnancov V inych relevantnych oblastiach v témach o LbD s cielom scitlivovania
ich néslednej prace a pristupu k CbD, zakladnej osvety, burania predsudkov a nacvik

komunika¢nych zruc¢nosti pre pracu s LbD;
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Zabezpecenie pravidelnych skoleni pre socidlnych pracovnikov verejnej spravy (terénni
socialni pracovnici, socialna kuratela UPSVR — §tatnej spravy, socialni pracovnici miest
aobci miestnej aregionalnej samospravy...) na poskytovanie podpory, osvety a
asistencie pristupu k zdravotnym sluzbam a zdravotnej mediacie na komunitnej trovni
(podla vzoru Zdravych regionov),

Zabezpecenie pravidelnych Skoleni pre pracovnikov v zdravotnych zariadeniach,
nemocniciach, RZP (rychla zdravotna pomoc) na zvySenie porozumenia a 0svojenia Si
vhodnych komunika¢nych nastrojov pre pracu s CbD s cielom zamedzit’ ponizovaniu
¢i upieraniu poskytovania prisluchajucej zdravotnej starostlivosti;

Analyzovanie vzdelavania zdravotnickych pracovnikov v oblasti socialnych
determinantov zdravia a etickych a socidlnych aspektov poskytovania ZS pre zraniteI'né
skupiny obyvatel'stva vratane l'udi bez domova a to ako na pregradudlnej, tak na
postgradualnej trovni vzdelavania;

Zavedenie socidlnej prace do postupov pri rieSeni dlhov najomcov na nadjomnom alebo
inych nakladoch spojenych s byvanim,;

Medialne kampane zamerané na scitlivovanie verejnej mienky na tému bezdomovstva
a bytovej nidze a na potreby l'udi zazivajicich bezdomovstvo;

Medidlne kampane na scitlivovanie verejnosti a iradov verejnej spravy vo vztahu
k dodrziavaniu l'udskych prav;

Podporovanie programov zameranych na predchadzanie diskriminacie a kriminalizacie

I’bD a I'udi v hmotnej a socialnej nadzi.
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6.8 Oblast’ data a Statistiky

Specificky ciel’:

< Vytvorit’ zdroj pravidelne aktualizovanych administrativnych dat o bezdomovstve

a IbD v SR, ziskat’" podrobnejSiu evidenciu o vyskyte a podobach skrytého

bezdomovstva, rizikovych faktoroch prepadu do bezdomovstva a faktoroch

uspesSnosti ukoncovania bezdomovstva, za ucelom efektivnejSiecho planovania

sluzieb a pravidelného vyhodnocovania ucinnosti a efektivnosti poskytovanych

sluZieb pre 'udi ohrozenych stratou byvania a UbD.

Pre vyhodnocovanie a zlepSovanie ucinnosti opatreni v ramci prevencie a ukoncovania

bezdomovstva je potrebné navrhnat a zabezpecit' pravidelny zber kvalitativnych

a kvantitativnych dat o LbD. Zaroven, pre lepSie porozumenie faktorov tspe$ného

ukoncovania bezdomovstva, je potrebné uskutociiovat’ zber dat a vyskumy o skrytych

formach bezdomovstva, vratane trajektorii bezdomovstva jednotlivcov aj rodin, ¢i vyskytu

a moznosti ukon¢ovania bezdomovstva v malych mestach a na vidieku.

Navrhy opatreni:

- Jednoznacna a jednotna definicia I'udi bez domova; UbD;

- Podporovanie pravidelného komplexného zberu dat o IbD za tuéelom efektivneho

nastavovania opatreni smerujucich k ukoncovaniu bezdomovstva (v spolupraci:

MPSVR SR, UPSVR SR, SU SR, IVPR, samospravy, poskytovatelia socialnych sluzieb

krizovej intervencie) so Specifickym zameranim na:

skryté bezdomovstvo — Vv neistom ¢i nevyhovujucom byvani, vratane trajektorii
prepadu do bezdomovstva, s osobitnou pozornostou zameranou na Zeny a matky
S det'mi;

generacné bezdomovstvo;

mapovanie zamerov, prekdzok, aktualnych foriem zabezpefovania socidlneho
byvania samospravami a mimovladnymi organizaciami ¢i socidlnymi podnikmi
byvania;

formy bezdomovstva rodin — sklisenost’ LbD s umiestiiovanim ich deti do nahradne;j

starostlivosti, spdsoby, podpora, bariéry pri udrziavani kontaktu s nimi;
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e rozsah, prekdzky, priklady dobrej praxe poskytovania socidlnych a zdravotnych
sluzieb LbD, vratane terénnej socialnej prace a terénnej zdravotnej
starostlivosti/mediciny;

e cvaluaciu dopadov plnenia vybranych opatreni smerujucich k ukoncovaniu
bezdomovstva na LbD, alebo ohrozenych stratou domova (v spolupraci MPSVR
SR, IVPR, MVO);

e zaviest’ alebo zosuladit’ pri evidovani 0sob za ucelom poskytnutia réznych foriem
podpory, osobitne Uradmi PSVR, do registraénych formuldrov ETHOS typologiu
bezdomovstva a vylicenia zbyvania, za ucelom zistovania bytove] nudze
prostrednictvom administrativnych dat pre potreby politik prevencie a ukon¢ovania
bezdomovstva;

Podporovanie vyuZivania dostupnych dat a ich analyzy pre tvorbu socidlnych politik na

mestskej, regionalnej a vnutrostatnej Grovni. ZvySovat povedomie a kompetencie

tvorcov socialnych politik v oblasti prace s datami a ich vyuzitia v strategickom
planovani pre zvySenie dostupnosti byvania;

Podporovanie mapovania CbD vyzadujtcich paliativnu starostlivost’ a 0sob, ktoré boli

prepustené z institiicii (nemocnica, vizenie, atd’.);

Zhromazd’ovanie dat o pocCte a Strukture domacnosti a jednotlivcov vystahovanych
z verejnych ndjomnych bytov avystahovanych na zédklade exekucie predajom
nehnutelnosti, v ktorej mali hlaseny trvaly alebo prechodny pobyt, vratane dat
0 pric¢inach vyst'ahovania;

Systematicky monitoring zamerany na zistovanie zivotnej situacie a ponuky
poradenstva najmé v oblasti byvania, pre mladych l'udi po dovfSeni plnoletosti, ktorym
bola ukon¢ena nahradna starostlivost’ v CDR, alebo vykonavanie vychovnych opatreni
V reedukacnom centre;

Realizovanie projektu pre pracu slud'mi uZivajacimi navykové latky a s lud’'mi
poskytujacimi sexualne sluzby na ulici pre zmapovanie cielovej skupiny v ramci SR
a Specifickych potrieb, adresovat’ ich naplnenie a podporit’ vznik sluzieb poskytujucich

prevenciu (., Il., 111) s cielom zvySovania ochrany verejného zdravia.
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Zaver

KIicom k rieSeniu problému bezdomovstva je komplexny pristup. Riesit’ problém komplexne
znamena riesit’ ho na vSetkych jeho urovniach, od materidlnej, cez zdravotnu a pravnu, az po

socialnu zlozku. Zapojit’ sa musi tak clovek bez domova sam, ako aj spolo¢nost’.

Velky doraz je potrebné klast' na prevenciu vzniku bezdomovstva. Systémové usilie na
predchadzanie prepadu do bezdomovstva vo vsetkych jeho forméch moze vyrazne napomoct’
znizeniu poctu l'udi, ktori stratia svoj domov a stanl sa o. i. odkazani na krizové sluzby
zabezpeCované verejnym a neverejnym sektorom. V podmienkach SR je preto potrebné
zamerat’ usilie najmi na zvySovanie fyzickej a cenovej dostupnosti ndjomného byvania pre
nizkoprijmové skupiny obyvatel'stva, v prepojeni s dostupnymi socidlnymi sluzbami, sluzbami

zamestnanosti a finanénym poradenstvom.

Pomoc pri udrzatelnosti byvania a jeho dostupnosti je aj cestou ako napomahat’ T'udske;j
dostojnosti a v konecnom dosledku rozvoju celej spolo¢nosti, o sa v kazdom ohlade javi ako

efektivnejSia cesta, nez nasledné rieSenie stavu bezdomovstva.

Koncepcia si kladie za ciel’ prispiet’ k prevencii a ukon¢ovaniu bezdomovstva v Slovenskej
republike prostrednictvom vzajomného konsenzu a koordinovaného komplexného pristupu
vSetkych dotknutych aktérov. Konkrétne a meratelné opatrenia, ktoré budu v jednotlivych
oblastiach realizované, vratane identifikovanie finanénych narokov a vhodnych zdrojov na ich

pokrytie bude obsahovat’ akény plan, ktorého tvorba bude nasledovat’ po prijati Koncepcie.
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