Informativny ramcovy obsah vzdelavacieho programu — dopliujici kurz
pre opatrovatel’ky V rozsahu minimalne 180 hodin

Tento vzdelavaci program méze absolvovat fyzicka osoba, ktora nespiia kvalifikaény
predpoklad na vykonavanie pracovnej ¢innosti pracovnika dlhodobej starostlivosti podl'a § 84
0ds. 23 v zneni t¢innom od 1. jula 2026. Kvalifika¢ny predpoklad na vykonavanie tejto ¢innosti
sa povazuje za splneny, ak do 31. 12. 2028 fyzicka osoba absolvuje vzdelavanie so zameranim
na vybrané vykony oSetrovatel'skej starostlivosti suvisiace s dodrziavanim liecebného rezimu
ustanovené v prilohe €. 7 v rozsahu minimalne 180 hodin. Zaroven tato fyzickd osoba musi
spiiat’ kvalifikaény predpoklad podl'a § 84 ods. 8 pism. c) alebo ma najmenej uplné stredné
vSeobecné vzdelanie alebo Uplné stredné odborné vzdelanie a absolvovala 220 hodinovy
akreditovany kurz opatrovania

2 Kbvalifika¢né predpoklady pre zaujemkyiu/zaujemcu, ktora/ktory chce absolvovat’
vzdelavaci program V rozsahu 180 hodin.

Fyzicka osoba, ktora k 30.6.2026 pracuje ako opatrovatel’ka a ma ukoncené uplné
stredné vzdelanie

&  Profil absolventa vzdelavacieho programu

Absolvent vzdelavacieho programu je kvalifikovany pre pracu pracovnika v dlhodobej
starostlivosti a to prostrednictvom rozsirenia teoretickych vedomosti, praktickych zru¢nosti
a absolvovanim praxe v zariadeniach socialnych sluZzieb podmienenych odkazanostou (
zariadenia pre seniorov, domovy socidlnych sluzieb, zariadenia opatrovatel'skej sluzby,
Specializované zariadenia) a v utulkoch, ak sa v tulku poskytuje aj zdravotna starostlivost’
Vv rozsahu oSetrovatel'skych vykonov, v zdravotnickych zariadeniach (domov oSetrovatel'ske;j
starostlivosti a hospic) a v domacom prostredi prijimatel’a socialnej sluzby, za predpokladu, ze
s tym fyzicka osoba sthlasi. Po absolvovani vzdelavacieho programu je pripraveny, na zéklade
ziskanej odbornej sposobilosti, vykonavat’ ukony v stlade s prilohou ¢. 7 zadkona o socialnych
sluzbach a to bud’ samostatne, na zaklade indikacie lekara, sestry, porodnej asistentky alebo
spolupracovat’ pri vykonoch s lekarom, sestrou, pérodnou asistentkou alebo praktickou
sestrou — asistentkou. Vykonavanim tychto vykonov, ide o prepojenie socialnej a zdravotnej
starostlivosti.

Absolvent d’alej :

v' Dokaze na zaklade ziskanych vedomosti zodpovedne pristupovat K prijimatelovi
socialnej sluzby a zabezpeCit zakladnu starostlivost’ (napr. hygiena, stravovanie,
spanok, socializacia) s prihliadnutim na $pecifika jednotlivych ochoreni a na vek
prijimatel’a socialnej sluzby a to s cielom eliminovat’ rizika ohrozenia jeho zivota
a zdravia.

v Dokaze zvolit’ spravny postup pri zabezpecovani bio — psycho — socialno — spiritualnych
potrieb klienta, vie zabezpeéit bezpecné prostredie a ochranu intimity klienta pri
poskytovani starostlivosti napr. pri hygienickej starostlivosti, pri podavani stravy, pri
vyprazdiovani, dokaze zabezpeit hygienu prostredia v stlade s hygienicko —
epidemiologickym rezimom,

v Dokaze zmysluplne komunikovat’ s klientom, s rodinou, komunitou, spolupracovnikmi,
dokaze pochopit’ poziadavky a na zdklade toho efektivne vyhodnocovat’ informacie



a v pripade potreby ich reprodukovat’ zodpovednej osobe, dokaze sa podiel’at’ na tvorbe
individudlneho plénu a prispiet’ informéaciami, ktoré ziskal od rodiny, klienta, komunity

v' Dokéze zabezpelit' vybrané tkony stvisiace s dodrziavanim lie¢ebného rezimu (
priprava a aplikacie liekov per os, do oka, ucha, nosa, konecnika, s. c. injekcii,
polohovanie, kontrola hladiny cukru v krvi prostrednictvom glukomeru, podanie stravy
per os,perkutannou endoskopickou gastrostomickou sondou, nasogastrickou sondou —
ovlada zasady podavania stravy inou, ako per oralnou cestou, vyber lieckov viazanych
na lekarsky predpis, zabezpecenie transportu biologického materialu na vySetrenie,
likvidaciu infek¢ného materialu v stlade so zasadami, spolupracuje pri procese
vystupného hygienicky filtra uklienta, dokaze poskytnit' kardiopulmonalnu
resuscitaciu vratane externého defibrilatora, zabezpelit' starostlivost o mftve telo
v sulade s etickymi principmi)

v' Dokaze efektivne spolupracovat’ s ostatnymi pracovnikmi v ramci poskytovania
komplexnej starostlivosti o klienta, pracovat’ s dostupnou dokumentaciou, podiel’at’ sa
na ochrane zdravia a na prevencii ochoreni

Vzdelavaci program sa deli na tri ¢asti:

1.¢ast’ — teoreticka (mozZe byt realizovana prezen¢nou formou alebo kombinovanou formou —
prezencna a diStanc¢nd ). Pri kombinovanej forme musi byt zachovany pomer 70% prezencne
a 30 % distancne z celkového poctu hodin v teoretickej ¢asti) — minimalny pocet hodin je 50

2. ¢ast’ — prakticka — prezencna forma — minimalny pocet hodin je 50

3. Cast’ — prax v zariadeniach socialnych sluzieb podmienenych odkazanost'ou alebo v utulku,
v zdravotnickych zariadeniach alebo v domdacnosti obcanov, ktorym sa poskytuje
opatrovatel'ska sluzba a to so suhlasom tejto fyzickej osoby, Tieto fyzické osoby su odkazané
na poskytovanie vykonov v sulade s prilohou ¢. 7 zakona 0 socidlnych sluzbach — prezencna
forma — minimalny pocet hodin je 80

> Teoreticka ¢ast’ (nizSie uvedené vzdelavacie okruhy, ¢i uz v teoretickej alebo praktickej
Casti su iba informativne, kazdy ziadatel’ vzdelavacieho programu si ich prispdsobuje na tcely
svojho vzdelavacieho programu. Je potrebné v ramci vzdeldvacieho programu sa venovat’
minimalne tym okruhom, ktoré st uvedené v informativnom ramci )

Pracovnik dlhodobej starostlivosti — zakladné vymedzenie pojmu, ukotvenie v legislative,
splnenie kvalifikacnych predpokladov v sulade so zdkonom 0 socidlnych sluzbach,
charakteristika a napln prace, osobnostné predpoklady, zasady bezpe¢nosti a prevencie tirazov,
vymedzenie kompetencii podl'a prilohy ¢. 7 zakona o socidlnych sluzbach

Anatémia a fyziolégia Pudského tela — Cinnost’ jednotlivych orgénov, fyziologia a patologia
jednotlivych orgdnovych systémov

Zdravie, choroba, prevencia, dezinfekcia, sterilizacia - prostredia a pomdécok —
zabezpecenie hygieny prostredia v stlade s hygienicko — epidemiologickym rezimom,
dezinfekcia prostredia, pomdcok, kontrola pristrojov a pomdcok na ktoré je pracovnik
zaSkoleny, uskladnenie pomdcok, priprava na pouzitie, predchddzanie nékaze virusovymi
a bakterialnymi pdvodcami, prevencia chordb, dezinfekcia, sterilizacia




Komunikacia — zakladné vymedzenie pojmu, rozdelenie komunikacie — verbalna, neverbalna,
devalvacia, evalvacia, asertivne techniky a spOsoby spravania sa pracovnika dlhodobej
starostlivosti voCi prijimatelom, kolegom, okoliu, zaklady deeskala¢nych technik,
dodrziavanie etickych principov pri praci, kI'i¢ovy pracovnik v socidlnych sluzbach —
vymedzenie pojmu, ukotvenie v systéme pri poskytovani socidlnych sluzieb

Zaklady psychohygieny — starostlivost’ o duSevné zdravie, stres a zvladanie stresovych
situdcii, aktivity pomahajuce dodrziavat’ duSevnu rovnovahu, chyby pri starostlivosti o dusevné
zdravie prevencia vyhorenia, budovanie pozitivnych medzil'udskych vzt'ahov.

Starostlivost” 0 0sobu V jednotlivych vyvinovych obdobiach — Specifikd jednotlivych
vekovych obdobi - Specifiki detského veku — vyvojové etapy a socializacia dietata
(novorodenec, dojca, batola, predskolsky vek, skolsky vek) — vyvin kognitivnych funkcii,
telesny a motoricky vyvin - Specifika v jednotlivych obdobiach, vyznam hry, spanok, zasady
spravnej vyzivy v jednotkovych obdobiach, pitny rezim, najcastejSie ochorenia v detskom
veku, starostlivost’ o dieta s tazkym zdravotnym postihnutim _Gerontologia, geriatria —
zakladné vymedzenie pojmu, rozdiel medzi pojmami, pasivne a aktivne starnutie, najcastejSie
ochorenia v starSom veku (traviaci, nervovy, kardiovaskularny systém, endokrinny systém,
pohybovy systém, vyluCovaci systém) a starostlivost o klienta stymito ochoreniami,
biologické prejavy starnutia a staroby

Starostlivost’ o diet’a s azkym zdravotnym postihnutim — Specifika jednotlivych postihnuti
u deti (detska mozgova obrna, poruchy autistického spektra, dieta s mentalnym postihnutim,
dieta s fyzickym obmedzenim,), prisposobenie starostlivosti k jednotlivym postihnutiam)

Mobilita a motorika — zakladné vymedzenie pojmov, zasady rehabilitacie pri jednotlivych
skupinach klientov, zvySovanie zat'aze po trazoch a nahlych prihodach, pomocky a pouzivanie
kompenzacnych pomocok ( nacvik presunu na mechanicky vozik, pouzivanie choditka a G
aparatu), polohovanie ako prevencia vzniku dekubitov (aktivne, pasivne), polohovanie ako
prevencia imobiliza¢ného syndromu, pouzivanie antidekubitnych pomocok, asistencia pri
vstavani z 16zka, pri lihani na 16zko

Paliativna starostlivest’ — vymedzenie pojmu, charakteristika paliativnej starostlivosti, fazy
umierania, uspokojovanie bio-psycho-socialno-spiritualnych potrieb klienta,

Zaklady prvej pomoci — tilohy a miesto prvej pomoc v neodkladnej zdravotnej starostlivosti,
vSeobecné zasady poskytovania prvej pomoci, zakladné Zivot zachranujuce tkony, poruchy
vedomia, poruchy dychania, zachvatové stavy — febrilné kice, epilepsia, krvacania z ram, Sok,
zlomeniny, poranenie kibov, obsah domacej lekarni¢ky, odhadovanie zdravotnych rizik v okoli
klienta, predchadzanie zdravotnym rizikam, komunikacia s lekarom,

Prica s biologickym materidlom — vymedzenie zakladnych pojmov, druhy biologického
materialu, spdsoby odberu biologického materialu, transport biologického materidlu

Pravne tipravy zaoberajice sa problematikou poskytovania socialnych sluZieb, inSpekcie
Vv socidlnych veciach a poskytovania kompenzaénych prispevkov t'azkého zdravotného
postihnutia — zakon ¢. 448/2008 Z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov v
zneni neskorsich predpisov ( je potrebné poznat’ princip fungovania a poskytovania socialnych
sluzieb, vediet odborné Cinnosti, formy a druhy socidlnej sluzby, poznat' princip tvorby
individualneho planu), zakon ¢. 376/20240 integrovanej posudkovej ¢innosti a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, zdkon ¢. 345/2022 Z. z. o inSpekcii v socidlnych veciach




a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov s dorazom na dodrziavanie Standardov kvality pri
poskytovani socialnych sluzieb s dorazom na poskytovanie sociadlnych sluzieb s prihliadnutim
na dodrziavanie l'udskych prav — ludskopravny rozmer pri poskytovani sluzby, zakon ¢.
576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach stvisiacich s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov, zakon 578/2008 Z. z. o
poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych
organizaciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, zdkon 580/2004 Z. z.
o zdravotnych poistovniach, dohl'ade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov

» Prakticka Cast’

Starostlivost’ 0 16Zko — posteI'né pradlo — zakladné vybavenie 16zka, vymena postel'ného pradla
s klientom a vymena poste'ného pradla bez klienta, hygienické poziadavky pri manipulacii s
pradlom dezinfekcia 16zka, manipulacia s ¢istou a pouzitou bieliziou, pridavné zariadenia
167zka — antidekubitné pomdcky, pomdcky na zaistenie bezpecnosti klienta, na zlepSenie
pohyblivosti klienta.

Hygienicka starostlivost’ — starostlivost’ 0 leziaceho klienta — v sprche, na 16zku klienta,
umyvanie vlasov — sposob, pomdcky, starostlivost’ o dutinu ustnu, starostlivost’ o nechty na
rukach a na nohach, nanasanie krémov, masti

Meranie fyziologickych funkcii — praktické precviCovanie merania telesnej teploty, krvného
tlaku, pulzu, dychu, zapis do dokumentacie, rozpoznanie patologickych parametrov,

Vyprazdiiovanie moc¢ového mechira a hrubého ¢reva — sprievod na toaletu, pomoc pri
vyzliekani, obliekani, hygienicka starostlivost po vyprazdneni, vymena inkontinencne;
pomocky, podanie podloznej misy, mocovej flase s naslednou dezinfekciou pomocok, vymena
a vyprazdnovanie mocového vrecka, zaznamenavanie hodndt, odchylky od fyziologického
vyprazdinovania mocu a stolice

Pouzivanie pomocok na zlepSenie mobility — G aparat, choditko, zdvihdk pre imobilnych,
stropné zdvihaky, barle, minibicykel, mechanicky vozik,

Predchadzanie vzniku prelezanin — polohovanie, pomécky na prevenciu prelezanin, praca
s pomdckami aich udrzba, uskladinovanie pomdcok, alternativne rieSenia antidekubitnych
pomocok

Poskytovanie prvej pomoci — prakticky nacvik kardiopulmonalnej resuscitacie, retaz zivota,
laické prva pomoc pri popaleninach, zlomeninach ( nacvik fixacie s provizérnymi pomdckami),
odreninach, bezvedomi, krvacani z ran, pri duseni — techniky pre vypudenie cudzieho telesa z
dychacich ciest

Priaca s biologickym materidlom — rozdelenie biologického materidlu, spravne uskladnenie,
odnos do laboratorii, spravne spracovanie a likvidacia biologického materialu




» Prax

Prax sa vykonava v zariadeniach socidlnych sluzieb podmienenych odkazanost'ou ( zariadenia
pre seniorov, domovy socialnych sluzieb, zariadenia opatrovatel'skej sluzby, Specializované
zariadenia) a v utulkoch (za predpokladu, ak sa v utulku poskytuje aj zdravotna starostlivost’
Vv rozsahu oSetrovatel'skych vykonov), v zdravotnickych zariadeniach a v domacom prostredi
prijimatela sociadlnej sluzby. Vo vSetkych vyssie uvedenych druhoch zariadeni a v domacom
prostredi sa méze prax vykondvat' za predpokladu, zZe je fyzicka osoba odkdzana na rozsah
ukonov v prilohe €. 4 a prilohe ¢. 7.

Ide o pretavenie ziskanych teoretickych vedomosti a praktickych zruc¢nosti, ktoré ziskal
frekventant vzdeldvacieho programu pocas trvania teoretickej a praktickej ¢asti vzdelavacieho
programu do praxe, t. z. pri 16zku prijimatel'a socidlnej sluzby alebo pacienta.



