Casto kladené otazky:
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MobzZu byt cielovou skupinou aj osoby s cudzim pdbvodom, prislusnici mensin (vrdtane
marginalizovanych komunit, ako su napriklad Romovia) alebo klienti nasich zariadeni, ktori maju
zabezpecené pristresie?

Cielovou skupinou su osoby bez pristresia, ktoré nemaju pristup k vyhovujucemu byvaniu, pricom

sa neskima ich povod, pobyt, ani zakladné identifikacné Gdaje s dorazom predchadzat akejkolvek

stigmatizacii. Medzi osoby bez pristresia patria:

- osoby Zijuce a prespavajuce vonku, napr. na ulici, pod mostom, v lese, parkoch, kandloch,
na autobusovych a vlakovych staniciach a pod.,

- osoby prespdvajuce v nizkoprahovych noclahdriach alebo v inom ad hoc organizovanom
krizovom ubytovani (napr. v stanovych mesteckach), kde sa obvykle ubytovanie musi zjednavat
na kazdu noc.

Identifikaciu najodkazanejsich os6b bude vykonavat spolupracujica organizacia, o ktorych vedie

aj evidenciu.

MoGbzZu byt cielovou skupinou utecenci? Ak dno, méZu byt aj taki, ktori pracuju?

Cielovou skupinou su osoby bez pristresia, ktoré nemaju pristup k vyhovujicemu byvaniu, pricom
sa neskima ich pévod, pobyt, pracovny pomer, ani zdkladné identifikacné Udaje s dérazom
predchadzat akejkolvek stigmatizacii (vid odpoved na otazku €. 1). Za osoby bez pristresia mozu byt
povazovani aj utecenci.

Identifikaciu najodkazanejsich osd6b bude vykonavat spolupracujlca organizacia, o ktorych vedie
aj evidenciu.

MoébZe byt miestom realizdcie aj verejné priestranstvo (terénna socidlna prdca) alebo len priestory
spolupracujucej organizdcie?

Najvhodnejsie miesto, formu a sp6sob distriblcie zdkladnej materidlnej pomoci a poskytovania
sprievodnych opatreni zvoli spolupracujica organizacia s ohladom na Specifické potreby cielovej
skupiny tak, aby bolo reSpektované ich sukromie a neboli stigmatizovani. Miesto realizacie teda
moze byt aj verejné priestranstvo, kde sa cielova skupina zdrZiava.

V pripade miesta realizdcie staci uviest mesto a ulicu alebo je potrebné uvddzat aj ¢islo domu?

Ak bude spolupracujica organizacia poskytovat zdkladnd materialnu pomoc vo vlastnom priestore
vo svojom sklade alebo v akékolvek budove patriacej samosprave, obci alebo inému subjektu,
je potrebné uvadzat celt adresu, t. j. mesto, ulicu, ¢islo domu. Ak bude pomoc distribuovana
v teréne na verejnom priestranstve, je potrebné tito informaciu uviest spolu s ¢o najpresnejsim
opisom lokality, kde sa bude pomoc poskytovat.

MobZeme osobe bez pristresia distribuovat viac kusov zdkladnej materidlnej pomoci alebo len jeden
kus (napr. ponozky, spodné prddlo aj spaci vak)?

Jednej osobe, resp. cielovej skupine je mozné distribuovat aj viac kusov zakladnej materialne;j
pomoci. Spolupracujlica organizacia musi uZ pri zadavani pozZiadavky na zabezpecenie zakladnej
materidlnej pomoci vediet, akd velkd bude cielova skupina (pocet konecénych prijemcov),
aké konkrétne polozky potrebuje, aky pocet a aj v akej velkosti (ak relevantné). Ak spolupracujica
organizacia distribuuje viac kusov zakladnej materialnej pomoci jednej osobe, uvedie to aj v Sprave
z distriblicie materidlnej pomoci a aj vo Vykaze distriblcie materidlnej pomoci.



6. MbéZeme tomu istému konecnému prijemcovi dat pomoc viackrdat/opakovane v priebehu roka?
Ano, tej istej osobe bez pristredia mdze byt poskytnutd zakladna materidlna pomoc a sprievodné
opatrenie opakovane/viackrat v priebehu roka. Prihliada sa na Specifika a potreby cielovej skupiny,
spolupracujica organizacia rozhoduje o najvhodnejsej forme a spésobe poskytnutia pomoci.

7. Ak si stanovime, Ze chceme distribuovat zdkladnu materidlnu pomoc 2-krdat do roka, napriklad
v mesiaci april a oktober, musi ist o r6znych konecnych prijemcov alebo sa mézu opakovat?
Tej istej osobe bez pristreSia moze byt poskytnuta zakladnd materidlna pomoc a sprievodné
opatrenie opakovane/viackrat v priebehu roka. To znamena, Ze jednej osobe je mozné distribuovat
zakladnu materidlnu pomoci napriklad aj v aprili aj v oktébri.
Spolupracujuca organizacia musi uz pri zadavani poziadavky na zabezpecenie zakladnej materidlnej
pomoci vediet, aka velkd bude cielova skupina (pocet konecnych prijemcov), aké konkrétne polozky
potrebuje a aj v akej velkosti (ak relevantné). Prihliada sa na Specifikd a potreby cielovej skupiny,
spolupracujlca organizacia rozhoduje o najvhodnejsej forme a spésobe poskytnutia pomoci.

8. MdZeme poziadat aj o dodanie inych poloZiek ako su uvedené vo vyhldsenej Vyzve?

Prijimatel vie zabezpecit ndkup adodanie len tych poloZiek, ktoré si uvedené vZozname
pozadovanej zakladnej materidlnej pomoci, ktory zasiela spolupracujicim organizaciam (priloha
¢. 1 Vyzvy). Zoznam zéakladnej materialnej pomoci moze Prijimatel v priebehu realizacie menit na
zaklade implementacnej praxe, poZiadaviek SO alebo na zaklade inych skuto¢nosti; jeho zmena si
nevyzaduje zmenu Vyzvy. Prijimatel niekolkokrat roéne (minimalne 1-krat ro¢ne, maximalne 4-krat
rocne) za ucelom obstarania a dodania zadkladnej materidlnej pomoci vyzve spolupracujicu
organizaciu emailom na zaslanie zoznamu poZadovanej zakladnej materidlnej pomoci dostupnej zo
strany Prijimatela, ktord ma zaujem poskytovat. Na zaklade predloZenych poziadaviek Prijimatel
zabezpedi obstaranie a dodanie zakladnych materidlnych potrieb (formou dynamického nakupného
systému, pripadne inych postupov verejného obstaravania v zmysle platnej legislativy). Dodavatel
doda zakladnu materidlnu pomoc priamo na adresu spolupracujicej organizacie.

Prijimatel stanovil zakladnu materidlnu pomoc (napriklad spodné pradlo, Ciapky, rukavice, ponozky,
obuv, uteraky, osusky, spacie vaky, termo oblecenie, deky a pod.) na zaklade objektivnych kritérii
vychadzajucich z potrieb najodkazanejsich oséb v spolupraci s mimovladnymi organizaciami
posobiacimi v oblasti pomoci a podpory skupindm obyvatelov postihnutych materidlnou
deprivaciou. Polozky zohladnuju pohlavie os6b, su hygienicky bezpecné a nezdvadné, nevyZzaduju
Specifické podmienky skladovania a uZivania, nemaju kratke datumy expiracie. Vybrané boli
zaroven také poloZzky, ktoré mimovladne organizacie potrebuju najviac a zaroven ich nedostavaju
Casto alebo vobec v roznych organizovanych zbierkach a daroch.

9. MébZe dodavatel zdkladnej materidlnej pomoci poskytnut spolupracujicej organizdcii skladovacie
priestory?
Dodavatel skladovacie priestory neponuka, dodavatel je povinny dodat zakladnd materialnu pomoc
na miesto, ktoré si stanovi spolupracujlca organizacia v zaslanom zozname poZadovanej zakladnej
materialnej pomoci dostupnej zo strany Prijimatela. Na pokrytie administrativnych nakladov,
nakladov na dopravu a skladovanie ma spolupracujica organizacia narok na pausalnu sadzbu 7 %
z nakladov na nakup zakladnej materialnej pomoci.

10.Bude poskytovanie zdkladnej materidlnej pomoci rozdelené na etapy? Kolko trvd jedna etapa -
tyZden, mesiac, Stvrtrok?
Termin odovzdania zakladnej materidlnej pomoci nie je pevne stanoveny. Najvhodnejsie miesto,
formu a sp6sob distribucie zakladnej materidlnej pomoci a poskytovania sprievodnych opatreni



si zvoli spolupracujica organizacia s ohladom na Specifické potreby ciefovej skupiny tak, aby bolo
reSpektované ich sikromie a neboli stigmatizovani. Spolupracujica organizdcia moze poskytovat
zakladnd materidlnu pomoc cielovej skupine v priebehu celého kalendarneho roka, pripadne
len pocas nou zvoleného obdobia (napriklad pocas zimnych mesiacov, pocas letnych mesiacov
alebo napriklad pravidelne kazdy prvy pondelok v mesiaci). Poskytovanie mdze prebiehat
v priestoroch nim urcenych, priamo na verejnom priestranstve alebo u cielovej skupiny.

11.MbéZe mi Prijimatel’ obstarat zdkladnu materidlnu pomoc kedykolvek v priebehu roka
v neobmedzenom c¢ase a mnoZstve?
Prijimatel niekolkokrat rocne (minimdlne 1-krat rocne, maximalne 4-krat rocne) za Ucelom
obstarania a dodania zakladnej materidlnej pomoci vyzve spolupracujucu organizaciu emailom
na zaslanie zoznamu pozadovanej zdkladnej materidlnej pomoci dostupnej zo strany Prijimatela,
ktord maju zaujem poskytovat. Vzhladom na obmedzend vysku alokovanych finanénych
prostriedkov nie je mozné pokryt vsetky potreby, ktoré spolupracujlice organizacie maju a nakupit
polozky ,,do zdsoby"“.

12.Pri polozkdch, ktoré maju rézne velkosti (napriklad termoprddlo, ponozky, spodné prddlo),
aké velkosti nadm budu dodané?
Spolupracujuca organizacia musi uz pri zadavani poziadavky na zabezpecenie zakladnej materidlnej
pomoci (zasiela sa emailom Prijimatelovi spolu s miestom dodania) vediet, aka velka bude cielova
skupina (pocet konecnych prijemcov), aké konkrétne polozky potrebuje, ich pocet a aj velkost
(ak relevantné). Vzhladom na obmedzenu vysku alokovanych finanénych prostriedkov nie je mozné
pokryt vietky potreby, ktoré spolupracujice organizacie maju a nakupit polozky ,,do zasoby“.

13.MébZe byt cCinnost ,streetwork” (terénna socidlna prdca) poradcu financovanej z iného projektu
zdrovern financovand z tohto NP?
Vykon sprievodného opatrenia musi byt zrealizovany na mieste a v ¢ase poskytovania zakladnej
materidlnej pomoci za podmienky, Ze pri poskytovani zakladnej materialnej pomoci a sprievodnych
opatreni nedbéjde k mozinému dvojitému financovaniu alebo spolufinancovaniu tych istych
vydavkov z inych zdrojov Eurdpskej Unie.
Ak spolupracujica organizdcia poskytne zdkladnu materidlnu pomoc a aj sprievodné opatrenia
sucasne pri streetwork v ramci aktivit financovanych z inych projektov, narokovat si moze len 7 %
na pokrytie administrativnych nakladov, nakladov na dopravu a skladovanie. Informaciu
o poskytnuti sprievodnych opatreni (aj ked si vydavky nebude narokovat) uvedie v Sprave
z distriblcie materidlnej pomoci.

14.Kolkokrat doteraz Prijimatel zabezpecil ndkup zdkladnej materidlnej pomoci?
V roku 2024 Prijimatel od schvélenia ndarodného projektu zriadil dynamicky nakupny systém. V roku
2025 boli realizované dve verejné obstardvania s terminom dodania mdj 2025 a pravdepodobne
koncom roka 2025. V roku 2026 planuje Prijimatel realizovat dve verejné obstaravania s terminom
dodania pred letom a zimou.



