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ROZHODNUTIE

V konani o rozklade tcastnika konania poskytovatela socidlnej sluzby: Centrum socialnych
sluzieb— DOMOV JAVORINA, Skolska 344/50, 916 11 Bzince pod Javorinou, ICO: 31118682,
pravne zastupen¢ho advokatskou kancelariou

, zo dna 24. aprila 2024 proti rozhodnutiu
Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky, InSpekcia v socidlnych
veciach, Cislo spisu: 15779/2024-M_OSISYV, ¢islo zaznamu: 49373/2024 zo diia 27. marca 2024
vo veci uloZenia pokuty za spravny delikt podl'a ustanovenia § 10 ods. 1 pism. a) druhého bodu
zékona €. 345/2022 Z. z. o inSpekcii v socidlnych veciach a o zmene a doplneni niektorych
zékonov som podl'a § 59 ods. 2 a podl'a § 61 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani
(spravny poriadok) v zneni zakona ¢. 527/2003 Z. z. takto

rozhodol:

Rozklad ucastnika konania poskytovatela socialnej sluzby: Centrum socialnych sluzieb —
DOMOV JAVORINA, Skolska 344/50, 916 11 Bzince pod Javorinou, ICO: 31118682,
sa zamieta a rozhodnutie Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky,
InSpekcia v socidlnych veciach, c¢islo spisu: 15779/2024-M_OSISV, ¢&islo zaznamu:
49373/2024 zo dna 27. marca 2024 sa potvrdzuje.



Odovodnenie

Ministerstvo prace, socidlnych veci arodiny Slovenskej republiky, InSpekcia
v socialnych veciach (d’alej len ,,ministerstvo* alebo ,,spravny organ®) ako vecne prislusny
organ podl'a ustanovenia § 3 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 345/2022 Z. z. o inSpekeii v socialnych
veciach a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon o inSpekcii v socidlnych
veciach®) a podla ustanovenia § 46 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny
poriadok) v zneni neskorsich predpisov rozhodnutim ¢islo spisu: 15779/2024-M_OSISV, ¢islo
zaznamu: 49373/2024 zo dna 27. marca 2024 rozhodlo o uloZeni pokuty za spravny delikt
podla ustanovenia § 10 ods. 1 pism. a) druhého bodu zdkona o inSpekcii v socialnych veciach.

Proti rozhodnutiu ministerstva ¢islo spisu: 15779/2024-M_OSISV, cislo zaznamu:
49373/2024 zo dna 27. marca 2024 (d’alej len ,,rozhodnutie ministerstva®“) podal poskytovatel’
socialnej sluzby: Centrum socialnych sluzieb — DOMOV JAVORINA, Skolska 344/50, 916 11
Bzince pod Javorinou, ICO: 31118682 (d’alej len ,u¢astnik konania“ alebo ,,poskytovatel
socialnej sluzby* alebo ,,dozorovany subjekt”) rozklad zo dna 24. aprila 2024, ktory bol
ministerstvu doruceny diia 24. aprila 2024.

Ucastnik konania podal rozklad proti rozhodnutiu ministerstva v lehote ustanovenej
spravnym poriadkom. Preskiimaniu rozkladom napadnutého rozhodnutia ministerstva nebrania
ziadne procesnopravne ani forméalnopravne prekazky.

Rozhodnutie ministerstva napadnuté rozkladom tucastnika konania som preskumal
v celom rozsahu, t. j. preskimal som nielen zakonnost’ postupu ministerstva, ale aj zdkonnost’
a vecnu spravnost’ rozhodnutia ministerstva. Po preskiimani veci som dospel k nasledovnym
zisteniam:

Povereni zamestnanci InSpekcie v socialnych veciach ministerstva (dalej len ,,ISV*) na
zéklade poverenia na vykon dozoru podla ustanovenia § 6 ods. 1 zdkona o inSpekcii v
socialnych veciach €. 141/2023/0O1vSS vykonali u poskytovatel'a socidlnej sluzby vykon dozoru
nad dodrziavanim zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona
€. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zadkon o socidlnych sluzbach®) pri poskytovani
socialnych sluzieb. Vysledkom dozoru bol protokol zo dna 19. januara 2024. Dozorovany
subjekt proti zisteniam uvedenym v protokole podal namietky, ktoré ISV preverila a ich
opodstatnenost’ vyhodnotila (ako neopodstatnené). Vykon dozoru v dozorovanom subjekte bol
skonceny dna 29. februédra 2024 prerokovanim protokolu.

Pri vykone dozoru v mieste poskytovania socialnej sluzby bolo zistené, a sicasne z
predloZenych dokladov poskytovatel'a socidlnej sluzby vyplynulo, Ze tkony oSetrovatel'ske;j
starostlivosti o prijimatelov socidlnej sluzby vykonavaji zamestnanci, opatrovatelky, ktoré
nespinaju kvalifikaény predpoklad na vykon tychto &innosti. Prave na zaklade tychto zisteni
povereni zamestnanci ISV dna 10. oktébra 2023 ulozili dozorovanému subjektu podla
ustanovenia § 7 ods. 1 pism. d) zdkona o inSpekcii v socidlnych veciach tstne a nasledne
pisomnym vyhotovenim rozhodnutia zo dna 16. oktobra 2023 povinnost’ prijat’ neodkladné
opatrenie na odstranenie zistenych nedostatkov, pri ktorych mozno dovodne predpokladat
vystavenie prijimatela socidlnej sluzby ohrozeniu Zivota, zdravia, neludskému alebo zlému
zaobchadzaniu, a to teda povinnost’ poskytovat’ odborni ¢innost’, ktorou je oSetrovatel'ska
starostlivost’ v zariadeni podl'a ustanovenia § 22 zdkona o socidlnych sluzbach, prostrednictvom
odbornych zamestnancov, ktori spiiiaju kvalifikaény predpoklad na vykon tejto odbornej
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Cinnosti, alebo zabezpecit odbornii cCinnost, ktorou je oSetrovatel'skd starostlivost’,
prostrednictvom inej osoby na zdklade obc¢ianskopravneho vztahu alebo obchodnopravneho
vzt'ahu podla ustanovenia § 38 ods. 5 a 39 ods. 5 zakona o socidlnych sluzbach. Dozorovany
subjekt voci uvedenému rozhodnutiu nepodal odvolanie.

Dozorovany subjekt po ustnom ulozeni neodkladného opatrenia obratom, dna 10. oktobra
2023, zaslal ministerstvu svoje vyjadrenie, Ze opatrenie bolo prijaté ihned’, a to spdsobom
upravy rozpisu pracovnych zmien tak, aby sa v kazdej zmene nachadzal kvalifikovany personal
a zaroven bol vydany pisomny zakaz opatrovatel’kam vykondvat’ oSetrovatel'ské tikony.

Nésledne bolo ministerstvu dna 15. novembra 2023 doru¢ené anonymné podanie
poukazujice na nedodrzanie ulozenej povinnosti prijat’ neodkladné opatrenie zo dna 10.
oktobra 2023.

Diia 16. januara 2024 vykonalo ministerstvo v ramci priebehu dozoru preverenie plnenia
uloZenej povinnosti prijat’ neodkladné opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov v mieste
poskytovania socialnej sluzby. ISV v stvislosti so zistovanim plnenia povinnosti poskytovat’
oSetrovatel'skil starostlivost’ kvalifikovanymi zamestnancami zistila ndhodnym sposobom
vyberu v internych zdznamoch oznacenych ako ,Dekurz®, Ze v urcitych dnoch bolo
poskytovatel'om socidlnej sluzby zaznamenané podanie liekov a/alebo aplikacia subkutannych
injekcii opatrovatel’kami. Tieto zapisy ukonov boli jednotlivymi opatrovatel’kami potvrdené
peciatkou s ich menom a priezviskom, pracovnym zaradenim (opatrovatel’ka) a vlastnorucne i
podpisané.

Prijimatelovi socialnej sluzby | KNGcGcGcNTNTNGEGEGEEE oo podla zisteni aplikované
subkutanne injekcie a/alebo podané lieky diia 31. oktobra 2023 opatrovatelkami |
o IINININININGNGEGEGEGEGE. 2 0. novembra 2023 opatrovatelkami

B — dna 23. decembra 2023 a dna 31. decembra 2023

opatrovatelkou [ I (72 2. januara 2024 opatrovatelkou NN

I - (- 9. januira 2024 aj prijimatelovi socialnej sluzby [ KEGcTcTcTczczNGNGE
|

opatrovatel’kou

V rozhodnuti ministerstva poukazuje spravny organ na to, Ze podl'a prilohy ¢. 4 cast’ I,
pism. f) bodu 2. zdkona o socialnych sluzbach opatrovatel’ka v zariadeni socidlnych sluzieb
moéze v ramci zabezpeCovania dodrziavania lieCebného rezimu prijimatela socialnej sluzby
vykonavat’ iba tkony spocivajiice v nakupe lieckov a polohovani prijimatel’a socidlnych sluzieb,
teda ¢innost, ktorou je pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby. Podéavat’ lieky,
aplikovat’ masti, kontrolovat’ glykémiu glukomerom, odmerat’ krvny tlak, pulz, telesnu teplotu,
aplikovat’ lieciva subkutdnne (napriklad inzulin) je podl'a prilohy €. 4 Casti I, pism. ) bodu 1.
zakona o socialnych sluzbach opatrovatel’ka opravnend vykondvat’ iba v domacom prostredi
prijimatelov opatrovatel'skej sluzby, nakolko ide o c¢innosti priradené k sebaobsluznym
ukonom, ktorych poskytovanie je viazané na domdce prostredie. Ministerstvo d’alej uvadza, ze
poskytovatel’ socidlnej sluzby je podl'a ustanovenia § 7 pism. ¢) zdkona o socialnych sluzbach
povinny poskytovat’ socidlnu sluZzbu na odbornej trovni. Zaroven je poskytovatel socialnej
sluzby podl'a ustanovenia § 15 ods. 1 zadkona o socialnych sluzbach povinny vykonavat odborné
¢innosti, obsluzné ¢innosti a d’alSie ¢innosti, zabezpecovat’ vykondvanie tychto ¢innosti alebo
utvarat’ podmienky na ich vykonavanie v rozsahu ustanovenom tymto zdkonom pre druh
socialnej sluzby, ktory poskytuje. Podla ustanovenia § 38 ods. 5 zdkona o socidlnych sluzbach
sa v domove socidlnych sluzieb a podl'a ustanovenia § 39 ods. 5 sa v Specializovanom zariadeni
zabezpecuje aj oSetrovatel'skd starostlivost, ak poskytovatel' neposkytuje oSetrovatel'sku
starostlivost’ podl'a § 22 zdkona o socidlnych sluzbach.
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V rozhodnuti ministerstva sa konstatuje, ze pri vykone dozoru v mieste poskytovania
socialnej sluzby diia 4. - 5. oktébra 2023 bolo poverenymi zamestnancami ISV zistené, ze
ukony osetrovatel'skej starostlivosti o prijimatel'ov socidlnej sluzby vykonavaju zamestnanci
poskytovatela socidlnej sluzby, opatrovatel’ky, ktoré nespliaju kvalifikaény predpoklad na ich
vykon. Takyto postup poskytovatela socidlnej sluzby pri poskytovani oSetrovatelskej
starostlivosti je neodborny a je v rozpore s ustanovenim § 84 ods. 2 zdkona o socialnych
sluzbach, ktoré urcuje, ze c¢innosti v oblasti socidlnych sluzieb podl'a tohto zdkona vykonava
fyzicka osoba, ktord je sposobila na pravne tkony v plnom rozsahu a odborne spdsobild na
vykon tychto ¢innosti.

Spravny organ d’alej uvadza, Ze ked’ze poskytovatel socidlnej sluzby pri vykone dozoru
neprijal ulozené neodkladné opatrenie v takom rozsahu, aby boli odstranené zistené nedostatky,
pri ktorych mozno doévodne predpokladat’ vystavenie prijimatel'ov socialnej sluzby ohrozeniu
zivota,  zdravia, neludskému alebo zlému =zaobchadzaniu, ato tym, Ze
nezabezpecuje/neposkytuje  oSetrovatel'ski  starostlivost len odborne kvalifikovanym
personalom, dopustil sa spravneho deliktu podl'a ustanovenia § 10 ods. 1 pism. a) druhého bodu
zakona o inSpekcii v socialnych veciach.

K spravnemu konaniu a k urceniu vysky pokuty ministerstvo uvadza, ze diia 30. januéra
2024 bolo poskytovatel'ovi socidlnej sluzby doru¢ené oznamenie o zacati spravneho konania o
uloZeni pokuty zo dna 29. januara 2024 a zaroven bol ucastnik konania vyzvany, aby sa
ministerstvu k veci vyjadril, pripadne navrhol doplnenie podkladov pre rozhodnutie
ministerstva. Poskytovatel’ socialnej sluzby sa k oznameniu o zacati poskytovania socidlnej
sluzby vyjadril listom zo dna 8. februdra 2024 a predtym, dna 6. februara 2024, taktiez uplatnil
pravo ucastnika konania podla § 23 spravneho poriadku nazerat’ do spisu.

Vo vyjadreni zo dna 8. februara 2024 ucastnik konania ziadal o vzatie do tvahy uznanie
urcitych nedostatkov v plneni neodkladného opatrenia a uviedol, ze si uvedomuje neplnenie
neodkladného opatrenia v diioch 31. oktébra 2023, 10. novembra 2023 a 23. decembra 2023 a
to z dovodu akutnej mimoriadnej situdcie organizacnej a personalnej nemoznosti zabezpecit
sestru v urcitej Casti rezimu 24 hodinovej prevadzky sluzby na ,,zdravotnickom* useku.
Ucastnik konania uviedol, Ze sestrou nachystané lieky podali opatrovatel’ky z dovodu, aby
nebolo ohrozené zdravie prijimatelov socialnej sluzby. Dalej uviedol, Ze prijimatel’ socidlne;
sluzby NG i podiva inzulin formou subkutannej injekcie sam, a preto je pri
sebaobsluznom vlastnom podani inzulinu pritomna sestra alebo opatrovatel’ka, a to len v ramci
dohl'adu pri samoobsluhe. V dinoch 31. decembra 2023, 2. januédra 2024 a 9. januara 2024 bolo
neodkladné opatrenie podla vyjadrenia Gi¢astnika konania plnené, ¢o dokladoval zaznamami
preukazujiicimi pritomnost’ zamestnankyne - zdravotnej sestry v zariadeni socidlnych sluzieb.
Dozorovany subjekt poukdzal aj na legislativnu nezrovnalost’ zékona o socialnych sluzbach a
na rozpor v kompetencii opatrovatel'skej sluzby v domacnosti a v zariadeni.

Ministerstvo poukdzalo na to, Ze v zdznamoch oznacenych ako ,,.Dekurz* tykajtcich sa
prijimatela N EEEE < v uvedenych ditoch nenachadza Ziadny zaznam o tom, Ze
by si prijimatel’ socidlnej sluzby aplikoval lie¢ivo sam. V kazdom z4zname je uvedené
»aplikdcia subkutannej injekcie a tento zdznam je opatreny Citate'nou peciatkou s menom,
priezviskom, pracovnou poziciou (opatrovatel’ka) a jej podpisom. PriCom pri zdzname ,,ranna
toaleta® je uvedend poznamka ,,sam* alebo ,,s pomocou®. Preto vyjadrenie Gi€astnika konania,
ze si prijimatel’ inzulin injek¢ne aplikuje sam, je podl'a ministerstva na zaklade pisomnych
zdznamov nepreukazané. Dalej ministerstvo poukazalo na to, Ze sice v ditoch 31. decembra
2023, 2. januara 2024 a 9. januara 2024 bola v pracovnej zmene pritomnd zdravotna sestra,
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avSak podla zdznamov oznacenych ako ,,.Dekurz® niektoré oSetrovatel'ské tikony vykonali
napriek tomu opatrovatel’ky (napr. dia 31. decembra 2023 o 7.00 h. a o 16.00 h. aplikovala
pénovii subkutanne injekciu opatrovatel’ka [N EENEEE. i 9. januara 2024
0 16.00 h. aplikovala injekciu a o 16.30 h. podala licky panovi [ Ml opatrovatelka [ NG

Uradnym listom zo dia 26. februara 2024 bol u¢astnik konania podla ustanovenia § 33
ods. 2 spravneho poriadku vyzvany na vyjadrenie sa k podkladom rozhodnutia pred jeho
vydanim v lehote 7 dni odo diia dorudenia tejto vyzvy. Ucastnik konania sa k podkladom
rozhodnutia vyjadril prostrednictvom splnomocneného pravneho zéastupcu dna 1. marca 2024.
Vo svojom vyjadreni ucastnik konania poukazoval na to, ze rozhodnutie o povinnosti prijat
neodkladné opatrenie zo dia 16. oktébra 2023 je nezédkonné pre nedostatoCnost’ zdkonnej
upravy. Vo svojej argumentacii poukazoval na ustanovenie § 16 ods. 1 zdkona o socidlnych
sluzbach, kde zakon vymedzuje odborné ¢innosti, medzi inymi, na pomoc pri odkézanosti
fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy €. 3 v rozsahu podl’a prilohy €. 4 a
na osetrovatel'skl starostlivost’ v zariadeni, ktoré zakon od seba oddel'uje/rozliSuje. Poukazoval
na ustanovenie § 16 ods. 3 zékona o socidlnych sluzbach, podl'a ktorého poskytovatel’ socialnej
sluzby nemoze zabezpefovat odborné cCinnosti, okrem oSetrovatel'skej starostlivosti v
zariadeni, prostrednictvom inej osoby na zdklade obcianskopravneho vztahu alebo
obchodnopravneho vztahu a na to, Ze prave toto bolo poskytovatelovi socidlnej sluzby
nariadené rozhodnutim o povinnosti prijat neodkladné opatrenie, kedy v rozpore so zdkonom
o socialnych sluzbach boli ¢innosti uvedené v prilohe €. 4 ¢asti I, pism. f) tohto zdkona zaradené
ISV pod oSetrovatel'ska starostlivost’, co podla ucastnika konania prameni z nedostato¢ne;j
zakonnej upravy. Poukazoval na to, ¢i je moZné na ti€ely zdkona o socialnych sluzbach uvedené
¢innosti zaradit' pod oSetrovatel'sku starostlivost alebo ide aj v zariadeni o pomoc pri
odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby a ze zdkon o socidlnych sluzbach neurcuje, kto je v
zariadeni opravneny tieto ukony vykonavat.

Ministerstvo v tejto suvislosti uviedlo, Ze zakon o socialnych sluzbach prave v prilohe €.
4 Casti I, pism. f) presne Specifikoval sebaobsluzné ukony (tikony dodrziavania liecebného
rezimu) a zariadenie ich poskytuje ako odbornt ¢innost’ - pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby
na pomoc inej fyzickej osoby podl'a prilohy €. 3 v rozsahu podrl'a prilohy €. 4. Fyzickou osobou,
ktora tieto ukony dodrziavania lieCebného rezimu v zariadeni vykonava, resp. poskytuje, je
opatrovatel’. Pravna uprava teda rozliSuje rozsah vykonavanych tikonov v zavislosti od toho, ¢i
sa poskytuji v domdacnosti fyzickej osoby alebo v zariadeni socidlnych sluzieb. Pricom v
zariadeni je mozné poskytovat’ opatrovatel'om len dva tikony dodrziavania liecebného rezimu,
a to nakup liekov a polohovanie. Iné ukony (ako napr. podavanie liekov, aplikacia podkoznych
injekcii) nemozno poskytovat’ v zariadeni v rdmei odbornej ¢innosti — pomoc pri odkazanosti
na pomoc inej fyzickej osoby a tieto su konmi oSetrovatel'skej praxe poskytovanej sestrou.
Podl'a § 2 ods. 1 zdkona €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni
neskorSich predpisov (d’alej len ,zadkon o zdravotnej starostlivosti®) je oSetrovatel'ska
starostlivost’ sucastou zdravotnej starostlivosti. Podl'a ustanovenia § 7 ods. 1 uvedené¢ho zdkona
je oSetrovatel'ska starostlivost’ v zariadeniach socidlnej pomoci jednou z foriem poskytovania
zdravotnej starostlivosti. Priama definicia oSetrovatel'skej starostlivosti je uvedena v ustanoveni
§ 2 ods. 13 zédkona o zdravotnej starostlivosti, podl'a ktorého je oSetrovatel'skd starostlivost’
zdravotnou starostlivostou, ktord je poskytovand odborne spoOsobilou sestrou metdodou
oSetrovatel'ského procesu v ramci oSetrovatel'skej praxe. Podla ustanovenia § 1 ods. 2 pism. h)
vyhlasky Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky ¢. 95/2018 Z. z. ktorou sa urcuje
rozsah oSetrovatel’'skej praxe poskytovanej sestrou samostatne, samostatne na zaklade indikacie
lekédra a v spolupraci s lekdrom a rozsah praxe pdrodnej asistencie poskytovanej porodnou
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asistentkou samostatne, samostatne na zéklade indikacie lekara a v spolupréci s lekarom (d’alej
len ,,vyhlaska ¢. 95/2018 Z. z.*) pri vykone oSetrovatel'skej praxe sestra, ktora ziskala odborn
sposobilost’ na vykon odbornych pracovnych ¢innosti, v stilade so Standardmi v oSetrovatel'stve
a v sulade s lekarskou diagnézou samostatne na zaklade indikécie lekara aplikuje lieky
sublingualne, peroralne, rektalne, inhala¢ne, lokalne na kozu a sliznice, vaginalne, epiduralne,
intrakutanne, subkutanne, intramuskularne, intravenozne s vynimkou transfazie krvi, krvnych
derivatov a kontrastnych latok. Na zaklade uvedeného je podl’a ministerstva nepochybné, ze
podévanie lieivych pripravkov je neoddelitelnou stcastou osetrovatel'ského procesu, je to
¢innost’ vykonavana v priamej suvislosti s poskytovanim zdravotnickej starostlivosti a ako taka
musi byt’ vykonavana zdravotnickymi pracovnikmi.

Spravny organ d’alej poukazuje na to, Ze zodpovednost’ za spravny delikt je konStruovana
v zékone o mSpekcii v socidlnych veciach na objektivnom principe. Ide o situaciu, ked’
poruSenie pravnej povinnosti Statutdrnym organom alebo jeho zamestnancami sa priznava
pravnickej osobe. Nakol'ko subjektivna stranka nie je sucast'ou skutkovej podstaty spravneho
deliktu, za porusenie zidkonom ustanovenych povinnosti, ktoré napinaju skutkova podstatu
spravneho deliktu, je zodpovedny ucastnik konania, teda pravnickd osoba. Okolnosti
ospravedliujuce, resp. vysvetlujuce nesplnenie povinnosti nemaju pravny vyznam pri otazke
zodpovednosti za toto porusenie.

Po zvazeni vsetkych okolnosti ulozilo ministerstvo dozorovanému subjektu pokutu vo
vyske 1 000 eur. Platna pravna prava urcuje ministerstvu prihliadat’ pri urceni vysky pokuty
najmi na zavaznost’, nasledky, opakovanie sa deliktu alebo spachanie viacerych spravnych
deliktov. Ministerstvo uvadza, ze ulozenie sankcie m& mat, aj v zaujme autority a
vykonatel'nosti rozhodnuti ministerstva, nielen represivny, ale aj preventivny ucinok a
vychovne by tak malo pdsobit’ aj na ostatné subjekty, aby pri poskytovani socidlnych sluzieb
neporuSovali 1 pravne povinnosti ustanovené¢ zakonom o inSpekcii v socidlnych veciach.
Ulozenie sankcie ako negativneho ddsledku porusenia uloZenej povinnosti je zaroven
Standardnym prostriedkom na dosiahnutie napravy. Spravny orgédn musi trvat na dodrzani
uloZenych povinnosti a docielit’ ich splnenie (ak neboli splnené dobrovol'ne) aj prostrednictvom
sank¢ného postihu.

Z hladiska zavaznosti a nasledkov je podla ministerstva potrebné poukazat’ na to, ze
porusenie povinnosti ustanovenej v § 10 ods. 1 pism. a) druhého bodu zékona o insSpekcii v
socialnych veciach je zavaznym porusenim. V pripade neodkladného opatrenia ide o procesny
institat, ktory ma osobitny charakter vyznacujuci sa najmi nevyhnutnost'ou jeho ulozenia. Z
pojmu ,,dovodny predpoklad*“ vyplyva, ze v danom pripade ide o ulozenie povinnosti
dozorovanému subjektu, kedy poziadavka rychlosti prevlada nad poziadavkou uplnych
skutkovych zisteni, a to z ddvodu ohrozenia pravom chranenych zdujmov. Zakon o socidlnych
sluzbach vyzaduje, aby odborné ¢innosti, aj oSetrovatel'skll starostlivost’, v zariadeni socialnych
sluzieb vykonavali len odborne sposobili zamestnanci spliajuci zdkonom stanovené
kvalifikaéné predpoklady. V opanom pripade poskytovatel' socialnej sluzby vystavuje
prijimatelov socialnej sluzby ohrozeniu Zivota a zdravia. Podavanie, alebo aplikdcia liekov, ¢i
iné realizovanie oSetrovatel'skych je nutne spojené s odbornym pristupom, skiisenostami a
vedomostami o spravnych postupoch, vedl'ajSich ucinkoch, kontraindikaciach ¢i manazmente
moznych inych komplikacii.

Spravny orgéan konStatoval, Ze vzal do ivahy tu skuto¢nost’, ze dozorovany subjekt na
zaklade ulozenej povinnosti sice prijal neodkladné opatrenie, avSak toto na urcité vzniknuté
situdcie (akutna organiza¢na ¢i personalna nedostatoc¢nost), ktoré vSak nemozno povazovat za
nepredvidatelné, neaplikoval. Spravny orgdn zaroven prihliadol na to, Ze Ucel sledovany
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zakonnym uloZenim povinnosti prijat’ neodkladné opatrenie vzhl'adom na zistené nedostatky, v
uvedenych diioch dosiahnuty nebol.

Z hladiska poskytovania socidlnych sluzieb je podla ministerstva ddlezité, aby sa
socialna sluzba poskytovala na zédklade zédkona a v jeho medziach a aby sa povinnosti ulozené
opravnenym subjektom respektovali v plnej miere. Ked’ze sa poskytovanie socialnej sluzby
dozorovaného subjektu viaze na cielovu skupinu, ktorou su osoby odkazané na starostlivost’,
osoby v dochodkovom veku, s tazkym zdravotnym postihnutim, je nanajvys ziaduce, aby bola
dodrzana bezpecnost’ a ochrana tychto prijimatelov socidlnej sluzby.

Dna 24. aprila 2024 bol ministerstvu doruceny rozklad ucastnika konania.

Utastnik konania v rozklade namieta nespravne pravne posudenie veci z dovodu
nezakonnosti tohto rozhodnutia ministerstva a to preto, ze rozhodnutie o povinnosti prijat
neodkladné opatrenie zo dila 16. oktobra 2023 povazuje UcCastnik konania za nezakonné z
dovodu nedostatocnej zdkonnej upravy. V tejto suvislosti ucastnik konania argumentuje tym,
ze podla ustanovenia § 16 ods. 1 pism. ¢) zdkona socialnych sluzbach sa za odborn ¢innost’ —
pomoc pri odkéazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3 v
rozsahu podl'a prilohy €. 4 povazuji vSetky tkony uvedené v prilohe €. 4 bez vynimky.

Podl'a ucastnika konania nie je na zédklade zakona o socidlnych sluzbach mozné povedat’,
7e ukony ako podavanie liekov, aplikdcia masti, kontrola glykémie glukomerom, odmeranie
krvného tlaku, pulzu a telesnej teploty, aplikacia lieCiva subkutanne (napriklad inzulinu)
vykonavané v zariadeni st ukonmi spadajicimi pod oSetrovatel'skti starostlivost. Zakon o
socialnych sluzbach neobsahuje ziadne ustanovenia, ktoré by ukony uvedené v prilohe €. 4 Casti
I, pism. f) bode 2 vylucoval z ustanovenia § 16 ods. 1 pism. c) a zaroven ich podriad’oval pod
ustanovenie § 16 ods. 1 pism. f) zdkona o socialnych sluzbach. Ucastnik konania zaroven
poukazuje na to, ze ustanovenia § 38 ods. 2 a 39 ods. 2 zakona o socialnych sluzbach v pripade
pomoci pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby uz ani neodkazuji na prilohu €. 4.

V rozklade uc¢astnik konania d’alej dava do pozornosti znenie dovodovej spravy k zakonu
&. 485/2013 Z. z., ktorym sa meni a dopliia zdkon o socialnych sluzbach, pri¢om zdoraziuje
najmai ta Cast’ dovodovej spravy, v ktorej sa uvadza, ze tieto ukony (napr. podavanie liekov,
aplikacia podkoznych injekcii — inzulinu) bezne vykonéavaji Clenovia domacnosti, ze nie su
vykonavané poskytovatel'mi zdravotnej starostlivosti a ani hradené z verejného zdravotného
poistenia.

Zaverom Ucastnik konania poukazuje na list ministerstva zo dna 15. februara 2024 (¢.
17490/2024-M_0OSS) v ktorom je uvedené, Ze ministerstvo si ,,uvedomuje dany problém a
potrebu zjednotenia tkonov zdravotnej starostlivosti v rozsahu oSetrovatel'skej starostlivosti,
ktoré je mozné poskytovat’ zamestnancami vykonavajiicimi pracovnd ¢innost’ opatrovatela v
doméacnosti a v zariadeni socidlnych sluzieb®.

Ucastnik konania v rozklade navrhuje, aby organ prislu$Sny rozhodnut’ o rozklade
rozhodnutie ministerstva zrusil a konanie vo¢i dozorovanému subjektu zastavil.

Ministerstvo ako prvostupiiovy spravny organ k podanému rozkladu uvadza nasledovné:

Zakon o socialnych sluzbach v ustanoveni § 16 ods. 1 vymedzuje odborné ¢innosti, medzi
inymi, pomoc pri odkadzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby podl'a prilohy ¢. 3
v rozsahu podl’a prilohy €. 4 a oSetrovatel'sku starostlivost’ v zariadeni, ktoré od seba oddel’uje.
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Ustanovenie § 16 ods. 3 zakona o socidlnych sluzbach uvadza, ze poskytovatel socidlnej sluzby
nemoze zabezpecovat odborné Cinnosti, okrem oSetrovatel'skej starostlivosti v zariadeni,
prostrednictvom inej osoby na zdklade obc¢ianskopravneho vztahu alebo obchodnopravneho
vztahu. Zakon o socialnych sluzbach v prilohe ¢. 4 casti I, pism. f) presne Specifikuje
sebaobsluzné ukony (ukony dodrziavania lieCebného rezimu) a zariadenie ich poskytuje ako
odbornu ¢innost’ - pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby podla
prilohy ¢. 3 v rozsahu podla prilohy €. 4. Fyzickou osobou, ktora tieto tikony dodrziavania
lieCebného rezimu v zariadeni vykondva, resp. poskytuje, je opatrovatel’. Pravna Uprava teda
podla ministerstva rozliSuje rozsah vykonavanych ukonov v zavislosti od toho, ¢i sa poskytuju
v domacnosti fyzickej osoby alebo v zariadeni socidlnych sluzieb. Pricom v zariadeni je mozné
poskytovat’ opatrovatelom len dva ukony dodrziavania lieCebného rezimu, a to nakup liekov a
polohovanie. Iné tkony (ako napr. podavanie liekov, aplikacia podkoznych injekcii) nemozno
poskytovat’ v zariadeni v ramci odbornej ¢innosti — pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej
fyzickej osoby a tieto su tkonmi oSetrovatel'skej praxe poskytovanej sestrou.

Ministerstvo uvadza, Ze podla § 2 ods. 1 zdkona o zdravotnej starostlivosti je
oSetrovatel'ska starostlivost’ su€ast'ou zdravotnej starostlivosti. Podl'a § 7 ods. 1 uveden¢ho
zékona je oSetrovatel'skd starostlivost v zariadeniach socidlnej pomoci jednou z foriem
poskytovania zdravotnej starostlivosti. Priama definicia oSetrovatel'skej starostlivosti je
uvedend v ustanoveni § 2 ods. 13 zdkona o zdravotnej starostlivosti, podla ktorého je
oSetrovatel'skd starostlivost’ zdravotnou starostlivostou, ktord je poskytovand odborne
spdsobilou sestrou metodou oSetrovatel'ského procesu v rdmci oSetrovatel'skej praxe.

Spravny organ d’alej konStatuje, Ze podla ustanovenia § 1 ods. 2 pism. h) vyhlasky ¢.
95/2018 Z. z. pri vykone oSetrovatel'skej praxe sestra, ktord ziskala odbornu spdsobilost’ na
vykon odbornych pracovnych ¢innosti, v silade so Standardmi v oSetrovatel'stve a v sulade s
lekarskou diagndézou samostatne na zaklade indikacie lekéara aplikuje lieky sublingudlne,
peroralne, rektalne, inhalacne, lokalne na kozu a sliznice, vaginalne, epiduralne, intrakutanne,
subkutanne, intramuskuldrne, intravendzne s vynimkou transfuzie krvi, krvnych derivatov a
kontrastnych latok. Na zéklade uvedeného je podl'a ministerstva nepochybné, ze podavanie
lie¢ivych pripravkov je neoddelitelnou sucastou osetrovatel'ského procesu, je to Cinnost’
vykondvana v priamej suvislosti s poskytovanim zdravotnickej starostlivosti a ako takd musi
byt’ v zariadeniach socidlnych sluzieb vykonavana len zdravotnickymi pracovnikmi.

Podl'a ustanovenia § 4 ods. 6 zdkona o zdravotnej starostlivosti je oSetrovatel'ska
starostlivost’ v zariadeniach socidlnych sluzieb poskytnuta spravne, ak je poskytnuta v sulade
so Standardnymi postupmi na vykon prevencie, Standardnymi diagnostickymi postupmi a
Standardnymi terapeutickymi postupmi. Podl'a ustanovenia § 10a ods. 1 a 2 zdkona o zdravotnej
starostlivosti zariadenie socidlnej pomoci moze poskytovat’ oSetrovatel'sku starostlivost’, ak ju
poskytuju zamestnanci, ktori spiiiaju podmienky na vykon zdravotnickeho povolania podla
osobitného predpisu.

V zariadeni socidlnych sluzieb ako organizovanej a formadlnej starostlivosti ma podla
ministerstva dochadzat’ k profesionalnemu, odbornému poskytovaniu socialnej sluzby, a teda
aj odbornych cinnosti, medzi ktoré patri i1 oSetrovatel'ska starostlivost. Poskytovanie
oSetrovatel’skej starostlivosti je kvalifikovanou €innostou a zdravotnicky pracovnik je na jej
vykon pripravovany v ramci kvalifika¢ného Studia. Tato kvalifikdcia v sebe zahfiia aj
schopnost’ prevziat' zodpovednost’ za vykon danej ¢innosti a taktiez zodpovednost’ za to, ze
znalosti a postupy pouzivané v praxi zodpovedaju stanovenym Standardom, t. j. minimalne
zakonom stanovenej urovni a tato musi byt zabezpefena aj s ohl'adom na ¢asovll naro¢nost,
vacsi pocet prijimatelov socidlnej sluzby s vys$Sim stupfiom odkézanosti a striedanie sa
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personalu v jednotlivych pracovnych zmenach, ked’ za prijimatelom socialnej sluzby prichddza
vzdy iny zamestnanec/zamestnankyna.

Po preskimani dévodov podania rozkladu, rozkladom napadnutého rozhodnutia
ministerstva a na vec sa vzahujucej, spisovej dokumentacie uvadzam nasledovné:

Podla § 10 ods. 1 pism. a) druhého bodu zakona o inSpekcii v socidlnych veciach:
wpravaeho deliktu sa dopusti ten, kto neprijal neodkladné opatrenia podla § 8 ods. 2 pism.

a).

Podla § 10 ods. 2 pism. b) prvého bodu zdkona o inSpekcii v socidlnych veciach:
LwMinisterstvo ulozi za spravny delikt podla odseku 1 pism. a) druhého bodu a pism. b) prvého
bodu a tretieho bodu a za spravny delikt v oblasti socialnych sluzieb pokutu do 5 000 eur.

Podla § 10 ods. 3 zdkona o in$pekcii v socidlnych veciach:

»(3) Pri urceni vysky pokuty podla odseku 2 sa prihliada najmd na zavaznost spravneho
deliktu, rozsah nasledkov spravneho deliktu, opakované spdchanie toho istého spravneho
deliktu alebo na spdachanie viacerych spravnych deliktov.*.

Podl'a § 46 spravneho poriadku: ,,Rozhodnutie musi byt' v sulade so zakonmi a ostatnymi
pravnymi predpismi, musi ho vydat organ na to prislusny, musi vychadzat' zo spolahlivo
zisteného stavu veci a musi obsahovat predpisané naleZitosti.*.

Podl’a § 47 ods. 3 spravneho poriadku:

»(3) V odovodneni rozhodnutia spravny organ uvedie, ktoré skutocnosti boli podkladom
na rozhodnutie, akymi uvahami bol vedeny pri hodnoteni dokazov, ako pouzil spravnu uvahu
pri pouziti pravnych predpisov, na zdklade ktorych rozhodoval, a ako sa vyrovnal s navrhmi a
namietkami ucastnikov konania a s ich vyjadreniami k podkladom rozhodnutia.*.

Podl'a § 57 ods. 2 spravneho poriadku:

»(2) Ak nerozhodne spravny organ, ktory napadnuté rozhodnutie vydal, o odvolani,
predlozi ho spolu s vysledkami doplneného konania a so spisovym materialom odvolaciemu
organu najneskor do 30 dni odo dna, ked mu odvolanie doslo, a upovedomi o tom ucastnika
konania.*.

Podl'a § 16 ods. 1 pism. ¢) zdkona o socialnych sluzbach: ,,Odborné cinnosti su najmd
pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3 v rozsahu
podla prilohy ¢. 4%

Podl'a § 16 ods. 1 pism. f) zdkona o socialnych sluzbach: ,,Odborné cinnosti su najmd
oSetrovatelska starostlivost' v zariadeni®.

Podl'a § 22 zakona o socidlnych sluzbach: ,,Poskytovanie osetrovatelskej starostlivosti v
zariadeniach podla § 26, 35, 36, 38 a 39, podmienky jej poskytovania, rozsah a podmienky
uhrady oSetrovatelskej starostlivosti a uzatvaranie zmluv o poskytovani osSetrovatelskej
starostlivosti upravuju osobitné predpisy.*.

Podrla § 61 ods. 10 zakona o socidlnych sluzbach v zneni zakona €. 120/2024 Z. z. ktorym
sa meni a doplita zdkon &. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a ktorym sa menia a
dopliiaju niektoré zakony:



»(10) Opatrovatel je v zariadeni opravneny poskytovat uikony uvedené v prilohe ¢. 4 Casti
I pism. f) druhom bode az piatom bode len na zdklade pisomného poverenia poskytovatela
socidalnej sluzby udeleného na navrh kvalifikovanej osoby zodpovednej za odborné poskytovanie
oSetrovatel’skej starostlivosti v zariadeni, ktoré obsahuje zoznam uikonov podla prilohy ¢. 4 casti
I pism. f) druhého bodu az piateho bodu, ktoré je opatrovatel’ opravneny vykondvat, a dobu
platnosti poverenia. Pisomné poverenie podla prvej vety mozno udelit’ najdlhsie na obdobie
Siestich mesiacov, a to aj opakovane.*.

Podl'a § 28 ods. 1 zakona ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon ¢. 578/2004 Z. z.*):

(1) Rozsah oSetrovatelskej praxe poskytovanej sestrou samostatne, samostatne na
zaklade indikacie lekara a v spolupraci s lekarom a rozsah praxe porodnej asistencie
poskytovanej porodnou asistentkou samostatne, samostatne na zaklade indikacie lekara a v
spolupraci s lekarom ustanovi vseobecne zdvdzny pravny predpis, ktory vyda ministerstvo
zdravotnictva.*.

Podla § 1 ods. 1 pism. p) vyhlaSky ¢. 95/2018 Z. z.: ,Sestra, ktora ziskala odbornu
sposobilost na vykon odbornych pracovnych cinnosti, v sulade so Standardmi v osetrovatelstve
(dalej len ,, Standardy ) a v sulade s lekarskou diagnozou samostatne zabezpecuje poskytovanie
kontinudlnej osetrovatelskej starostlivosti osobe po prepusteni zo zariadenia ustavnej
zdravotnej starostlivosti do prirodzeného socidlneho prostredia osoby*.

Podla § 1 ods. 2 pism. h) vyhlasky ¢. 95/2018 Z. z.: ,,Pri vykone oSetrovatel'skej praxe
sestra podla odseku 1 samostatne na zaklade indikacie lekdaraaplikuje lieky sublingualne,
perordlne, rektdlne, inhalacne, lokdlne na kozu a sliznice, vaginalne, epiduralne, intrakutanne,
subkutanne, intramuskuldrne, intravenozne s vynimkou transfuzie krvi, krvnych derivatov a
kontrastnych latok*.

Ugastnik konania vo svojom rozklade v prevaznej ¢asti poukazuje na nedostatodnost’
zédkonnej upravy, ktord sa tyka poskytovania, resp. zabezpeCovania oSetrovatelskej
starostlivosti v zariadeni socidlnych sluzieb. Vzhl'adom na to povazuje rozhodnutie o
povinnosti prijat’ neodkladné opatrenie zo dna 16. oktéobra 2023, cCislo spisu: 25810/2023-
M OIvSS zanezakonné. V tejto suvislosti je potrebné v prvom rade uviest’, ze ak mal ucastnik
konania pochybnosti o zékonnosti predmetného rozhodnutia, mal moznost’ vo¢i nemu podat’
rozklad, avSak takymto spdsobom ucastnik konania nepostupoval a predmetné rozhodnutie
nenamietal. Navyse, eSte sam vo vyjadreni zo diia 10. oktobra 2023 (v den Ustneho ulozenia
povinnosti prijat’ neodkladné opatrenie) deklaroval, ze prijal opatrenia na zabezpecenie
dodrziavania povinnosti prijat neodkladné opatrenie. Argumenticia Ucastnika konania o
nejednoznacnosti pravnej Upravy v tomto pripade neobstoji najmi z dovodu, Ze spravny organ
v pripade uloZenia povinnosti prijat neodkladné opatrenie nariad’uje, ako ma tcastnik konania
postupovat’, resp. akého konania sa ma zdrzat, pricom tieto prikazy a zdkazy su vlastne iba
podrobnejSou interpretaciou povinnosti a zdkazov, ktoré ustanovuje priamo prislusna pravna
uprava. Zo znenia rozhodnutia o uloZeni povinnosti prijat’ neodkladné opatrenie je nepochybné,
ze ucastnik konania musel byt obozndmeny s vykladom prisluSnych ustanoveni zdkona o
socialnych sluzbach. Ugastnik konania sam nerozporuje, Ze poskytoval oSetrovatel'ski
starostlivost’ nekvalifikovanymi osobami, a teda nepopiera skutocnost’, Ze z jeho strany doslo
ku konaniu v rozpore s rozhodnutim o uloZeni povinnosti prijat’ neodkladné opatrenie. Na
doplnenie je potrebné uviest’, Ze aj Generalna prokuratira Slovenskej republiky vo svojom
vyjadreni k podnetu, ktorym ti¢astnik konania namietal zakonnost’ rozhodnutia o neodkladnom
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opatreni, konsStatovala, ze logickym vykladom nemozno dospiet’ k inému zaveru, nez aky zaujal
spravny organ.

Utastnik konania vidi ako dévod nejednoznaénosti pravnej ipravy najmé nim namietany
hodnotovy rozpor medzi ustanovenim § 16 ods. 1 a prilohou ¢. 4. ¢ast’ I pism. f) zdkona o
socialnych sluzbach.

Ustanovenie § 16 ods. 1 zdkona o socidlnych sluzbach upravuje, ¢o sa povazuje za
odborné ¢innosti v ramci poskytovania socialnych sluzieb. Medzi odborné ¢innosti patri okrem
iného aj pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby podl’a prilohy ¢.
3 v rozsahu podl'a prilohy €. 4 a oSetrovatel'ska starostlivost’ v zariadeni. Ako i¢astnik konania
spravne uvadza, zdkonodarca tieto dve ¢innosti oddel'uje. Aké ukony moZno v rdmci pomoci
pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby poskytovat’ pri dodrziavani
liecebného rezimu blizsie Specifikuje priloha ¢. 4 zdkona o socidlnych sluzbach. V tejto
stvislosti je potrebné zdoraznit, Ze zakon o socidlnych sluzbach G¢inny v Case spachania
spravneho deliktu rozliSoval, ¢i ide o poskytovanie tkonov pomoci pri odkéazanosti fyzickej
osoby na pomoc inej fyzickej osoby v rdmci dodrziavania lie¢ebného rezimu v domacom
prostredi, alebo v zariadeni socidlnych sluZzieb. Rozsah tychto Ukonov poskytovanych
opatrovatelom v domacom prostredi bol v porovnani s rozsahom tkonov poskytovanych v
zariadeni socidlnych sluzieb §ir$i a okrem polohovania a nakupu liekov sa medzi ne zarad’'ovala
aj kontrola glykémie glukomerom, odmeranie krvného tlaku, pulzu a telesnej teploty a aplikacia
lieiva subkutédnne. Tieto tikony bolo mozné povazovat za sebaobsluzné ukony, a teda za
odbornt ¢innost’ podla § 16 ods. 1 pism. ¢) zakona o socialnych sluzbach len v pripade, ak boli
poskytované v domacom prostredi v rdmci domacej opatrovatel'skej sluzby. V zariadeni
socialnych sluzieb bolo mozné ako tikony sebaobsluhy v ramci dodrziavania lieCebného rezimu
poskytovat’ zo strany opatrovatel'a len nakup liekov a polohovanie. Opacny vyklad by bol v
rozpore so zasadou vylicenia obsolencie a redundancie, ked’Zze delenie ukonov v ramci
dodrziavania lieCebného rezimu podl'a prilohy €. 4 zdkona o sociadlnych sluzbach na tie, ktoré
mozno poskytovat’ v domacom prostredi na jednej strane a v zariadeni socialnych sluzieb na
strane druhej, by nemalo absolitne ziadny vyznam a bolo by zbyto¢né.

V nadviznosti na vyssie uvedené sucasne podotykam, ze v samotnom § 16 ods. 1 zdkona
o socidlnych sluzbach su jednotlivé odborné ¢innosti upravené vylu¢ne vSeobecne. To plati i
vo vzt'ahu k odbornej ¢innosti spocivajliicej v pomoci pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc
inej fyzickej osoby podl'a prilohy ¢. 3 v rozsahu podl'a prilohy ¢. 4. PodrobnejSiu tipravu tohto
druhu odbornej ¢innosti najdeme prave v predmetnych dvoch prilohach, z ktorych priloha ¢. 3
obsahuje blizsiu Specifikaciu Cinnosti, pri ktorych je fyzicka osoba odkazana na pomoc inej
fyzickej osoby a priloha €. 4 urcuje jednotlivé tikony, ktoré sa maju fyzickej osobe poskytovat’
v rdmci pomoci pri odkézanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby. Na zdklade
uplatnenia pravneho principu lex specialis derogat legi generali, ktory sa uplatiiuje aj na vztahy
medzi prdvnymi normami v ramci jedného pravneho predpisu, mozno v tejto stvislosti
konStatovat, ze prilohy €. 3 a 4 predstavuji vo vztahu k § 16 ods. 3 zdkona o socialnych
sluzbach Specialnu pravnu upravu. Na zdklade predmetnych ustanoveni zdkona o socidlnych
sluzbach je teda nepochybné, ze za pomoc pri odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby v zariadeni bolo moZné v ¢ase spachania spravneho deliktu povazovat’ v pripade
tikonov dodrziavania lie¢ebného rezimu len nakup liekov a polohovanie. Ukony dodrZiavania
lieCebného rezimu, ktoré zdkon o socidlnych sluzbach umoznoval poskytovat’ v rdmci domace;j
opatrovatel'skej sluzby, bolo v zariadeni moZzné poskytovat len prostrednictvom
oSetrovatel'skej sluzby, a to bud’ zabezpefenim jej poskytovania prostrednictvom tretej osoby
alebo vlastnymi zamestnancami spifiajucimi kvalifikaéné predpoklady.
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Utastnik konania uvadza, e zakon o socialnych sluzbach absolitne neupravuje, &i
podévanie liekov, aplikacia masti, kontrola glykémie glukomerom, odmeranie krvného tlaku,
pulzu a telesnej teploty, aplikacia lieciva subkutanne (napriklad inzulinu) v pripade, ak su
vykonavané v zariadeni, spadaju pod oSetrovatel'sku starostlivost’ a tiez neurcuje, kto je
opravneny tieto tkony v zariadeni vykonavat’. V tejto suvislosti je potrebné podotknit, ze v
zmysle § 22 zakona o socialnych sluzbach upravuji poskytovanie osetrovatel'skej starostlivosti
a podmienky jej poskytovania osobitné predpisy spadajice pod gesciu rezortu zdravotnictva.
Jednym z tychto predpisov je prave aj zédkon ¢. 578/2004 Z. z. Ustanovenie § 28 ods. 1
predmetného zdkona obsahuje splnomociiovacie ustanovenie na vydanie vSeobecne zavizného
pravneho predpisu, ktory ustanovi rozsah oSetrovatel'skej praxe poskytovanej sestrou
samostatne, samostatne na zaklade indikacie lekara a v spolupraci s lekdrom a rozsah praxe
porodnej asistencie poskytovanej porodnou asistentkou samostatne, samostatne na zaklade
indikacie lekara a v spolupraci s lekarom. Tymto v§eobecne zaviznym pravnym predpisom je
vyhlaska €. 95/2018 Z. z. Zo znenia predmetnej vyhlasky vyplyva, ze ukony ako podavanie
liekov, aplikacia masti a aplikacia lie€iva subkutdnne (napriklad inzulinu) mozno subsumovat’
pod ustanovenie § 1 ods. 2 pism. h) vyhlasky ¢. 95/2018 Z. z., na zaklade ktorého pri vykone
oSetrovatel'skej praxe sestra samostatne na zaklade indikacie lekéra aplikuje lieky sublinguélne,
peroralne, rektalne, inhalacne, lokdlne na kozu a sliznice, vaginalne, epiduralne, intrakutanne,
subkutanne, intramuskuldrne, intravendzne s vynimkou transfuzie krvi, krvnych derivatov a
kontrastnych latok. Ukony ako kontrola glykémie glukomerom, odmeranie krvého tlaku, pulzu
a telesnej teploty moZzno subsumovat’ pod ustanovenie § 1 ods. 1 pism. o) vyhlasky ¢. 95/2018
Z. z., podl'a ktorého sestra samostatne meria, sleduje a interpretuje ciselné udaje a klinické tidaje
o vitalnych funkciach osoby a o fyziologickych funkcidch osoby v rozsahu nevyhnutnom na
poskytovanie zdravotnej starostlivosti. Na zéklade uvedenych skutoc¢nosti a aj vzhl'adom na
charakter tychto ikonov mozno jednoznac¢ne odliSit’ ukony oSetrovatel'skej starostlivosti od
ukonov pomoci pri odkéazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby v zariadeni.

Na podporu svojich tvrdeni t¢astnik konania d’alej vo svojom rozklade poukazuje na to,
ze ustanovenia § 38 ods. 2 a § 39 ods. 2 zdkona o socidlnych sluzbach v pripade pomoci pri
odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby uz ani neodkazuju na prilohu ¢. 4. Na margo tohto
tvrdenia uvadzam, ze predmetné ustanovenia Specifikuju vecny rozsah Cinnosti, ktoré je
poskytovatel’ povinny poskytovat’ vymedzenému okruhu 0sob v jednotlivych typoch zariadeni.
Opat’ je potrebné zdoraznit', Ze konkrétny rozsah pomoci pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej
osoby je definovany v prilohe €. 4. Z tohto dévodu povazujem uvedené tvrdenie tcastnika
konania za irelevantné.

Utastnik konania d’alej poukazuje na dévodovi spravu k zakonu &. 485/2013 Z. z.,
ktorym sa meni a dopliia zakon &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni
zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskor§ich
predpisov v zneni neskorSich predpisov. Predmetnym zédkonom doslo k zmene v prilohe €. 4
zdkona o socidlnych sluzbach. V tejto suvislosti ucastnik konania poukazuje na bod 210
dovodovej spravy, pricom prave v tomto bode je uvedené, ze , Navrhovand pravna uprava
rozlisuje rozsah takto vykondvanych ukonov v zavislosti od toho, ¢i sa poskytuju v domdcnosti
klienta alebo v zariadeni socidalnych sluzieb, kde je rozsah ukonov obmedzeny len na nakup
liekov a polohovanie.* Aj z predmetnej dovodovej spravy, na ktort i€astnik konania poukazuje,
musi byt zrejmé, aké tkony bolo mozné poskytovat’ v ramci opatrovatel'skych tkonov v
zariadeni socidlnych sluZieb.

K ur€eniu vysky pokuty mozno uviest’, ze Gi¢astnik konania sdm vo svojom vyjadreni zo
dia 8. februara 2024 konstatuje, Ze si uvedomuje neplnenie neodkladného opatrenia v dioch
31. oktobra 2023, 10. novembra 2023 a 23. decembra 2023, pricom ako dévod uvadza akttnu
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mimoriadnu situdciu organizac¢nej a persondlnej nemoznosti zabezpecit' sestru v urcitej Casti
rezimu 24-hodinovej prevadzky sluzby na ,zdravotnickom* useku. V tejto suvislosti
podotykam, ze zakon o socidlnych sluzbach neustanovuje ziadne liberaéné dovody, pri ktorych
naplneni by sa mohol subjekt zbavit’ objektivnej zodpovednosti. Navyse, poziadavka na riadne
a kvalifikované poskytovanie, resp. zabezpeCovanie oSetrovatel'skej starostlivosti v zariadeni
socialnych sluzieb uzko stvisi s ochranou zivota a zdravia prijimatel'ov socidlnych sluzieb.
Poskytovatel’ socidlnej sluzby je preto povinny dbat’ na to, aby za kazdych okolnosti bola
oSetrovatel'ska starostlivost’ v zariadeni socialnych sluzieb zabezpecend, a mal by mat’ preto
dostato¢né persondlne kapacity na to, aby za kazdych okolnosti vedel zabezpecit’ nevyhnutny
kvalifikovany personal na poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti. V opa¢nom pripade by
totiz vystavoval prijimatel'ov socialnej sluzby riziku ohrozenia ich zivota a zdravia.

Z textéacie § 10 ods. 2 pism. b) prvého bodu zékona o inSpekcii v socidlnych veciach,
podl'a ktorého ministerstvo ulozi za spravny delikt podl'a odseku 1 pism. a) druhého bodu
pokutu do 5000 eur, je zrejmé, Ze spravny organ je v tomto pripade povinny pokutu ulozit’ aj
po zvazeni vSetkych okolnosti pripadu. Spravny organ v tomto pripade, a to aj po posudeni
toho, za akych skuto¢nosti doslo k neprijatiu neodkladného opatrenia, ulozil sankciu v dolne;j
hranici zékonnej sadzby, s ¢im sa ako druhostupfiovy spravny orgén stotoznujem.

V suvislosti s ulozenim pokuty je potrebné poukazat’ aj na to, Ze druhostupniovy spravny
organ sa zaoberal aj skutocnostou, ze od 1. jina 2024 nadobudla G¢innost’ nova pravna uprava,
ktorou sa pri poskytovani pomoci pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby
zjednocuji ikony sebaobsluhy v ramci ukonov dodrZiavania lie€ebného rezimu, ktoré je mozné
poskytovat’ zo strany opatrovatela odkdzanym fyzickym osobdm, a to v domacom prostredi aj
v zariadeni socidlnych sluzieb. Uvedené suvisi aj s listom ministerstva zo dna 15. februara 2024
(C. 17490/2024-M_OSS), ktoré ucastnika konania informovalo o rieSeni problematiky
zjednotenia kompetencii opatrovateliek v zariadeni a v domacom prostredi. Vzhl'adom na to,
ze na ukladanie sankcii v rdmci spravneho trestania je potrebné pouzit' aj zasady ukladania
trestov podl'a Trestného zékona, je potrebné sa v tomto pripade vysporiadat’ aj s aplikaciou § 2
ods. 1 Trestného zdkona, ktory vyjadruje zasadu pouzitia neskorSiecho zikona, a to
ktoréhokol'vek do doby, nez sa rozhoduje o trestnom d¢ine, ktory je pre pachatela
najpriaznivejsi. Podl'a novej pravnej upravy ucinnej od 1. jina 2024 je mozné poskytovat
ukony pomoci pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy €. 4 Casti I pismeno
f) zékona o socidlnych sluzbach bez ohl'adu na to, ¢i ide o ich poskytovanie v zariadeni, alebo
v domacom prostredi. Je vSak nutné poukazat’ aj na novelizované ustanovenie § 61 ods. 10
zékona o socialnych sluzbach, podrla ktorého je opatrovatel’ v zariadeni opravneny poskytovat’
ukony sebaobsluhy v ramci tikonov dodrziavania lie¢ebného rezimu len na zéklade pisomného
poverenia poskytovatela socidlnej sluzby udeleného na néavrh kvalifikovanej osoby
zodpovednej za odborné poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti v zariadeni, ¢im sa
zabezpecuje, aby vybrané ukony dodrziavania lie€ebného rezimu v zariadeni vykondvali len
,»zaskolené* osoby. Je teda mozné objektivne zhodnotit, ze osoby, ktoré aplikovali liecivo
subkutanne a/alebo podavali lieky, na to v ¢ase spachania spravneho deliktu nemali odborni
kvalifikaciu a neboli na to ani ,,zaskolené” kvalifikovanou osobou. Okrem uvedeného
konStatujem, Ze ucastnikovi konania bola uloZena pokuta za spéachanie spravneho deliktu,
ktorého sa dopustil tym, Ze neprijal neodkladné opatrenie a nie za nedodrzanie ustanoveni
zakona o socialnych sluzbach, ktoré Specifikuju rozsah a spdsob poskytovania oSetrovatel’skej
starostlivosti v zariadeni socidlnych sluZieb. Vzhl'adom na to, Ze v Case spachania spravneho
deliktu nemohlo byt poverenie, z dovodu neexistencie ustanovenia § 61 ods. 10 zédkona o
socialnych sluzbach, opatrovatelom vydané aspoukazom na skuto¢nost, Ze podstata
protipravneho konania poskytovatela socidlnych sluzieb tkvie v neprijati neodkladného
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opatrenia, nie je mozné posudit’ konanie dozorovaného subjektu tak, ze nebolo v rozpore s
ustanoveniami zdkona o socialnych sluzbach uc¢inného od 1. jina 2024.

Po zvéazeni zavaznosti spravneho deliktu a okolnosti, za ktorych k jeho spachaniu doslo,
je ulozena sankcia aj s ohl'adom na jej funkcie (represivna a preventivna vratane generalne;j
prevencie) adekvatna.

Na zéklade vysSie uvedeného v konani o rozklade ucastnika konania poskytovatela
socialnej sluzby: Centrum socialnych sluzieb — DOMOV JAVORINA, Skolska 344/50, 916 11
Bzince pod Javorinou, ICO: 31118682, zo diia 24. aprila 2024 proti rozhodnutiu Ministerstva
prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky, InSpekcia v socidlnych veciach, ¢islo
spisu: 15779/2024-M_OSISV, ¢islo zaznamu: 49373/2024 zo dna 27. marca 2024 vo veci
uloZenia pokuty za spravny delikt podl'a ustanovenia § 10 ods. 1 pism. a) druhého bodu zdkona
¢. 345/2022 Z. z. o inSpekcii v socidlnych veciach, mam za preukazané, ze rozhodnutie
ministerstva bolo vydané v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

Podla § 61 ods. 2 prvej vety spravneho poriadku o rozklade rozhoduje vedici ustredného
orgéanu Statnej spravy na zaklade navrhu nim ustanovenej osobitnej komisie.

Podl'a § 61 ods. 3 spravneho poriadku ustanovenia o odvolacom konani sa primerane
vztahuju aj na konanie o rozklade.

Podl'a § 59 ods. 2 spravneho poriadku, ak st pre to dovody, odvolaci organ rozhodnutie
zmeni alebo zrusi, inak odvolanie zamietne a rozhodnutie potvrdi.

So zretePom na uvedené som rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej casti tohto
rozhodnutia.

Poucenie:

Podl'a § 61 ods. 2 druhej vety zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny
poriadok) v zneni zakona ¢. 527/2003 Z. z. proti tomuto rozhodnutiu sa nemozno odvolat’.

Toto rozhodnutie je preskimatené sudom na zaklade spravnej Zaloby v socialnych
veciach za splnenia podmienok ustanovenych v zdkone ¢. 162/2015 Z. z. Spravny sudny
poriadok v zneni neskorsich predpisov.

Erik Tomas
minister prace, socialnych veci a rodiny SR

Dorucuje sa
1. —

2. Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenske;j republiky
Inspekcia v socidlnych veciach
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