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Na základe poverenia č. 172/2024/OdISVTT_SS zo dňa 15. 05. 2024 vykonali poverené 
zamestnankyne Inšpekcie v sociálnych veciach Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny 
Slovenskej republiky (ďalej len „ISV“) dozor podľa ustanovenia § 2 ods. 1 písm. a) prvého bodu 
zákona č. 345/2022 Z. z. o inšpekcii v sociálnych veciach a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov (ďalej len „zákon o inšpekcii v sociálnych veciach“) nad dodržiavaním zákona 
o sociálnych službách pri poskytovaní sociálnych služieb (ďalej len „dozor“) pri plnení povinností 
poskytovateľa sociálnej služby: 
 

 poskytovať sociálnu službu v špecializovanom zariadení podľa ustanovenia  
§ 39 zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení 
zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) 
v znení neskorších predpisov (ďalej len ,,zákon o sociálnych službách“)  
a v útulku podľa ustanovenia § 26 zákona o sociálnych službách len na základe 
zápisu týchto sociálnych služieb do registra, ktorý vedie vyšší územný celok 
podľa ustanovenia § 62 ods. 1 zákona o sociálnych službách 

 
voči dozorovanému subjektu podľa ustanovenia § 2 ods. 2 písm. d) prvého bodu zákona 
o inšpekcii v sociálnych veciach – Lepší svet n. o. Záhorská 163/69, 900 55 Lozorno,  
IČO: 36077194 s miestom poskytovania sociálnej služby Osuského 8, 851 03 Bratislava - 
Petržalka (ďalej len „Lepší svet n. o.“ alebo „dozorovaný subjekt“). 
 
Dozor začal dňa 04. 06. 2024 a dozorovaným obdobím bol čas od 01. 01. 2024 do 04. 06. 2024. 
 
Podľa ustanovenia § 4 ods. 1 zákona o inšpekcii v sociálnych veciach sa pri výkone dozoru 
primerane postupuje podľa základných pravidiel kontrolnej činnosti podľa zákona                                
č. 10/1996 Z. z. o kontrole v štátnej správe v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon 
o kontrole v štátnej správe“), jeho ustanovení § 8 až § 13, ak samotný zákon o inšpekcii 
v sociálnych veciach neustanovuje inak.  
 
Účelom dozoru bol dôvodný predpoklad vykonávania činností, ktoré sú neoprávneným 
poskytovaním sociálnej služby, na základe doručeného oznámenia Bratislavského 
samosprávneho kraja, ktorého prílohu tvorí i sťažnosť XXXXXXXXXXXXXX. V súvislosti 
s neziskovou organizáciou Lepší svet n. o. Úrad Bratislavského samosprávneho kraja uvádza, 
že dozorovaný subjekt ukončil poskytovanie všetkých sociálnych služieb k 31. 12. 2017. Aktuálne 
nie je nezisková organizácia Lepší svet n. o. (ďalej len ,,nezisková organizácia“ alebo ,,dozorovaný 
subjekt“) oprávnená poskytovať žiadnu sociálnu službu, prílohou oznámenia je aktuálny a úplný 
výpis poskytovania sociálnej služby. 
 
Dozorovaný subjekt je neziskovou organizáciou poskytujúcou všeobecne prospešné služby 
registrovaným Ministerstvom vnútra SR pod registračným číslom OVVS-540/88/2003-NO zo dňa 
07. 05. 2003. Z verejne dostupných zdrojov bol zistený štatutárny orgán, ktorým je riaditeľka 
organizácie, pani Viera Mikulecová.  
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VÝSLEDOK DOZORU 

  
1. V procese prípravy na výkon dozoru ISV z údajov zverejnených na webovej stránke „Lepší 

svet n. o. (lepsisvet.org)“ zistila, že dozorovaný subjekt prezentuje poskytovanie 
nasledovných služieb: „Sociálna ubytovňa – Jedná sa o chránenú dielňu zamestnávajúcu 5 
zamestnancov s ťažkým zdravotným postihnutím. Sociálna ubytovňa na Osuského ul. č. 8, 
851 03 v Bratislave má kapacitu 70 lôžok určených primárne pre ľudí so znevýhodnením 
a to najmä s mentálnym postihnutím, duševným ochorením, sociálnym znevýhodnením  
až vylúčením. Časť ubytovne je využívaná komerčne pre ubytovanie intaktnej populácie 
s cieľom získania nevyhnutných finančných prostriedkov potrebných na pokrytie 
prevádzkových nákladov za budovu, ktoré nie sú schopní pokryť znevýhodnení obyvatelia 
tejto chránenej dielne.“ 

 
2. Z informácií uvedených v Informačnom systéme sociálnych služieb vedenom 

Ministerstvom práce sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky vyplýva,  
že dozorovaný subjekt ukončil poskytovanie sociálnych služieb ku dňu 31. 12. 2017. 
V zverejnenom Štatúte neziskovej organizácie poskytujúcej všeobecne prospešné služby 
s názvom Lepší svet n. o. vydanom dňa 24. 06. 2018 (ďalej len „Štatút“) sa uvádza,  
že ,,nezisková organizácia bude poskytovať všeobecne prospešné služby v oblasti tvorby, 
rozvoja, ochrany, obnovy a prezentácie duchovných a kultúrnych hodnôt s cieľom zvýšenia 
zručnosti a návykov a zameraním aj na ochranu ľudských práv a základných slobôd: služby 
organizovania kultúrnych, spoločenských podujatí, výstav, prezentácií, odborných podujatí 
a stretnutí; organizovanie seminárov, školení, kurzov; služby v oblasti výskumu, vývoja, 
vedecko – technických služieb a informačných služieb so zameraním na informačné služby; 
analýzy, rozbory, prieskumy, spracovania a realizácia projektov s cieľom získania 
finančných prostriedkov z rôznych fondov; poskytovanie informácií; informačné služby 
prostredníctvom internetu a drobných tlačovín; Všeobecne prospešné služby bude 
poskytovať aj formou zriadených chránených dielní“. 

 
3. Poverené zamestnankyne ISV sa dňa 04. 06. 2024 dostavili na predpokladané miesto 

vykonávania činnosti dozorovaným subjektom – Osuského 8, 851 03 Bratislava, ktorá mala 
podľa údajov zverejnených na webovom sídle dozorovaného subjektu slúžiť ako sociálna 
ubytovňa. Pri obhliadke priestorov zamestnankyňami ISV bolo zistené, že časť objektu bola 
uzatvorená a zjavne nevyužívaná. Poverené zamestnankyne ISV následne telefonicky 
kontaktovali štatutárneho zástupcu neziskovej organizácie na telefónnom čísle, 
zverejnenom na webovej stránke neziskovej organizácie (www.lepsisvet.org/kontakt/). 
Telefonát prijal XXXXXXXXXXXXXXXXXX, ktorý zamestnankyne ISV informoval, že je 
poverený na zastupovanie štatutárnej zástupkyne neziskovej organizácie na základe 
generálnej plnej moci. Ďalej uviedol, že nezisková organizácia ukončila svoju činnosť 
ku dňu 31. 5. 2020 na základe Dohody o ukončení Nájomnej zmluvy s prenajímateľom 
Mestskou časťou Bratislava-Petržalka. Objekt na adrese Osuského 8, Bratislava - Petržalka 
nezisková organizácia na svoju činnosť neužíva a nemá k uvedenému objektu akýkoľvek 
právny vzťah. 

 

http://lepsisvet.org/
http://lepsisvet.org/
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4. Poverené zamestnankyne ISV zistili, že v časti objektu sa nachádzala Petržalská klubovňa 
aktívnych seniorov (ďalej len ,,klubovňa“) prevádzkovaná Mestskou časťou Bratislava – 
Petržalka. V klubovni sa zamestnankyňa vyjadrila, že na základe dohody o vykonaní 
pracovnej činnosti dohliada na chod klubovne. Podľa vyjadrenia zamestnankyne, klubovňa 
zahájila svoju činnosť v roku 2021 po rekonštrukcii priestorov (ktoré predtým užívala 
nezisková organizácia). O činnosti  neziskovej organizácie nemala informácie. Zároveň 
v čase obhliadky vonkajších priestorov na adrese Osuského 8 zamestnankyne ISV oslovili 
poštovú doručovateľku pri výkone jej práce, ktorej sa dotazovali na sídlo neziskovej 
organizácie. Poštová doručovateľka uviedla, že nezisková organizácia sa v objekte  
na adrese Osuského 8 už dlhší čas nenachádza a poštové zásielky adresované neziskovej 
organizácii sú vrátené odosielateľovi ako adresát neznámy. 

 

5. Dňa 17. 6. 2024 bolo na základe telefonického rozhovoru zo dňa 4. 6. 2024 ISV doručené 
písomné stanovisko dozorovaného subjektu, v ktorom sa uvádza, že nezisková 
organizácia  v súčasnosti neposkytuje žiadne sociálne služby, nie je vedená v registri 
poskytovateľov sociálnych služieb, ktorý vedie Bratislavský samosprávny kraj a svoju 
činnosť ukončila ku dňu 31. 12. 2017. Z uvedeného dôvodu nemôže poskytnúť žiadne 
zmluvy, prípadne dohody o poskytovaní činnosti fyzickým osobám ani aktuálny cenník  
za poskytované služby. Súčasťou odpovede bola „Dohoda o ukončení Nájomnej zmluvy  
č. 08 – 05 – 2008 uzatvorenej v zmysle ustanovení zákona 116/1990 Zb. o nájme 
a podnájme nebytových priestorov zo dňa 25. 01. 2008 v znení dodatku č. 1 zo dňa 
10. 11. 2008 a dodatku č. 2 zo dňa 06. 08. 2010“, v ktorej Článok II. Predmet dohody bod 
1 uvádza: „Zmluvné strany sa v súlade s Čl. 7, bod 1 písm. b) Zmluvy o nájme dohodli, 
 že touto zmluvou založený nájomný vzťah sa skončí obojstrannou dohodou dňom  
31. 05. 2020.“  

 
ZÁVER 

 

VÝKONOM DOZORU NEBOLO ZISTENÉ, ŽE DOZOROVANÝ SUBJEKT V ČASE OD 01.01.2024  
DO ZAČATIA VÝKONU DOZORU, VYKONÁVAL ČINNOSTI, KTORÉ SÚ NEOPPRÁVNENÝM 
POSKYTOVANÍM SOCIÁLNEJ SLUŽBY PODĽA ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH. 

 

V dôsledku predmetných skutočností protokol o výsledku dozoru nebol vypracovaný. 
 
Záznam o výkone dozoru bol vypracovaný v Bratislave dňa 24. 06. 2024.                 
 
 
 
Za Inšpekciu v sociálnych veciach Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny SR: 
 
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 


