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Plan dozornej Cinnosti ISV na rok 2025. BezpecCné a dostojné
prostredie pre odkazanych

InSpekcia v socialnych veciach (ISV) Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR zverejnila Plan dozornej ¢innosti na tento rok. Ide o ramec zamerania jej ¢innosti, na
zaklade ktorého bude v roku 2025 vyhodnocovat ¢innosti réznych subjektov v oblasti socialnych veci. Konkrétne pri poskytovani socialnych sluzieb, vykone opatreni
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a pri kompenzaciach socialnych dosledkov tazkého zdravotného postihnutia. Zverejneny plan zaroven odraza uz ziskané
poznatky z viac ako dvojro€nej praxe inSpekcie.

Kontrolnou ¢innostou ISV prispieva k zvySovaniu kvality a bezpeénosti poskytovanej pomoci a ochrane najzranitelnejSich oséb, ktoré su na pomoc v oblasti socialnych veci
odkazané.

InSpekcia v socialnych veciach (ISV) vykonava dozor predov§etkym na zaklade vopred stanoveného planu dozornej ¢innosti, to v8ak nelimituje moznost, aby sa na fiu obratili
aj osoby (fyzické alebo pravnické), ak maju pochybnosti i podozrenia o tom, &i si subjekty v oblasti socialnych veci plnia svoje povinnosti.

»V rokoch 2023 a 2024 ISV realizovala viac ako 60 dozorov u poskytovatel'ov socialnych sluZieb, takmer 90 dozorov zameranych na plnenie povinnosti pri
vykondvani opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a k tomu viac ako 200 dozorov, kde bol predmetom ucel, kvalita a rozsah pomoci v oblasti
kompenzacii socialnych désledkov tazkého zdravotného postihnutia. K tomu spomeniem doru¢enych takmer 250 ré6znych podani, ktorych preskiumanie nam
plynie zo zakona o inSpekcii v socidalnych veciach. V kazdom jednom pripade sa snaZime v prvom rade odborne vyhodnotit’ situdciu a poskytnut’ subjektom spatna
vézbu v spolupréaci so vSetkymi zainteresovanymi stranami. PretoZe nasim cielfom je, aby sme zabezpedcili kvalitné, nediskriminac¢né, bezpeéné a déstojné
prostredie vSade tam, kde siaha nasa kompetencia . Aj preto je nasou ambiciou na rok 2025, aby sme tiez zvySovali kvalitu prace nasich inSpektorov a dokazali tak
naplnit’ poslanie ISV - byt kritickym partnerom v oblasti socidlnych veci,“ uviedol generalny riaditel InSpekcie v socialnych veciach Radoslav Stefanek.

ISV V OBLASTI SOCIALNYCH SLUZIEB

Pre ISV ide o prioritnt oblast' svojej dozornej ¢innosti. Zameria sa na zohladrovanie individualnych potrieb a bezpecnosti prijimatelov pri poskytovani socialnej sluzby, teda
akym spbsobom poskytovatel pracuje s rizikovymi situaciami a pri ochrane prijimatela pred zlym zaobchadzanim. Zakon o socialnych sluzbach urcuje pre poskytovatela
primarne zakonné pravidlo, a to pri poskytovani socialnych sluzieb v zariadeni nepouzivat’ prostriedky netelesného a telesného obmedzenia prijimatela socialnej
sluzby .

Rovnako sa dozor zameria na pInenie Standardov kvality poskytovanej socialnej sluzby a tiez pinenie kvalifikaénych, teda odbornych predpokladov pre zamestnancov, ktori sa
o klientov v zariadeniach staraju, teda to, ako poskytovatelia socialnych sluzieb zabezpecuju vykonavanie odbornych €innosti pre svojich klientov. V kontexte pripravovanej
reformy financovania socialnych sluzieb, a s tym suvisiaceho zavedenia nového prispevku v odkazanosti, ISV sa bude venovat aj zistovaniu spoluprace a vzajomnej podpory
medzi poskytovatelom socialnej sluzby a rodinou klienta, obcou ¢ komunitou. Zaroveri bude predmetom pozornosti ISV v zaujme zlepSovania kvality pracovného prostredia
zamestnancov v socialnych sluzbach aj povinnost poskytovatela socialnej sluzby uskuto¢fiovat program supervizie.

V SR poésobi aktualne vyse 2200 poskytovatelov socialnych sluzieb , ktori poskytuju celkovo 5 594 socialnych sluzieb s kapacitou 91 873 miest.
ISV V OBLASTI SOCIALNOPRAVNEJ OCHRANY DETIi A SOCIALNEJ KURATELY

ISV bude klast déraz na povinnost CDR (Centra pre rodiny a deti) pripravit individualny plan rozvoja osobnosti diet'at’a, ktorého sucastou je aj plan pripravy na jeho
osamostatnenie sa dietata po dovi$eni plnoletosti.

V SR sa poskytuje starostlivost detom v 119 CDR , pric¢om 68 CDR je v zriadovatelskej pdsobnosti Ustredia prace, socialnych veci a rodiny, 35 je zriadenych akreditovanym
subjektom alebo obcou a 16 s resocializaénym programom. CDR spolu poskytuju starostlivost viac ako 5-tisic detom a mladym dospelym .

V oblasti nahradnej osobnej starostlivosti a pestinskej starostlivosti sa zameria na vykon dozoru ISV na povinnost dradov prace, socialnych veci a rodiny najmenej raz za 6
mesiacov predkladat spravu o kvalite starostlivosti o dieta v nahradnej starostlivosti a povinnost Gradov prace realizovat tzv. informativny pohovor s rodi¢mi dietata pri vykone

kolizneho opatrovnictva v sudnom konani.

Ku koncu roka 2023 UPSVR evidovali vy$e 7-tisic deti v nahradnej osobnej starostlivosti (u starych rodi¢ov, inych pribuznych alebo blizkych oséb), viac ako 900 deti v
pestunskej starostlivosti a vySe 700 deti v porucnictve .

ISV V OBLASTI POSKYTOVANIA PENAZNYCH PRISPEVKOV NA KOMPENZACIU SOCIALNYCH DOSLEDKOV TAZKEHO ZDRAVOTNEHO POSTIHNUTIA

Predmetom dozoru bude aj v roku 2025 dodrziavanie zakonnych povinnosti pri poskytovani penaznych prispevkov na opatrovanie a na osobnu asistenciu . ISV sa tak
sustredi na dozor nad rozsahom a kvalitou neformaine poskytovanej pomoci, ktorti osoba s TZP dostava, ¢i aka je podpora pri jej socialnom zaélefiovani a nezavislosti. Ciefom
je zachovanie kvality Zivota tychto oséb, aby neboli osameli, boli napinené ich potreby a v pripade osobnej asistencie sa podporovala ich sebestacnost ¢i aktivne sa zapajali
do pracovného a spologenského Zivota.

Ku koncu roka 2024 bol po&et opatrovanych oséb s TZP v SR viac ako 73-tisic. Poget 0séb s TZP , ktorym sa poskytovala pomoc prostrednictvom osobnej asistencie ,
je viac ako 13-tisic.

ISV priebezne a transparentne zverejiiuje vSetky vysledky realizovanej inSpekénej €¢innosti - protokoly alebo zaznamy z vykonanych dozorov, rozhodnutia o pokutach,
zakaze Cinnosti alebo o uloZeni neodkladnych opatreni. Rovnako tak zverejfiuje aj opatrenia, ktoré dozorované subjekty navrhli a prijali.

V8etko podrobnosti su na stranke ministerstva prace, socialnych veci a rodiny:
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Plan dozornej ¢innosti ISV na rok 2025 néjdete tu:

https://www.employment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/inspekcia-socialnych-veciach/plan-dozornej-cinnosti/

Zriadenie InSpekcie v sociadlnych veciach je jednym z milnikov Komponentu 13 Planu obnovy a odolnosti, konkrétne Reformy 3: Reforma dohl'adu nad socidlnou
starostlivostou a zabezpecenie infrastruktiry pre jej implementaciu. V sucasnosti ma indpekcia osem krajskych pracovisk (Ustredie ISV v Bratislave a pobocky Trnava,
Nitra, Trenéin, Zilina, Banska Bystrica, Kosice a PreSov).

Spravca obsahu a technicky prevadzkovatel web sidla: Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky
Spitalska 4,6,8 Bratislava 816 43 | Tel.:+421 2 2046 0000 | web@employment.gov.sk | Informéacie o web sidle



https://www.employment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/inspekcia-socialnych-veciach/plan-dozornej-cinnosti/
javascript:decodeEmail('ks!vog!tnemyolpme~bew')
/sk/informacie-web-sidle.html

	
	Vážime si vaše súkromie

	Plán dozornej činnosti ISV na rok 2025. Bezpečné a dôstojné prostredie pre odkázaných

